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Microsoft Szolgaltatasi Szerzodes

A jelen  feltételek (a  tovabbiakban  ,Feltételek”) a Microsoft ~a  jelen Feltételek  végén, itt
(https://www.microsoft.com/servicesagreement#serviceslist) felsorolt fogyasztdi termékeinek, webhelyeinek és szolgaltatasainak
(a tovabbiakban a ,Szolgaltatasok”) hasznalatara vonatkoznak. A Szolgaltatasok eldfizetési, hasznalati és/vagy megrendelési
lehetéségének biztositasaval a Microsoft ajanlatot tesz Onnek. On a jelen Feltételeket azaltal fogadja el, hogy létrehoz egy
Microsoft-fiokot, vagy hogy hasznalja a Szolgéaltatasokat, vagy hogy azt kdvetben is hasznalja a Szolgaltatasokat, hogy értesitést
kapott a jelen Feltételek modosulasardl. Kérjik, olvassa el, nyomtassa ki és 6rizze meg a jelen Feltételeket, mert a Microsoft nem
6rzi meg 6ket On helyett.

Ha On mikrovallalkozas, kisvallalkozas vagy nonprofit szervezet, akkor olvassa el a 15. szakaszt, amely azokrél a jogosultsagokrol
valé lemondasrol szol, amelyek Ont egyébként az Eurdpai Elektronikus Hirkozlési Kodex alapjan megilletnék.

Az On adatainak

.Az On adatainak védelme

védelme

Az On Tartalmai

1. Az On adatainak védelme: A Microsoft fontosnak tartja az On adatainak védelmét. Kérjiik,
olvassa el a Microsoft Adatvédelmi Nyilatkozatat (https://go.microsoft.com/fwlink/?
Linkld=521839) (a tovabbiakban: ,Adatvédelmi Nyilatkozat"), mert ez irja le azt, hogy milyen fajta
adatokat gy(jtiink dssze Ontdl és az On eszkozeirdl (a tovabbiakban ,Adatok”), azt, hogy miként

Viselkedési szabalyzat

hasznaljuk fel az On Adatait, tovabba azt, hogy milyen jogalapon kezeljik az On Adatait. Az
Adatvédelmi Nyilatkozat tartalmazza azt is, hogy a Microsoft miként hasznalja fel az On
tamogatas hasznalata tartalmait, azaz az On masokkal valé kommunikaciojat; az On altal a Szolgaltatasokon keresztiil a

A Szolgaltatasok és a

Microsoft szamara bekildott anyagokat; valamint azokat a fajlokat, fényképeket,
Harmadik Féltol dokumentumokat, hanganyagokat, digitalis munkakat, é16 streameket és videdkat, amelyeket On

Szarmazé a Szolgaltatasokon keresztil feltolt, tarol, sugéroz, létrehoz, general vagy megoszt, illetve az On

Alaliedae A ltal a tartalom elééllitdsa érdekében bekiildott bemeneti adatokat (a tovabbiakban az ,On

Tartalmai").

.Az On Tartalmai

2. Az On Tartalmai: Sok szolgaltatasunk lehetévé teszi, hogy On létrehozza, tarolja vagy
megossza az On Tartalmait, vagy hogy On mésokt6l anyagokat fogadjon. A Microsoft nem tart

Szolgaltatasok
hasznalata

A szolgaltatas
elérhetdsége

A Szolgaltatasok vagy
a szoftverek frissitése

és a jelen Feltetelek igényt az On Tartalmainak tulajdonjogara. Az On Tartalmai az Oné maradnak, és On a felelés
modositasa értiik.

a. On tudomasul veszi, hogy ha megosztja az On Tartalmait masokkal, akkor 6k azt
Szoftverlicenc vilagszerte, Onnek adott ellenszolgaltatas nélkiil hasznalhatjak, menthetik, rogzithetik,
tobbszorozhetik, sugarozhatjdk, tovabbithatjak, megoszthatjak és megjelenithetik abbol a
Fizetési feltételek célbdl, amelybdl On az On Tartalmait a Szolgéltatasokon elérhetévé tette. Amennyiben On
nem kivanja, hogy masoknak lehetéségiik nyiljon a fentiekre, ne hasznalja a Szolgaltatasokat
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az On Tartalmainak megosztasara. On kijelenti és szavatolja, hogy a jelen Feltételek
id6tartamara rendelkezik (és rendelkezni fog) mindazokkal a jogokkal, amelyek birtokaban
On az On Tartalmait feltdltheti vagy megoszthatja a Szolgaltatasokban vagy rajtuk keresztiil,
valamint, hogy az On Tartalmainak a Szolgaltatasokon keresztiil térténé gy(jtése, hasznalata
és megdbrzése nem sért semmilyen torvényt, és nem sérti masok jogait. Nyomatékosan
javasoljuk, hogy rendszeres id6kdzénként készitsen biztonsagi masolatot az On Tartalmairdl.
A Microsoft nem teheté feleléssé az On Tartalmaiért és azokért az anyagokért, amelyeket
masok a Szolgaltatasaink felhasznalasaval feltoltenek, tarolnak vagy megosztanak.

b. A Szolgaltatasoknak az On és masok szaméara térténd nyljtasdhoz (ez magaban
foglalhatja az On Tartalmai méretének, alakjanak vagy formatumanak a jobb tarolhatdsag és
jobb megjelenithetéség érdekében térténd megvaltoztatasat is), az On és a Szolgéltatasok
védelméhez, valamint a Microsoft termékeinek és szolgaltatasainak tovabbfejlesztéséhez
sziikséges mértékben On a Microsoftnak az egész vilagra kiterjedd, dijmentes, szellemi
tulajdonjogi licencet ad az On Tartalmainak hasznalatéra, példaul az On Tartalmai
megdbrzésére, tovabbitasara, Ujraformazasara, kommunikaciés eszkozokon keresztil torténd
terjesztésére, a Szolgéaltatasokon torténd megjelenitésére, valamint masodpéldanyai
elkészitésére. Ha On az On Tartalmait a Szolgéltatas nyilvanos online elérést vagy korlatozas
nélkili teriiletein teszi kozzé, akkor az On Tartalmai a Szolgaltatast népszer(sité
bemutatdkban vagy anyagokban is megjelenhetnek. A Szolgédltatdas egyes részeit
reklambevételekbdl tartjuk fenn. A reklamok Microsoft altali személyre szabasanak szabalyai
itt talalhatok: https://choice.live.com. Amikor a reklamokat célzottan Onre iranyitjuk, nem
hasznéljuk fel azt, amit On e-mailjeiben vagy dokumentumaiban ir, csevegése vagy
videohivasai soran vagy hanglzeneteiben mond, sem azt, amit fényképei vagy egyéb
személyes fajljai tartalmaznak. Reklamozasi iranyelveinket Adatvédelmi nyilatkozatunk
ismerteti részletesen.

A lap tetejére

. Viselkedési szabalyzat

3. Viselkedési szabdlyzat: On felel6s a Szolgaltatasok hasznalata soran tanusitott magatartasaért
és |étrehozott tartalmakért.

a. A jelen Feltételeket megsérté Tartalom, anyag vagy mivelet nem engedélyezett. Azzal,
hogy On elfogadja a jelen Feltételeket, On kotelezettséget vallal a kdvetkezd szabalyok
betartasara:

i. Ne tegyen semmi illegalisat, és ne prébaljon meg olyan tartalmakat létrehozni vagy
megosztani, amelyek illegalisak.

ii. Ne vegyen részt semmilyen olyan tevékenységben, amely gyermekek kihasznalasara,
bantalmazasara vagy bantalmazassal valé fenyegetésére iranyul.

iii. Ne kildjon levélszemetet, ne vegyen részt adathalaszatban, és ne probéljon
rosszindulaty szoftvereket létrehozni vagy terjeszteni. Levélszemétnek mindsilnek a
nem kivant vagy kéretlen tomeges e-mailek, bejegyzések, kapcsolatfelvételi kérések,
SMS-uizenetek azonnali Gzenetek és a hasonlé elektronikus Gizenetek. Adathalaszatnak
szamit az, ha azzal a céllal kuld e-maileket vagy mas elektronikus Uzeneteket, hogy
csalard médon vagy jogtalanul arra vegye ra a cimzetteket, hogy felfedjék személyes
vagy érzékeny adataikat, példaul jelszavaikat, szliletési datumukat, tarsadalombiztositasi
szamukat,
érzékeny

Utlevélszamukat, hitelkartyajuk adatait, pénziigyi adataikat vagy mas
adataikat, vagy hogy hozzaférést szerezzen fidkjaikhoz  vagy
nyilvantartasaikhoz, kiszivarogtassa dokumentumaikat vagy mas érzékeny adataikat,
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pénzbeli és/vagy pénziigyi elényeiket. A rosszindulatu szoftverek kozé tartozik minden
olyan tevékenység, amelynek célja technikai karok okozasa, példaul rosszindulatd
futtathato fajlok kiildése, szolgaltatdsmegtagadasi tdmadasok szervezése vagy parancs-
és vezérlo kiszolgalok kezelése.

iv. Ne jelenitsen meg nyilvanosan, ne hozzon létre és ne osszon meg a Szolgaltatasok
segitéségével semmiféle nem megfelel6 tartalmat vagy egyéb anyagot (ideértve
példaul a meztelenséget, az allatokkal val6 fajtalankodast, a pornografiat, a durva
beszédet, az erészak grafikus megjelenitését és a blncselekményt is).

v. Ne vegyen részt csalard, hamis vagy megtéveszté tevékenységben (példaul ne
probaljon meg pénzt kérni hamis indokkal, ne adja ki magat mas személynek, ne
hozzon létre hamis fiokokat, ne automatizaljon nem hiteles tevékenységet, ne hozzon
létre és ne osszon meg szandékosan megtéveszté tartalmakat, és ne manipuldlja a
Szolgéltatasokat a jatékszam novelése, a besorolas, az értékelés vagy a megjegyzések
befolyasolasa érdekében).

vi. Ne kerliljon meg szandékosan a Szolgaltatasok elérésére és rendelkezésre allasara
vonatkozé semmilyen korlatozast (pl. Ml-rendszer ,feltorésének” kisérlete vagy tiltott
adatkinyerés).

vii. Ne vegyen részt Onre, a Szolgaltatdsokra vagy mas személyekre nézve karos
tevékenységben (példaul: virusok terjesztése, zaklatas és megfigyelés, olyan tartalom
létrehozasara vagy megosztasara iranyuld kisérlet, amely zaklat, bantalmaz vagy
fenyeget masokat, terrorista tartalom kozzététele, gylldletbeszéd, masok elleni
erdszakra torténd buzditas).

viii. Ne sértse meg masok jogait (ilyen jogsértés lehet példaul a szerzdi jogi védelem ala
esé zene vagy szerzdi jogi védelem alatt allé mas anyag jogosulatlan megosztasa, Bing-
térképek vagy fényképek tovabbértékesitése vagy egyéb mddon torténd terjesztése,
vagy fényképek vagy video- és hangfelvételek készitése masokrdl a beleegyezésiik
nélkil a biometrikus azonositoik/adataik feldolgozasa vagy barmely mas célu
felhasznalasa céljabdl a Szolgéltatasok barmelyikének felhasznalasaval).

ix. Ne vegyen
bizalmassagat vagy védelmét.

x. Ne segitsen masoknak a jelen szabalyok megsértésében.

részt olyan tevékenységben, amely megsérti masok adatainak

Tovabbi informacié az iranyelveinkrél, a moderalasrél, az iranyelvek érvényesitésérdl,
valamint a szolgaltatasspecifikus feltételekr6l a kovetkezé cimen érheté el
aka.ms/trustandsafety.

TA lap tetejere

. A Szolgaltatasok és a tamogatas hasznalata

4. A Szolgaltatasok és a tAmogatas hasznalata.

a. Microsoft-fiok: Sok Szolgaltatds eléréséhez Microsoft-fidkra van sziikség. Az On
Microsoft-fidkja lehetévé teszi, hogy On a Microsoft és bizonyos Microsoft-partnerek altal
biztositott termékekbe, webhelyekre és szolgaltatdsokba jelentkezzen be.

i. Fidk létrehozésa: Online regisztracioval Microsoft-fiokot hozhat létre. On vallalja, hogy
Microsoft-fidkjanak regisztraciéjakor nem hasznal hamis, pontatlan vagy félrevezetd
informaciét. Egyes esetekben eléfordulhat, hogy egy harmadik fél, példaul az On
internetszolgaltatja rendel Microsoft-fiokot Onhéz. Ha On harmadik féltél kapott
Microsoft-fidkot, akkor az adott harmadik fél tovabbi jogokkal rendelkezhet az On
Microsoft-fidkjara vonatkozdan, példaul elérheti vagy térélheti az On Microsoft-fidkjat.


https://aka.ms/trustandsafety

Figyelmesen olvasson el a harmadik fél altal Onnek adott minden tovabbi feltételt, mert
a Microsoft nem vallal felelésséget az ilyen tovabbi feltételek vonatkozasaban. Ha On
egy jogi személy nevében hoz létre Microsoft-fiokot, példaul vallalata vagy
munkaltatoja nevében, akkor On kijelenti, hogy jogosult az adott jogi személy nevében
kételezé érvénnyel elfogadni a jelen Feltételeket. On a Microsoft-fikjanak hitelesité
adatait nem ruhazhatja & mas felhasznaléra vagy jogi személyre. Fidkja védelme
érdekében tartsa titokban fidkjanak adatait és jelszavat. On a felelés a Microsoft-fiokja
segitségével végrehajtott dsszes tevékenységért.

ii. Fiokhasznalat. Hogy aktiv maradjon, Onnek hasznalnia kell Microsoft-fiokjat. Ez azt
jelenti, hogy Onnek kétévente legalabb egyszer be kell jelentkeznie, hogy Microsoft-
fiokja — és a hozza tarsitott Szolgaltatasok — aktiv(ak) maradjon (maradjanak), kivéve, ha
a Microsoft-fiok  aktivitasra vonatkozo, a  https://go.microsoft.com/fwlink/p/?
linkid=2086738 webhelyen taldlhaté szabalyzata ennél hosszabb idészakot hatéaroz
meg, vagy ha a Szolgaltatasok egy dijkoteles részére vonatkozd ajanlat ettdl eltéréen
rendelkezik, vagy ha a jogszabalyok méasképpen rendelik. Ha On ebben az idészakban
nem jelentkezik be, akkor a feltételezziik, hogy az On Microsoft-fidkja inaktiv, és
bezarjuk. A Microsoft-fiok bezarasanak kovetkezményeit a 4.a.iv.2. szakasz ismerteti.
Onnek évente legaldbb egyszer be kell jelentkeznie Outlook.com-postafiékjaba és
OneDrive-tarhelyére (egymastdl fliggetlendl), mert kilénben bezarjuk Outlook.com-
postafiokjat és OneDrive-tarhelyét. Ha okunk van azt gyanitani, hogy fennall a veszélye
annak, hogy az On Microsoft-fiokjat csalard médon egy harmadik fél hasznalja (példaul
a fiok biztonsdga megsérilésének eredményeképp), akkor a Microsoft felfiggesztheti
az On fidkjat, amig On Gjra nem igényli annak tulajdonjogat. A biztonsagi sériilés
jellege alapjan szilkségessé valhat, hogy letiltsuk a hozzaférést az On Tartalmainak
egészéhez vagy egyes részeihez. Ha nehézségei tdmadnak Microsoft-fidkjanak
elérésével, akkor latogasson el a erre a webhelyre: https://go.microsoft.com/fwlink/?
Linkld=238656.

iii. Gyermekek és fiokok: Azzal, hogy létrehoz egy Microsoft-fiokot vagy hasznalja a
Szolgéltatasokat, On elfogadja és magara nézve kotelezének ismeri el a jelen
Feltételeket, kijelenti tovabba, hogy vagy mar betdltotte a lakohelyén érvényes
nagykorusagi korhatart, vagy sziléje vagy torvényes gyamja ismeri el kotelezd
érvénylinek a jelen Feltételeket az On nevében. Ha On nem tudja, hogy betdltétte-e
mar a lakéhelyén érvényes nagykorusagi korhatart, vagy ha nem érti ezt a szakaszt,
akkor Microsoft-fiok létrehozasa elétt kérjen segitséget sziil6jétdél vagy torvényes
gyamjatol. Ha On egy kiskoru sziildje vagy térvényes gyamja, akkor On és a kiskoru
személy fogadja el és ismeri el magéra nézve kotelezének a jelen Feltételeket, és On a
felelés a kiskord személy Microsoft-fiok-, illetve Szolgaltatashasznalatanak
felligyeletéért, ideértve a vasarlasokat is, fliggetlenul attdl, hogy a kiskoru rendelkezik-e
mar megnyitott fidkkal, vagy azt majd késébb fogjak-e Iétrehozni.

iv. Az On fiékjanak bezéarasa:

1. Az On aldbbi, ,Visszatéritési szabalyzat” cim( szakaszban (a 9.g. szakaszban)
meghatarozott lemondasi jogai mellett On barmikor és barmilyen okbdl lemondhat
konkrét Szolgaltatadsokat, vagy bezarhatja Microsoft-fiékjat. Ha be szeretné zarni
Microsoft-fiokjat, akkor  latogasson el a kovetkezd  webhelyre:
https://go.microsoft.com/fwlink/p/?linkid=618278. Amikor azt kéri télink, hogy
zérjuk be az On Microsoft-fiokjat, akkor azt mi az On vélasztasa szerint 30 vagy
60 napra felfliggesztjik arra az esetre, ha netdn meggondolna magat. A 30, illetve
a 60 nap letelte utan bezarjuk az On Microsoft-fidkjat. Az alabbi 4.a.iv.2. szakasz
ismerteti, mi torténik az On Microsoft-fickjanak bezarasakor. Ha a felfiiggesztés
ideje alatt Ujra bejelentkezik, akkor Ujraaktivaljuk az On Microsoft-fidkjat.
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2. Ha (akar az On kérésére, akar a mi kezdeményezésiinkre) be lett zarva az On
Microsoft-fidkja, akkor bekovetkezik néhany dolog. Elszor: azonnal megsz(inik
Onnek az a joga, hogy a Microsoft-fiékot a Szolgaltatasok elérésére hasznalhassa.
Masodszor: toréljik az On Microsoft-fidkjahoz tarsitott Adatokat, illetve az On
Microsoft-fiokjahoz tarsitott Tartalmat, vagy mas moddon sziintetjik meg ezek
Onnel és az On Microsoft-fidkjaval valo kapcsolatat (kivéve, ha térvény kotelez
benniinket azok megdrzésére, visszaszolgéltatasara vagy egy On Altal
meghatarozott harmadik fél részére torténd tovabbitasara). Ennek eredményeképp
el6fordulhat, hogy On tébbé nem tudja elérni egyik Microsoft-fidkot igényld
Szolgaltatast sem (vagy az On ilyen Szolgéltatasokon tarolt Tartalmat). Ezért Onnek
rendszeresen kell biztonsagi masolatokat készitenie. Harmadszor: el6fordulhat,
hogy On tébbé nem éri el az On altal beszerzett termékeket.
b. Moderalas és az iranyelvek érvényesitése: Szamos olyan Szolgaltatasunk, amely lehetdvé
teszi, hogy On interakcidba lépjen, tartalmakat hozzon létre, generaljon és osszon meg
masokkal, biztonsagi rendszereket hasznal Szolgaltatasaink és mas felhasznaldk védelme
érdekében.

. Irdnyelvek:Viselkedési szabalyzatunk meghatéarozza, hogy mi tilos a Szolgaltatasaink
hasznalata soran. Egyes Szolgéltatasok tovabbi iranyelvekkel és kozdsségi normakkal
rendelkeznek, amelyek a felhasznaloikra vonatkoznak - ezek itt érhetdk el
(https://aka.ms/trustandsafety).

ii. Aggaly bejelentése: A Viselkedési szabalyzatunkba (itk6z6 tartalmat vagy magatartast
itt jelentheti be (https://aka.ms/reportconcerns).

iii. Felulvizsgalat: Adott esetben automatizalt rendszereket és embereket hasznalhatunk
a tartalom felllvizsgalatara a feltételezett levélszemét, virusok, csalds, adathalaszat,
rosszindulati programok, jailbreakelés vagy mas illegélis vagy karos tartalmak vagy
magatartasok azonositasa érdekében.

iv. Iranyelvek érvényesitése: Fenntartjuk a tartalmak elutasitdsdnak jogat, amennyiben
azok meghaladjak a tarterlletre vagy a fajlméretre vonatkozéan a Szolgaltatas éltal
megengedett korlatot. Letilthatjuk, eltavolithatjuk vagy megtagadhatjuk a tartalmak
megjelenitését, ha Ugy tlnik, hogy azok sértik a Viselkedési szabalyzatunkat vagy a
Szolgaltatasokhoz kapcsoldédd barmely mas iranyelvet, vagy ha ezt térvény irja elé. Ha
On megsérti ezeket a feltételeket vagy a Szolgaltatasspecifikus feltételeket,
intézkedéseket hozhatunk fidkjaval kapcsolatban, ideértve bizonyos funkciékhoz vagy
Szolgéltatasokhoz vald hozzaférés korlatozasat, az On Microsoft-fidkjanak bezarasat,
valamint a Szolgaltatasbol és a Szolgaltatasba iranyulé kommunikéacidjanak (példaul e-
mailjeinek,  fajlmegosztasainak vagy csevegdizeneteinek) blokkolasat is. A
Szolgéltatashoz valé hozzaférésének megtagadasa vagy fidkjanak bezardsa magaban
foglalhatja a tartalomlicencek, a kapcsolédo tartalmak, tagsagok és a fidkjahoz tarsitott
Microsoft-fiok egyenlegének elvesztését is. A Microsoft fenntartja annak jogat, hogy a
jelen Feltételek allitélagos megsértésének kivizsgalasa soran a probléma megoldasanak
érdekében &ttekintse az On tartalmait. Teljes mértékben azonban nem tudjuk feliigyelni
a Szolgaltatasokat, és ezt meg sem kiséreljik. Tovabbi informacié a moderéalasrol, az
iranyelvek  érvényesitésérél, a Szolgaltatasspecifikus feltételekrdl, valamint a
fellebbezésekrodl a kovetkezd cimen érhetd el https://aka.ms/trustandsafety: A szellemi
tulajdonjog bitorlasaval kapcsolatos igények bejelentésével kapcsolatos iranyelveinkrél
informaciokat az ERTESITESEK fejezetben talal.

c. Munkahelyi vagy iskolai fikok: Egyes Microsoft-szolgaltatdsokba munkahelyi vagy iskolai
e-mail-cimmel is be lehet jelentkezni. Ha On él ezzel a lehetéséggel, azzal hozzajarul ahhoz,
hogy az On e-mail-ciméhez tarsitott tartomany tulajdonosa értesitést kaphasson az On
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Microsoft-fiokjanak |étezésérél és a hozzad tarsitott eldfizetésekrdl, felligyelhesse és
adminisztralhassa az On fiokjat, tovabba hozzaférhessen az On Adataihoz, és feldolgozhassa
Sket, ideértve az On kommunikéacids lizeneteinek és fajljainak tartalmat is, tovabba ahhoz,
hogy a Microsoft értesithesse a tartomany tulajdonosat, ha veszélyben vannak az Adatok
vagy a fiok. On tovabba tudomasul veszi, hogy eléfordulhat, hogy a Microsoft-
szolgaltatasok On &ltali hasznalatara nem a jelen Feltételek, hanem a Microsoft és On vagy
az On szervezete kozott létrejott szerz6dések vonatkoznak. Ha Onnek mar van Microsoft-
fickja, de On a jelen Feltételek hatélya ald tartozd Szolgéltatasokat egy masik munkahelyi
vagy az iskolai e-mail-cimének segitségével éri el, akkor el6fordulhat, hogy a rendszer az On
Microsoft-fidkjahoz tarsitott e-mail-cim frissitését kéri annak érdekében, hogy On az ilyen
Szolgaltatasokhoz tovabbra is hozzaférhessen.

d. Tovabbi készilékek/dijcsomagok: Sok Szolgaltatas hasznalatdhoz internetkapcsolatra
és/vagy mobiltelefonos adatkapcsolatra/dijcsomagra van sziikség. Tovabbi késziilékre,
példaul fejhallgatéra, fényképezégépre vagy mikrofonra is sziikség lehet. On a felelés a
Szolgaltatasok hasznélatdhoz szikséges Osszes kapcsolat, dijcsomag és/vagy készllék
biztositasaért, valamint a kapcsolatokért, a dijcsomagokért és a készllékekért a
szolgaltato(k) altal felszamitott dijak megfizetéséért. Ezek a dijak a Szolgaltatasokért
résziinkre fizetett barmely dijon fellil fizetendék, az ilyen dijakat mi nem téritjiik meg Onnek.
Az Onre vonatkozé ilyen esetleges dijakrol érdeklédjon a szolgaltatdjanal (szolgaltatoinal).

e. Szolgéltatasi értesitések: Ha valamit kozolnink kell Onnel az On altal hasznalt
Szolgéltatassal kapcsolatban, akkor a jogszabalyok altal szdmunkra eldirt Szolgaltatasi
értesitést és tajékoztatét kildink Onnek. Ha On a Microsoft-fickjahoz kapcsoléddan
megadta nekiink az e-mail-cimét vagy a telefonszamat, akkor a Szolgaltatasi értesitéseket e-
mailben vagy SMS-ben is elkiildhetjik Onnek, ideértve azokat a Szolgaltatasi értesitéseket
is, amelyek célja az On személyazonossadganak ellenérzése a mobiltelefonszamanak
regisztralasa elétt, illetve az On vasarlasainak ellenérzése. Mas modon is kiildhetiink Onnek
Szolgéltatasi értesitéseket (példaul termékeken bellil megjelend Uzenetek formajaban).
SMS-ben kapott értesitések fogadasa esetén adatforgalmi és lizenetkezelési dij merilhet fel.
Javasoljuk, hogy figyelje és tartsa karban a megadott e-mail-cimét. Ha On nem jérul hozza
az elektronikus értesitések fogadasahoz, fel kell hagynia a Szolgaltatasok hasznalataval.

f. Tamogatas: Egyes Szolgaltatasokra vonatkozéan ligyféltdmogatas a kdvetkezé webhelyen
érhetd el: https://support.microsoft.com. Ellenkezd értelm( rendelkezés hianyaban bizonyos
Szolgaltatasok kalon vagy tovabbi tgyféltdmogatast kindlhatnak a
https://microsoft.com/support-service-agreement webhelyen taldlhato feltételek szerint.
El6fordulhat, hogy az elézetes vagy béta verzidju funkcidkhoz és Szolgaltatasokhoz nincs
tdmogatas. Ha az On lakhelye Eurdpaban taldlhatod, akkor panaszaval az EU Online
vitarendezési platformjahoz (http://ec.europa.eu/consumers/odr) is fordulhat; kérjik, hogy a
panaszbejelenté Grlapon taldlhaté MSODR@microsoft.com cimet kizarélag erre a célra
hasznalja.

g. Az Onnek nydjtott Szolgaltatisok megsziinése: Ha (akar az On kérésére, akar a mi
kezdeményezésiinkre) megszinnek az Onnek nydjtott Szolgaltatasok, akkor azonnal
megszinik az On joga a Szolgéaltatasok elérésére, és érvényét veszti a Szolgaltatasokhoz
kapcsoldédd szoftverek hasznalatat engedélyezd licence is. Masodszor: téréljik az On
Szolgaltatasahoz tarsitott Adatokat, illetve az On Szolgéltatasahoz tarsitott Tartalmat, vagy
mas modon sziintetjik meg ezek Onnel és az On Microsoft-fidkjaval valé kapcsolatat
(kivéve, ha térvény kotelez benniinket azok megérzésére, visszaszolgaltatasara vagy egy On
altal meghatarozott harmadik fél részére torténd tovabbitdsara). Ennek eredményeképp
eléfordulhat, hogy On tébbé nem tudja elérni egyik Szolgaltatast sem (vagy az On ilyen
Szolgéltatasokon tarolt Tartalmat). Ezért Onnek rendszeresen kell biztonsagi masolatokat
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készitenie. Harmadszor: el6fordulhat, hogy On tébbé nem éri el az On altal beszerzett
termékeket. Ha On megsziintette a Microsoft-fiokjat, és nem rendelkezik olyan maésik
fiokkal, amelynek segitségével el tudja érni a Szolgaltatdsokat, akkor azonnal
megszlnhetnek az Onnek nyujtott Szolgaltatasok.

A lap tetejére

Harmadik Féltol Szarmazd Alkalmazasok és
Szolgaltatasok hasznalata

5. Harmadik Féltél Szarmazé Alkalmazésok és Szolgaltatasok hasznalata. A Szolgéltatasok
lehetévé tehetik, hogy On fliggetlen harmadik felektél (azaz a Microsofttdl kilonbszd
vallalatoktol vagy maganszemélyektél) szarmazo termékekhez, szolgaltatdsokhoz, webhelyekhez,
hivatkozasokhoz, tartalomhoz, anyagokhoz, jatékokhoz, szaktudashoz, integracidhoz,
robotokhoz vagy alkalmazasokhoz férjen hozza, vagy ilyeneket szerezzen be (a tovabbiakban
,Harmadik Féltél Szarmazé Alkalmazasok és Szolgaltatasok”). Szamos Szolgaltatasunk abban is
segitséget nyujt, hogy On Harmadik Féltl Szarmazé Alkalmazasokat és Szolgaltatasokat
keressen meg, ilyenekhez intézzen kéréseket, vagy ilyenekkel tartson fenn kapcsolatot, vagy
lehetévé teszi, hogy megossza az On Tartalmat vagy Adatait; On pedig tudomasul veszi, hogy
Szolgaltatasaink hasznélata soran On utasitja Oket arra, hogy Harmadik Féltél Szarmazo
Alkalmazasokat és Szolgaltatasokat tegyenek elérhetévé az On szdmara. A Harmadik Féltdl
Szarmazd Alkalmazasok és Szolgéltatasok lehetévé tehetik, hogy On az On Tartalmat vagy
Adatait a Harmadik Féltdl Szarmazo Alkalmazasok és Szolgaltatasok kiaddjanal, szolgaltatojanal
vagy Uzemeltetéjénél tarolja. A Harmadik Féltél Szarmazd Alkalmazasok és Szolgéaltatasok
adatvédelmi szabalyok betartasat kérhetik vagy sajat feltételeik elfogadasat kovetelhetik meg
Ontél, mielétt On telepitheti vagy hasznalhatja a Harmadik Féltél Szarmazé Alkalmazasokat és
Szolgéltatasokat. A Microsoft vagy annak tarsvallalatai tulajdondban |évé vagy altaluk
lizemeltetett bizonyos Aruhazakon (nem korlatozd jelleggel ideértve az Office Aruhazat, a
Microsoft Aruhaz Xboxon aruhazat és a Microsoft Aruhdz Windowson &ruhéazat is) keresztil
beszerzett alkalmazasokra vonatkozo6 tovabbi feltételeket a 13.b. szakasz tartalmazza. Onnek 4t
kell tekintenie a harmadik felek feltételeit és adatvédelmi szabalyzatat, mielétt barmilyen
Harmadik Féltél Szarmazo Alkalmazast és Szolgaltatast beszerez vagy hasznal, hozza kérést intéz,
vagy Microsoft-fidkjat hozzakapcsolja. A jelen Feltételeket harmadik felek semmilyen feltétele
nem modositja. A Microsoft semmilyen Harmadik Féltdl Szarmaz6 Alkalmazas és Szolgaltatas
részeként nem ad Onnek licencbe semmilyen szellemi tulajdont. On véllalja az ilyen Harmadik
Féltél Szarmazé Alkalmazasok és Szolgaltatasok On altali hasznalatabdl eredé dsszes kockéazatot
és felelésséget, és a Microsoft sem On felé, sem masok felé nem tartozik semmilyen
felel6sséggel semmilyen Harmadik Féltdl Szarmazo Alkalmazas és Szolgaltatas altal nyujtott
informaciokért vagy szolgaltatasokért.

A lap tetejére

. A szolgaltatas elérhetosége

6. A szolgaltatas elérhetésége.

a. El6fordulhat, hogy a Szolgéltatdsok, a Harmadik Féltdl Szarmazéd Alkalmazéasok és
Szolgaltatasok, illetve a Szolgaltatasokon keresztul kinalt anyagok vagy termékek idénként



nem érhetbek el, hogy térségenként, eszkdzénként vagy mas kilsé tényezéktdl, példaul az
On internet- vagy halézati kapcsolatatdl fliggéen valtozoak, vagy hogy a rajuk vonatkozo
ajanlat idében korlatozott. Ha On megvaltoztatja az On Microsoft-fidkjahoz tarsitott helyet,
akkor eléfordulhat, hogy Ujra be kell szereznie az On korabbi térségében On 4ltal elérhetd
és megfizetett termékeket.

b. A Microsoft a Szolgaltatasok folyamatos Uzemeltetésére torekszik; a Szolgaltatasokat
azonban nem garantalt szintl szolgaltatdsi mindségben kinaljuk, és minden online
szolgéltatasnal el6fordulnak eseti kimaradasok és Uzemsziinetek. A Szolgaltatas kiesése
vagy megszakadasa esetén el6fordulhat, hogy On atmenetileg nem tudja lekérni az On
Tartalmat. Azt javasoljuk, hogy rendszeresen készitsen biztonsdgi masolatot az On
Szolgéltatasokon tarolt Tartalmardl és Adatairdl, vagy Harmadik Féltél Szarmazéd
Alkalmazasok és Szolgaltatasok segitségével tarolja dket.

TA lap tetejére

A Szolgaltatasok vagy a szoftverek frissitese
és a jelen Feltételek modositasa

7. A Szolgaltatasok vagy a szoftverek frissitése és a jelen Feltételek médositasa.

a. Tajékoztatni fogjuk Ont, ha a jelen Feltételek mddositasat tervezziik. Mddosithatjuk a
jelen Feltételeket, ha ezt szikségessé teszi(k) (i) az alkalmazand6 jogszabalyok, nem
korlatozd jelleggel ideértve a jogszabaly-moédositasokat is; (i) az alkalmazando
jogszabalyon alapulé tanacs és/vagy rendelkezés; (i) a Szolgaltatasok fejlédése; (iv) mlszaki
okok; (v) Uzemeltetési korilmények; vagy (vi) a felhaszndldé szamara kedvezd
feltételvaltozasok. Miel6tt a tervezett véltoztatas hatélyba lépne, értesiteni fogjuk Ont a
felhasznaléi felllleten keresztiil, e-mailben vagy egyéb észszeri modon. Lehetdséget adunk
Onnek a Szolgaltatasok lemondasara legalabb 30 nappal a valtozas érvénybe lépése elétt.
Azzal, hogy On a véltozas hatalybalépése utan hasznalja a Szolgaltatasokat, On elfogadja az
0j feltételeket. Ha On nem fogadja el az () feltételeket, akkor fel kell hagynia a
Szolgéltatasok hasznalataval, és a 4.a.iv. szakaszbeli rendelkezéseknek megfeleléen be kell
zérnia Microsoft-fiokjat. Ezt kilén ki fogjuk emelni, amikor értesitjik Ont a jelen Feltételek
tervezett modositasardl.

b. Automatikusan ellenérizhetjiik az On szoftverének verzidjat — erre a Szolgaltatasok
nyUjtasdhoz van sziikség -, és ingyenesen letdlthetjlik a szoftver frissitéseit és a
konfiguracibmodositasokat a Szolgaltatasok frissitése, boévitése és tovabbfejlesztése
érdekében. El6fordulhat, hogy Onnek frissitenie kell a szoftvert, hogy tovéabbra is
hasznéalhassa a Szolgaltatasokat. Az ilyen frissitésekre a jelen Feltételek vonatkoznak, kivéve,
ha a frissitésekhez tovabbi vagy mas feltételek tartoznak, amely esetben ezek az egyéb
feltételek alkalmazanddk. Amennyiben On nem fogadja el a frissitésekre alkalmazandd
tovabbi vagy mas feltételeket, On nem kaphatja meg és nem hasznalhatja a frissitéseket. A
Microsoft nem koteles frissitéseket elérhetévé tenni, és nem garantélja, hogy
terméktamogatast fog nydjtani ahhoz a rendszerverzibhoz, amelyhez On a szoftvert,
alkalmazast, tartalmat vagy egyéb terméket megvasarolta vagy licencbe vette. Olyan
automatikus vagy kézzel végrehajtand6 frissitéseket is biztosithatunk Onnek, amelyek a
jelen szakaszban vazolt okok miatt nem feletétlenll biztositjdk a Szolgaltatasok
megfelel6ségét. Azzal, hogy elfogadja a jelen Feltételeket, On egyuttal azt is elfogadja, hogy
ilyen frissitéseket is kaphat.



c. Folyamatosan dolgozunk a Szolgaltatasok tovabbfejlesztésén, és ezért barmikor
moédosithatjuk a Szolgéltatasokat, vagy torolhetiink funkcidkat, vagy felhagyhatunk a
Harmadik Féltél Szarmazd Alkalmazasokhoz és Szolgaltatdsokhoz valé hozzaférés
biztositasaval, nem korlatozoé jelleggel ideértve azt is, amikor harmadik felekkel kotott
megallapodasaink nem engedik meg, hogy az 6 anyagaikat tovabbra is elérhetévé tegyiik,
ha szédmunkra mar megvalosithatatlanna valik azok tovéabbi biztositadsa, ha fejlédik a
technoldgia, vagy ha az tgyfelektdl érkezd visszajelzések azt mutatjak, hogy moddositasra
van szlikség. Elézetesen értesiteni fogjuk, ha a Szolgaltatasok valamely modositasanak
hatasara On tébbé nem tudja elérni az On Tartalmat. A dijkdteles Szolgaltatasok esetében a
Szolgéltatasokkal kapcsolatos egyéb lényeges valtozasokrol is elézetesen értesitjik. Az
alkalmazandd jogszabalyok altal megkovetelt mértéken tul a Microsoft nem koteles
semelyik kordbban megvésarolt anyag, (a 13,. szakaszban meghatarozott) Digitalis Termék
vagy alkalmazas ismételt letolthetoségét, illetve cseréjét biztositani. Ha megsziintetliink egy
dijkételes Szolgaltatast, akkor idéaranyosan visszatéritjiik Onnek az adott Szolgaltatas
megsz(inésekor még hatralévé id6szakra vonatkozéan On altal mar megfizetett dijat.

d. Amennyiben On digitélis jogkezeléssel (a tovabbiakban ,DRM") védett anyagot hasznal,
példaul valamilyen zenét, jatékot, filmet, kényvet stb., a DRM-szoftver automatikusan
kapcsolatba Iép egy online jogkezeld kiszolgaloval, és letolti és telepiti a DRM-frissitéseket.

8. Szoftverlicenc: Barmely altalunk a Szolgaltatasok részeként az On szdmaéra biztositott
szoftverre a jelen Feltételek vonatkoznak, kivéve, ha kilon Microsoft licencszerzédés tartozik
hozzajuk (ha példaul On olyan Microsoft-alkalmazast hasznal, amely a Windows részét képezi,
akkor az ilyen szoftverre a Windows operéacids rendszerre vonatkozd Microsoft Szoftverlicenc-
szerzOdés az iranyadd). A Microsoft vagy a tarsvallalatai tulajdondban all6 vagy altaluk
lizemeltetett bizonyos Aruhazakon (nem korlatozé jelleggel ideértve az Office Aruhazat, a
Microsoft Aruhaz Windowson aruhazat és a Microsoft Aruhdz Xboxon &ruhazat is) keresztiil
beszerzett alkalmazasokra az alabbi 13.b.i. szakasz vonatkozik.

a. Ha On betartja a jelen Feltételeket, akkor a szoftver hasznalatara a kovetkezéképpen
jogositjuk fel Ont: eszkdzénként a szoftver egy (1) példanyat telepitheti és hasznélhatja a
vilagon barhol, és a szoftvert egyszerre csak egy személy hasznélhatja a Szolgaltatasok On
altali hasznalatanak részeként. Bizonyos eszkdzokre az ilyen szoftvert elételepithetik, hogy a
Szolgaltatasokat On személyes, nem kereskedelmi célokra hasznalhassa. A Szolgaltatasok
részét képezd szoftver vagy webhely harmadik felektdl szarmazd kddot is tartalmazhat. A
harmadik felektél szarmazo, a szoftverhez vagy a webhelyhez kapcsolt vagy ezekbdl
hivatkozott 6sszes parancsfajlt vagy kédot nem a Microsoft, hanem az azok tulajdonjogaval
rendelkezé harmadik fél adja licencbe Onnek. Harmadik fél kddjara vonatkozd esetleges
értesitések kizarolag a tajékoztatas céljat szolgaljak.

b. On csak a szoftver licencét szerezte meg, a tulajdonjogat nem, és a Microsoft a jelen
Feltételek keretében kifejezetten at nem engedett Osszes jogot fenntartja a szoftverre
vonatkozoan. Ez a licenc nem ad jogot Onnek a kdvetkezkre és On nem teheti meg
jogtalanul a kévetkezdket:

i. Nem kerllheti meg a szoftverbe vagy a Szolgaltatasokba épitett, sem a hozzajuk
kapcsolédd semelyik technikai védelmi intézkedést.



ii. Nem fejtheti vissza, nem fordithatja vissza, nem hackelheti meg, nem emulélhatja és
nem aknazhatja ki a Szolgaltatasok semelyik olyan szoftverét és semelyik olyan mas
részét sem, nem nyerheti vissza ezek forraskddjat, és nem fejtheti vissza ezek
titkositasat, amelyek a Szolgaltatasok részét képezik vagy amelyek a Szolgaltatasokon
keresztil érhetéek el, kivéve akkor és csak olyan mértékben, ahogy és amilyen
mértékben az alkalmazandd szerzdi jogi torvény az ilyen tevékenységet kifejezetten
megengedi.

iii. Nem valaszthatja kilon a szoftver vagy a Szolgaltatasok Osszetevéit annak
érdekében, hogy kiilonb6z6 eszkdzokdn hasznélja dket.

iv. Nem teheti kdzzé, nem masolhatja le, nem adhatja bérbe, nem adhatja tartos
bérletbe, nem értékesitheti, nem exportalhatja, nem importalhatja, nem terjesztheti és
nem adhatja kdlcsdnbe a szoftvert vagy a Szolgéltatasokat, kivéve ha ezt a Microsoft
kifejezetten engedélyezi Onnek.

v. Nem ruhazhatja at a szoftvert, és nem ruhazhat at semmilyen szoftverlicencet vagy a
Szolgéltatasok elérésére vagy hasznalatara vonatkozd semmilyen jogot.

vi. Semmilyen olyan jogosulatlan médon nem hasznalhatja a Szolgéaltatasokat, amely
megzavarja azok masok altali hasznalatat, illetve nem hasznalhatja a Szolgaltatasokat
arra, hogy megprobaljon hozzaférni valamilyen szolgaltatdshoz, adathoz, fiokhoz vagy
halézathoz.

vii. Nem engedheti meg, hogy harmadik féltél szarmazo, arra jogosulatlan alkalmazasok
hozzéaférjenek a Szolgaltatdsokhoz, vagy moddositsanak barmilyen Microsoft altal
hitelesitett eszkozt (példaul Xbox konzolokat, Microsoft Surface eszkozt stb.).

A lap tetejére

. Fizetési feltételek

9. Fizetési feltételek. Ha On Szolgéltatast vaséarol, akkor az On vasérlasara a jelen fizetési

feltételek alkalmazandok, és On elfogadja Sket.

a. Dijak. Ha a Szolgaltatasok valamelyik része dijkételes, On vallalja az adott dij megfizetését.
Eltér6 rendelkezés hianyaban a Szolgaltatasok ara tartalmazza az dsszes felszamitandd adét.
Kizarélag On a felelés az ilyen addk és egyéb dijak megfizetéséért. Eltérd rendelkezés
hianydban az addk kiszamitasanak alapja az On tartdézkodasi helye az On Microsoft-
fiokjanak regisztralasakor. Miutan értesitést kildtink Onnek arrél, hogy nem kaptuk meg
Ontdl idében a teljes 6sszeget, felfiiggeszthetjiik vagy megsziintethetjiik a Szolgaltatasokat,
ha On a meghatéarozott idén beliil nem fizeti meg a teljes dsszeget. A Szolgaltatasoknak a
fizetés nem teljesitése miatti felfliggesztése vagy megsziintetése azt eredményezheti, hogy
On elvesziti a hozzaférését a fidkjahoz és annak tartalmahoz, és nem hasznalhatja azokat. Ha
On olyan véllalati vagy mas maganhalozaton keresztiil csatlakozik az internetre, amely elfedi
az On tartozkodasi helyét, akkor a felszamitott dijak eltérhetnek az On tényleges
tartézkodasi helyéhez kapcsolédéan megjelenitettektdl. Az On tartézkodasi helyétdl
fuggden eldfordulhat, hogy egyes tranzakcidk esetében devizaatvaltasra vagy a tranzakcié
mas orszagban torténé feldolgozéasara van szikség. Betéti vagy hitelkartya hasznélata
esetén az On bankja potdijat szamithat fel az ilyen szolgaltatasokért. Részletes tajékoztatast
a bankjatol kaphat.

b. Az On szamlazasi fidkja. A Szolgaltatas dijanak kifizetéséhez Onnek meg kell adnia a
fizetési modot, amikor regisztral az adott Szolgaltatasra. A Skype-tél eltéré Osszes
Szolgaltatas esetében szamlazasi adatait és a fizetési mddjat a Microsoft-fidkot kezeld
webhelyen  (https://go.microsoft.com/fwlink/p/?linkid=618281), a Skype szoftver és
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-termékek esetében pedig a https://skype.com/go/myaccount webhelyen a fidkportaljaba
bejelentkezve érheti el, illetve valtoztathatja meg. On ezenkiviil tudomasul veszi, hogy a
Microsoft szamara engedélyeznie kell a bankja vagy a megfelel fizetési haldzat altal
biztositott, kivalasztott fizetési modddal kapcsolatosan frissitett szamlazasi adatainak
hasznalatat. On vallalja, hogy azonnal frissiti a fiokjat és egyéb adatait, ideértve az e-mail-
cimét és a fizetési mdd részleteit is, hogy végrehajthassuk a tranzakciot, és sziikség esetén a
tranzakciot illetéen kapcsolatba tudjunk lépni Onnel. Amennyiben On kijelenti, hogy nem
kivanja, hogy a Microsoft a tovabbiakban az On &ltal megadott fizetési médot hasznélja, de
nem ad meg masik fizetési mddot az erre vonatkozo értesités kézhezvételét kovetd észszer(
id6étartamon belll, akkor a Microsoft indoklassal felfiiggesztheti vagy megsziintetheti a
dijkoteles Szolgaltatas nydjtasat. Szamlazasi adatainak modositasa nem érinti azokat a
dijakat, amelyekkel a Microsoft még azt megel6zden terhelte meg az On szamlazasi fiokjat,
hogy észszer(l keretek kozétt meg tudta volna tenni a megfeleld intézkedéseket az On
szamlazasi adatainak modositasa nyoman.

c. Szadmlazés. Azzal, hogy a Microsoft szaméara megad egy fizetési médot, On (i) kijelenti,
hogy jogosult a megadott fizetési mod hasznélatéra, és hogy a megadott dsszes fizetési
adat valods és pontos; (ii) feljogositja a Microsoftot arra, hogy a megadott fizetési mdd
hasznalataval dijat szamitson fel Onnek a Szolgaltatasokért, illetve az elérhet tartalmakért;
tovabba (iii) feljogositja a Microsoftot arra, hogy dijat szamitson fel Onnek a Szolgaltatasok
jelen Feltételek érvényességi id6tartama alatt. A Microsoft — a megadott mdédon — (a) el6re;
(b) a vasarlas idépontjdban; (c) roviddel a vasarlast kovetden; vagy (d) eldfizetési
Szolgaltatasok esetén rendszeres idékdzonként &llithat ki Onnek szamlat. A kiszamlazott
6sszeg nem haladhatja meg az On A&ltal jovahagyott &sszeget, és elére értesitjiik Ont az
eléfizetési Szolgaltatasokért ismétlédden fizetendd dijak valtozésardl, arvaltozas esetén
tovabbé lehetéséget biztositunk Onnek arra, hogy az arvaltozas hatélybalépése el6tt
lemondhassa a Szolgéltatasokat. A Microsoft egyszerre tobb, a targyidészakot megel6z6
szamlazasi idbészakra vonatkozdan is kiszamlazhatja a kordbban fel nem dolgozott
Osszegeket.

d. Ismétlédé fizetések. On vallalja, hogy ha On eléfizetéses alapon vasarolja meg a
Szolgaltatasokat (példaul havi, haromhavi vagy éves fizetéssel), akkor ismétlédé fizetésre ad
felhatalmazast, és a Microsoft szamara a fizetések az On altal vallalt fizetési méddal és
ismétlédé idbszakokban térténnek meg, egészen addig, amig az adott Szolgéltatast On
vagy a Microsoft fel nem mondja, illetve meg nem szinteti. Ha le kivanja allitani a
Szolgaltatasok folytatélagos hasznalata miatti terheléseket, akkor még a kovetkezd
szamlazasi datum el6tt le kell mondania a Szolgaltatasokat. A Szolgaltatasok lemondasara
vonatkozéan Utmutatassal fogjuk ellatni Ont. Bizonyos Szolgaltatasok esetében az
ismétlédd  fizetéseket a  Microsoft-fiokjaban  (https://account.microsoft.com/services)
kezelheti. Azzal, hogy On ismétlédé fizetésre ad felhatalmazast, On feljogositia a
Microsoftot arra, hogy tarolja az On fizetési eszkdzét, és az ilyen fizetéseket elektronikus
beszedéssel vagy atutaldssal, illetve elektronikus csekkel (automatizalt elszamoléhazon
keresztiili vagy hasonlo beszedések esetén) teljesitse az On megjeldlt bankszamlajardl, vagy
hogy a megfelelé 6sszeggel megterhelje az On megjelslt kartyaszamlajat (hitelkartyas vagy
hasonlo fizetés esetén) (a tovabbiakban egyulttesen ,Elektronikus Fizetés”). Az eldfizetési
dijakat altalaban az adott el6fizetési id6szak el6tt vonjuk/hivjuk le. A Microsoft, illetve annak
szolgéltatoi fenntartjak annak jogat, hogy ha barmelyik fizetést visszautasitjak, vagy ha
barmelyik hitelkartyas vagy hasonlé tranzakciot visszautasitanak vagy elutasitanak, akkor a
Microsoft vagy annak szolgaltatoi beszedhessék a megfeleld visszautasitas, elutasitas vagy
fedezethiany miatt felszamitandé dijat, és hogy az ilyen fizetést Elektronikus Fizetéssel
dolgozhassak fel.
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e. Elektronikus szamlakivonat és hibak. A Skype-tdl eltéré Osszes Szolgaltatas esetében a
Microsoft elektronikus szémlakivonatot bocsat az On rendelkezésére a Microsoft-fidkot
kezel6  webhelyen  (https://go.microsoft.com/fwlink/p/?linkid=618284),  ahol  On
megtekintheti és kinyomtathatja kivonatat. A Skype esetén az online kivonatat Ugy tudja
megnézni, hogy a www.skype.com (https://www.skype.com) webhelyen bejelentkezik a
fiokjaba. Ez az egyetlen szdmlakivonat, amit a Microsoft ad. Az adott Szolgaltatastol és az
adott orszagtol figgdéen eléfordulhat, hogy 4fas szamlat készitink. Ha hibat vétiink az On
szamlajan, azt azonnal kijavitjuk, miutan On jelezte nekiink (vagy mi észrevettiik) a hibat és
megvizsgaltuk a dijat. Javasoljuk, hogy a nyilvanvald hibak szdmlan valo elsé megjelenésétdl
szamitott 120 napon belll jelezze felénk a problémat, mert ebben az iddszakban
konnyebben ki tudjuk javitani a hibakat. llyen jellegG kéréseivel forduljon az
Ugyfélszolgalathoz a 4.e. szakaszban ismertetett modon.

f. Visszatéritési szabélyzat. Ont a vasarlas napjatdl szamitott tizennégy (14) napos lemondasi
idészak (a tovabbiakban ,Visszalépési Id6szak”) illeti meg; a lemondas egyarant lehet
megindokolt vagy indoklas nélkili. Ha a lemondas idépontjaban a Szolgaltatas mar részben
teljesiilt, akkor On aranyos visszatéritést kap. On tudomasul veszi, hogy a Visszalépési
Idészak véget ér, amikor a Szolgaltatds teljesitése az On szadmara teljes mértékben
megtortént, és ezt kdvetden az On vasarlasa nem térithetd vissza. Amikor On digitalis
tartalmat vésarol télink, akkor a letdltés megkezdésének pillanatdban megsziinik az On
lemondasi joga. Minden vésarlas végleges és vissza nem térithetd, kivéve, ha egy konkrét
Szolgaltatasi ajanlat vagy jogszabalyok masként rendelkeznek. A Skype-tol kilonbozé
minden szolgéltatast illetéen a Szolgaltatds lemondasara és — amennyiben On jogosult
visszatéritésre — az Elallasi Urlapunk segitségével kért visszatéritésre vonatkozdan
tajékoztatasért és Utmutatasért keresse fel a Microsoft-fiokot kezelé6 webhelyét
(https://go.microsoft.com/fwlink/p/?linkid=618284). A Skype esetén az Elallasi Urlapot az itt
(https://go.microsoft.com/fwlink/p/?linkid=618286) talalhatd informéaciok alapjan toéltse ki.
Ha On ugy véli, hogy a Microsoft tévedésbél terhelte meg az On szamlajat, akkor Onnek fel
kell vennie a kapcsolatot a Microsofttal, mi pedig megvizsgéljuk a terhelést. Azért mert
egyszer visszatéritést vagy jovairast biztositunk, nem vagyunk koételesek a késébbiekben is
ugyanolyan vagy hasonlé visszatéritést biztositani. A jelen visszatéritési iranyelv nem érint az
alkalmazandé jogszabalyok altal biztositott semmilyen jogot. A visszatéritésrdl itt talalhat
tovabbi tajékoztatast: sugdtémakor (https://go.microsoft.com/fwlink/p/?linkid=618283).

g. A Szolgéltatdasok lemondasa. A  Szolgaltatdsokat a  Microsoft-fiokjanak
(https://account.microsoft.com/) szolgaltatasokat és eléfizetéseket kezeld oldalan vagy gy
tudja lemondani, hogy a fenti 4.e. szakaszban ismertetett médon az ugyfélszolgalathoz
fordul. A dijkoteles Szolgaltatasok lemondasa leédllitja a Szolgaltatas folytatélagos hasznalata
miatti terheléseket. Olvassa el Ujra a Szolgaltatasokra vonatkozd ajanlatot, mert
elé6fordulhat, hogy (i) lemondaskor On nem kap visszatéritést; (i) Onnek lemondasi dijat kell
fizetnie; (i) Onnek ki kell fizetnie mindazt az &sszeget, amellyel a Szolgéltatasokra
vonatkozd szamlazasi fiokjat a lemondas napja elétt megterhelték; és (iv) On a
Szolgéltatasok lemondasakor elveszti hozzaférését fidkjdhoz, és azt nem tudja tobbé
hasznalni. Az On adatait a fenti 4. szakaszban foglaltaknak megfeleléen kezeljik. Ha On
lemondja a Szolgaltatasokat, akkor az Onnek nyUjtott Szolgéltatdsok az aktudlis
Szolgéltatasi idészak végén, illetve rendszeres idokdzonkénti szamlazas esetén az aktualis
elofizetési idészak végén szinnek meg. Ha bankjanal a Szolgaltatasokért teljesitett fizetés
visszatéritését vagy visszavonasat kezdeményezi, akkor Ugy tekintjik, hogy On az eredeti
fizetés napjaval lemondta a Szolgaltatasokat, és azzal bizott meg benniinket, hogy azonnali
hatéllyal leallitsuk az Onnek nydjtott szolgaltatast, és/vagy visszavonjunk barmilyen olyan
tartalmat, amelyet az ilyen fizetés ellenében biztositottunk Onnek.
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h. Prébaiddszakos ajanlatok. Ha barmilyen prébaidészakos ajanlattal él, akkor eléfordulhat,
hogy az ajanlat elfogadasakor kozolt idéintervallumon bellil le kell mondania a
prébaidészakos Szolgaltatas(oka)t, hogy a probaiddszak végén ne szamitsanak fel Onnek
dijat a Szolgaltatas(ok) folytatdlagos hasznalataért.

i. Promdcids ajanlatok. A Microsoft idénként probaidészakra Szolgaltatasokat kinalhat fel, és
ezekért a Szolgaltatasokért ez alatt az idészak alatt nem kér dijat Ontél. A Microsoft
fenntartja a jogot arra, hogy (a normal dijszabas alapjan) dijat szamitson fel Onnek az ilyen
Szolgaltatasokért, ha On megsérti az ajanlat feltételeit és kikotéseit.

j. Arvéltozas. Ha az On &ltal igénybe vett Szolgéltatashoz régzitett idétartam és ar tartozik,
akkor az az ar az adott id6tartam végéig érvényben marad. Ha folytatni kivanja a
Szolgaltatasok hasznalatat, el kell fogadnia az Uj ajanlatot és az Uj arat. Ha az Onnek nyujtott
Szolgéltatasok rendszeres eléfizetési iddszakokra tagolodnak (példaul havi eléfizetés), de
nem hatéarozott id6tartamra szolnak és nem prébaidészakos ajanlathoz tartoznak, akkor
modosithatjuk a Szolgaltatasok arat, ha Uj vagy tovabbfejlesztett funkcidkkal egészitjik ki a
Szolgéltatast, amennyiben ennek megfeleléen néttek a Szolgaltatas nydjtasanak koltségei is,
vagy a piaci valtozasokat kovetve (példaul a foglalkoztatasi koltségek emelkedése, az
arfolyamvaltozas, az addzasi szabalyok/eldirasok valtozésai, az inflacié, a licencdijak vagy az
infrastrukturalis és adminisztrativ koltségek emelkedése miatt). Az arvaltozas hatalybalépése
elétt legaldbb 30 nappal tajékoztatni fogjuk Ont. A fenti 9.h. szakasznak megfelel6en az
arvéltozasok elétt Onnek lehetésége lesz a Szolgaltatasok lemondasara. Amikor az
arvaltozasrdl értesitjik, akkor az arndvekedés okairdl és korérél, valamint arrdl is
tajékoztatni fogjuk, hogy ha nem mondja le a Szolgaltatasokat, akkor az Uj ar 1ép hatalyba,
emlékeztetni fogjuk tovabba arra is, hogy miként tudja lemondani a Szolgaltatasokat.

k. Kifizetések az On részére. On vallalja, hogy amennyiben tartozunk Onnek, On idében és
pontosan kézli veliink az ahhoz sziikséges adatokat, hogy eljuttathassuk Onhéz a széban
forgd oOsszeget. A kifizetést terheld esetleges adodkat és egyéb dijakat Onnek kell
megfizetnie. Onnek teljesitenie kell minden, az On fizetésre vald jogosultsagara
vonatkozdan altalunk szabott egyéb feltételt is. Ha On tévedés folytan részesiil kifizetésben,
jogunkban All azt visszavonni, illetve a visszafizetését kévetelni. On vallalja, hogy
egyuttmikodik velliink az erre irdnyuld torekvésinkben. A Microsoftnak az is jogaban all,
hogy értesités nélkiil csdkkentett ésszeget fizessen ki Onnek valamely korabbi tulfizetés
kompenzalasaként.

. Késedelmes fizetés. Késedelmes fizetés esetén On koteles megfizetni a Microsoft lejart
tartozasok beszedésével jard, a szokdsost meg nem haladd mértékl koltségeit, beleértve a
jogi képviseleti koltségeket, valamint az egyéb jogi koltségeket és dijakat is, a jogszabalyok
és elbirasok altal engedélyezett mdédon és mértékben. Jogunkban all felfiggeszteni vagy
megszintetni az Onnek nyujtott Szolgaltatasokat, amennyiben On az &ltalunk kildétt — a
szolgaltatdsok felfliggesztésére és/vagy megszlintetésére vonatkozd figyelmeztetést
tartalmazd - fizetési felszolitast kovetéen az adott hataridéig nem fizeti meg a
Szolgaltatasok teljes dijat. A felfiiggesztést vagy a megsziintetést On Ugy keriilheti el, hogy
a fizetési felszdlitas kézhezvételét kovetben megfeleld iddn belll teljesiti a szlkséges
kifizetést. Ha a hianyzd 6sszeg minimalis, a Microsoft mas eljarast fog alkalmazni. A teljes
szamlaérték 2 szazalékanal kisebb hianyz6 0Osszegek minden esetben minimalisnak
tekintenddk. A Szolgaltatdsoknak a fizetés nem teljesitése miatti felfUggesztése vagy
megsziintetése azt eredményezheti, hogy On elvesziti a hozzaférését a Microsoft-fiokjahoz.

m. Ajandékkartydk. Az ajandékkartyak bevaltasra és hasznalatara (a Skype-ajandékkartyak
kivételével) a Microsoft Ajandékkartydkra vonatkozd  Feltételei és  Kikotései
(https://support.microsoft.com/help/10562/microsoft-account-gift-card-terms-and-
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conditions) vonatkoznak. A Skype-ajandékkartyakra vonatkozéan a Skype Sugd oldalan
(https://go.microsoft.com/fwlink/?Linkld=615383) talalhato tajékoztatas.

n. Bankszamlas fizetési méd. Microsoft-fiokjahoz bejegyezhet egy megfelelé bankszamlat,
hogy azt hasznélja fizetési modként. Megfelelé bankszamla az olyan pénzintézetnél vezetett
szamla, amely tud beszedési megbizasokat fogadni (ilyenek példaul az olyan USA-beli
pénzintézetek, amelyek tamogatjak az automatizalt kliringintézeti (Automated Clearing
House — ,ACH") tételeket, az olyan eurdpai pénzintézetek, amelyek tamogatjak az egységes
eurofizetési térséget (Single Euro Payments Area — ,SEPA") vagy Hollandidban az ,iDEAL"-t).
Azok a feltételek is alkalmazanddk, amelyeket akkor fogadott el, amikor bankszamlajat
Microsoft-fidkjaban felvette fizetési modként (példaul a SEPA esetében a ,megbizas”). On
kijelenti és szavatolja, hogy az On bejegyzett bankszamlaja az On nevén van, vagy hogy On
jogosult ezt a bankszamlat fizetési modként bejegyezni és hasznalni. Azzal, hogy a
bankszamlajat fizetési modként bejegyzi vagy kivélasztja, On felhatalmazza a Microsoftot
(vagy annak megbizottjat) arra, hogy az egy vagy tébb beszedést kezdeményezzen az On
vasarlasa vagy eléfizetési dija teljes 6sszegének erejéig (az On eléfizetési szolgéltatasa
feltételeinek megfeleléen) az On bankszamlajarol (és adott esetben egy vagy tébb jovairast
kezdeményezzen az On bankszamlajara hibak kijavitasa, visszatérités megfizetése vagy
hasonl6 célok érdekében), tovabba On felhatalmazza az On bankszamlajat vezetd
pénzintézetet arra, hogy az elfogadja az ilyen beszedéseket, illetve jévairasokat. On
tudomasul veszi, hogy ez a meghatalmazas teljes mértékben érvényes és hatalyos marad
mindaddig, amig On az On bankfiékjanak adatait el nem tavolitja az On Microsoft-fidkjabal.
Ha ugy véli, hogy tévesen terhelték meg a bankszamlajat, a lehetd leghamarabb forduljon az
gyfélszolgalathoz a fenti 4.e. szakaszban ismertetett moédon. Az On bankszamljat érinté
csalard, hibas vagy illetéktelen tranzakcidkkal kapcsolatos felel6sségét az On orszaganak
jogszabalyai is korlatozhatjdk. Azzal, hogy fizetési modként bejegyez vagy kivélaszt egy
bankszamlat, On kijelenti, hogy elolvasta, megértette és elfogadja a jelen Feltételeket.

TA lap tetejére

Szerz6do fél, iranyado jog és a jogvitak

rendezéesének helye

10. Szerz6d6 fél, iranyad6 jog és a jogvitak rendezésének helye: Ha az On lakhelye (vagy véllalat
esetén székhelye) az Egyesult Kiralysagban, az Eurdpai Unidban, Izlandon, Liechtensteinben,
Norvégidban vagy Svéjcban talalhatd, és On az ingyenes vagy dijkételes Szolgaltatasokat
hasznalja, akkor On a Microsoft Ireland Operations Limited vallalattal (cime: One Microsoft Place,
South County Business Park, Leopardstown, Dublin 18, irorszag; irorszagi cégjegyzékszam:
256796; kozodsségi addszam: [E 8256796 U; bejegyzett cime: 70 Sir John Rogerson’s Quay, Dublin
2, Irorszag) kot szerzédést. Az ingyenes és dijkdteles Szolgaltatasokkal kapcsolatos minden igény
tekintetében irorszag torvényei az iranyaddk, de ez a rendelkezés nem fosztja meg Ont attél a
kotelezé fogyasztovédelemtdl, amelyet annak az orszagnak a jogszabalyai biztositanak,
amelyben On a Szolgéltatasokat igénybe veszi, mert ott talalhaté az On szokasos tartdzkodasi
helye (vagy vallalat esetében a székhelye). A joghatdsag tekintetében On és a Microsoft
megallapodik abban, hogy a jelen Feltételekkel kapcsolatos vagy azokbdl eredé mindennem(
jogvita rendezésére azon orszagbeli birdsdgok az illetékesek, amely orszagban On a
Szolgéltatasokat igénybe veszi, mert ott talalhatd az On szokdsos tartdzkodasi helye (vagy
véllalat esetében a székhelye), illetve alternativaként On valaszthatja irorszag illetékes birésagat
is.
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. Szavatossag

11. Szavatossag. Ha On fogyasztd, akkor a tdrvények alapjan Ont megilletik bizonyos jogok. Ezek

kozé a jogok kozé tartozik a Microsoftnak az a kotelezettsége, hogy a Szolgaltatasokat az
elvarhaté gondossaggal és szakértelemmel nyljtsa. A jelen feltételeknek egyetlen része sem
iranyul arra, hogy a Microsoft e kotelezettségének megsértésével korlatozza vagy kizérja a
Microsoft felelésségét, On pedig annak az orszagnak a jogszabalyai szerint élvezheti a
megfeleléségre és a rejtett hibakra vonatkozé szavatossag elényeit, amelyik orszagba az On éltal
igénybe vett Szolgaltatasokat iranyitottuk. A torvény altal biztositott jogairdl itt
(https://www.microsoft.com/en-gb/store/b/aboutwarranties) tudhat meg tovabbi részleteket. A
FENTI SZAVATOSSAG SZERINT, KIVEVE AZ OLYAN ESETEKET, AMELYEKBEN SZOLGALTATASAINK
ROSSZHISZEMUEN REJTETT HIBAKAT VAGY OLYAN HIBAKAT TARTALMAZNAK, AMELYEK
LEHETETLENNE TESZIK A SZOLGALTATASOK IGENYBEVETELET, TOVABBA A TERITESKOTELES
SKYPE-TERMEKEK KIVETELEVEL, A SZOLGALTATASOKAT ,ADOTT ALLAPOTBAN, ,MINDEN
HIBAJUKKAL EGYUTT” ES ,ADOTT ELERHETOSEG MELLETT” NYUJTJUK. NEM GARANTAUUK A
SZOLGALTATASOK PONTOSSAGAT VAGY IDOSZERUSEGET. ON TUDOMASUL VESZI ES
ELFOGADJA, HOGY A SZAMITOGEPES ES TELEKOMMUNIKACIOS RENDSZEREK NEM
HIBAMENTESEK, ES ALKALMANKENT RENDSZERLEALLASOK FORDULHATNAK ELO. NEM
VALLALUNK GARANCIAT ARRA, HOGY A SZOLGALTATASOK FOLYAMATOSAN, PONTOSAN,
BIZTONSAGOSAN ES  HIBAMENTESEN MUKODNEK. Ml ES  TARSVALLALATAINK,
VISZONTELADOINK, FORGALMAZOINK, VALAMINT SZALLITOINK NEM NYUJTANAK SEMMIFELE
SZERZODESES GARANCIAT VAGY FELTETELT. ONT MEGILLETI A TORVENY ALTAL KOTELEZOEN
ELOIRT MINDEN SZAVATOSSAG, MAS SZAVATOSSAGOT AZONBAN NEM VALLALUNK. AZ
ALKALMAZANDO JOGSZABALYOK ALTAL MEGENGEDETT LEGNAGYOBB MERTEKBEN KIZARUNK
MINDEN VELELMEZETT KOTELEZO SZAVATOSSAGOT, BELEERTVE A FORGALMAZHATOSAGRA,
AZ ADOTT CELRA VALO ALKALMASSAGRA, A SZAKSZERUSEGRE ES A JOGBITORLAS-
MENTESSEGRE VONATKOZO VELELMEZETT SZAVATOSSAGOT IS.

TA lap tetejére

.A felel6sseg korlatozasa

12. A felel6sség korlatozasa.

a. A Microsoft nem tartozik felelésséggel az On Tartalméért, anyagéért vagy egyéb harmadik
fél anyagaért, ideértve a harmadik felek webhelyére mutaté hivatkozasokat, valamint a
felhaszndlok altal végzett tevékenységeket is. Az ilyen tartalmak és tevékenységek nem
tulajdonithaték a Microsoftnak, és nem képviselik a Microsoft allaspontjat.

b. A Microsoft csak a Szerz6désben megfogalmazott Iényeges kotelezettségek megszegése

esetén vagy akkor tehetd felel6ssé, ha egyébként ezt az alkalmazandé jogszabalyok elGirjak.
c. A Microsoft, annak megbizottjai és/vagy jogi képvisel6i nem vonhaték felel6sségre
semmilyen kozvetett karért, ideértve a pénzlgyi veszteséget, példaul az elmaradt hasznot is,
kivéve, ha a Microsoftnak, a Microsoft megbizottjainak és/vagy jogi képviseldinek sulyos
gondatlansag vagy szandékos visszaélés rohaté fel.
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d. A Microsoft jogszabalyok altal eléirt objektiv felelésségére — ideértve a jotallasi
kotelezettségek megsértésére vonatkozd torvényes felelésséget is — nem vonatkozik a
felelésség korlatozasa. Ugyanez vonatkozik a Microsoft, valamint a Microsoft
megbizottjainak és/vagy jogi képviselSinek felelésségére csalas vagy a gondatlansagukbdl
bekovetkezett személyi sériilés vagy halal esetén.

e. A Microsoft nem felelés a jelen Feltételekbdl adddo kotelezettségeinek nem teljesitéséért
vagy késedelmes teljesitéséért, amennyiben a nem teljesitést, illetve a késedelmes teljesitést
a Microsoft észszer( hataskorén kivali korilmények okoztak (példaul munkatgyi vita,
természeti csapas, haborG vagy terrorista tevékenység, rosszindulati karokozas, baleset
vagy barmely alkalmazand6 jogszabaly vagy kormanyrendelet eléirasainak teljesitése). A
Microsoft er6feszitéseket tesz az ilyen események hatdsdnak minimalizélasara és a nem
érintett kotelezettségei teljesitésére.

TA lap tetejére

. Szolgaltatasspecifikus feltételek

13. Szolgaltatasspecifikus feltételek. A 13. szakasz el6tti és az azt kovetd feltételek altalaban az
Osszes Szolgaltatasra alkalmazanddk. A jelen szakasz az altalanos feltételeket kiegészitd
szolgéltatasspecifikus feltételeket tartalmaz. Ha barmilyen modon ellentmondasba kertlnének az
altalanos feltételekkel, a jelen szolgaltatasspecifikus feltételek az iranyadok.

A lap tetejére

. Xbox

a. Xbox.

i. Személyes, nem kereskedelmi céli hasznalat. Az Xbox online szolgaltatast és az Xbox
Game  Studios  jatékokat (ideértve a Mojang Games  jatékokat is)
(https://www.xbox.com/xbox-game-studios), valamint a Microsoft altal biztositott
egyéb alkalmazasokat, el6fizetéseket (példdul az Xbox Game Pass-eléfizetés
szolgéltatasi ajanlatokat), szolgaltatasokat (példaul: Xbox Cloud Gaming) és tartalmat (a
tovabbiakban egyiittesen az ,Xbox-Szolgaltatasok”) On kizarélag sajat személyes, nem
kereskedelmi céljaira hasznalhatja.

ii. Xbox-Szolgaltatasok. Amikor regisztral az Xbox-Szolgaltatasokra, a rendszer nyomon
kéveti az On jatékara, tevékenységeire és jaték- és Xbox-Szolgaltatas-hasznalatéra
vonatkozo informécidkat, és megosztja ket bizonyos harmadik felekkel, tobbek kdzott
jatékfejlesztokkel, hogy a Microsoft nydjtani tudja az Xbox-Szolgaltatasokat, a harmadik
felek pedig lzemeltetni tudjanak nem-Microsoft jatékokat és szolgaltatasokat. On
tudomasul veszi, hogy ha On Ggy dént, hogy a Microsoft Xbox-Szolgaltatasok
igénybevételére szolgald fiokjat hozzakapcsolja egy nem-Microsoft-szolgaltatashoz
tartozo fidkjahoz, vagy azért jelentkezik be az Xbox-Szolgaltatasok igénybevételére
szolgalé fidkjaba, hogy egy nem-Microsoft-szolgaltatast érjen el (ilyen nem-Microsoft-
szolgéltatds lehet példaul Harmadik Féltél Szarmazd Alkalmazéasok és Szolgaltatasok
nem-Microsoft jatékkiaddja), akkor: (a) a Microsoft a Microsoft Adatvédelmi
Nyilatkozatban foglaltaknak megfelel6en megoszthat bizonyos korlatozott fiékadatokat
és hasznalattal kapcsolatos adatokat (nem korlatozé jelleggel ideértve a becenevet, a
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jatékos pontszamat, a jaték pontszamat, a jaték elézményeit és a baratok listajat) az
adott nem-Microsoft féllel, valamint (b) amennyiben erre az On Xbox adatvédelmi
beallitasai lehetéséget adnak, a nem-Microsoft fél is hozzaférhet az On Tartalmahoz a
jatékon belili kommunikaciobdl vagy az On éaltal hasznélt egyéb alkalmazasokbol,
amikor On be van jelentkezve az adott nem-Microsoft félnél 1évé fidkjaba. Ha tovabba
az On Xbox adatvédelmi beallitasai ezt megengedik, az azoknak a személyeknek kiildétt
kommunikacids zenetekben, akik szamara ezt On megengedi, a Microsoft kézzéteheti
az On nevét, becenevét, jatékosképét, jelmondatat, avatarjat, jatékklipjeit és az On altal
jatszott jatékokat.

ii. Az On Tartalma. Az Xbox-Szolgéltatasok kdzdssége kiépitésének részeként On
ingyenes, az egész vilagra kiterjed6 jogot ad a Microsoftnak, a Microsoft
tarsvallalatainak és allicencbe vevdinek arra, hogy barmilyen eszkozzel vagy folyamattal
barmilyen anyagon vagy tamogatads részeként részben vagy egészben hasznaljak,
modositsak, tobbszorézzék, terjesszék, sugarozzak, megosszak és megjelenitsék az On
Tartalmat vagy az On nevét, becenevét, jatékosképét, mottdjat vagy avatarjat,
amennyiben ezeket On barmely Xbox-Szolgaltatas esetében kozzétette.

iv. Jatékiranyitok. Egyes jatékok jatékiranyitdt, jatékmentort és jatékgazdat hasznalnak.
A jatékiranyitok és a jatékgazdak nem a Microsoft hivatalos szovivdi. Nézeteik nem
feltétlenll a Microsoft nézeteit tikrozik.

v. Gyermekek az Xboxon. Ha On az Xbox-Szolgaltatasokat hasznald kiskoru, akkor az
On sziiléje vagy térvényes gydmja szamos szempontbdl ellenérzéssel rendelkezik az On
fiokja felett, és jelentéseket kaphat az Xbox-Szolgéltatasok On altali hasznalatarol.

vi. Jatékpénz és virtualis termékek. Az Xbox-Szolgaltatdsok olyan virtudlis pénzt,
jatékpénzt is tartalmazhatnak (példaul aranyérméket és pontokat), amelyeket On a
Microsofttél vagy a Microsoft nevében valodi pénzeszkozért vasarolhat meg,
amennyiben On nagykorunak szamit abban az orszagban, amelyben lakik. Az Xbox-
Szolgaltatasok olyan virtualis digitalis dolgokat vagy arukat is tartalmazhatnak, amelyek
a Microsofttdl vagy a Microsoft nevében valdédi pénzeszkozért vagy jatékpénzért
vasarolhatok meg. A jatékpénz és a virtudlis aruk sohasem valthatok be valddi
pénzeszkdzre, valddi arura vagy mas, pénzben kifejezhetd értékl valddi dologra, sem a
Microsoftnal, sem masnal. Kivéve a korlatozott, személyre szol6, visszavonhatd, at nem
ruhdzhatd, allicencbe nem adhato, a jatékpénznek és a virtudlis aruknak kizérélag az
Xbox-Szolgéaltatasokon beliili felhasznalasara vonatkozo licencet, On semmilyen joggal
vagy jogcimmel nem rendelkezik az Xbox-Szolgéaltatasokban megjelené vagy azokbdl
szarmazé ilyen jatékpénzhez vagy virtualis arukhoz tartozé semmilyen Xbox-jaték(ok)ra
vagy -alkalmazas(ok)ra vonatkozdan, sem pedig barmiféle mas, az Xbox-Szolgaltatasok
hasznalatahoz kapcsolddd vagy az Xbox-Szolgaltatdsokban tarolt dologra vonatkozdan.
A Microsoft id6rél idére megvaltoztathatja a jaték pénznemére, illetve a virtudlis arukra
vonatkozo ajanlatait.

vii. Szoftverfrissitések. Barmely olyan eszkoz esetén, amely Xbox-Szolgéltatasokhoz tud
csatlakozni, automatikusan ellenérizhetjiik az On Xbox-konzol-szoftverének vagy Xbox-
alkalmazés-szoftverének verzidjat, és letdlthetjik az Xbox-konzol-, illetve az Xbox-
alkalmazas-szoftver frissitéseit és konfiguraciomédositasait, ideértve azokat is, amelyek
megakadalyozzak, hogy On az Xbox-Szolgéltatasokat nem hitelesitett Xbox-jatékok
vagy Xbox-alkalmazéasok, illetve Xbox-konzollal rendelkezé nem hitelesitett
hardverperiféria segitségével elérje.

viii. Csalas és a szoftver meghamisitasa. Barmely olyan eszkoz esetén, amely Xbox-
Szolgaltatasokhoz tud csatlakozni, automatikusan ellendrizhetjik, hogy van-e az adott



eszkdzon olyan nem hitelesitett hardver vagy szoftver, amely lehet6vé teszi a csalast
vagy a hamisitast a Viselkedési Szabdlyzat vagy a jelen Feltételek megsértésével, és
letdlthetjik az Xbox-alkalmazas-szoftver frissitéseit és konfiguracibmodositasait,
ideértve azokat is, amelyek megakadalyozzak, hogy On elérje az Xbox-Szolgaltatasokat,
vagy hogy olyan nem hitelesitett hardvert vagy szoftvert hasznaljon, amely lehetévé
teszi a csalast vagy a hamisitast.

ix. Az el6fizetésre vonatkozé tovabbi feltételek és kikotések. Az Xbox-Szolgaltatasokra
vonatkozd  eldfizetésekre Az Xbox-elbfizetések  feltételei  és  kikotései
(https://www.xbox.com/legal/subscription-terms)  dokumentumban  meghatarozott
tovabbi feltételek és kikotések is vonatkoznak.

x. Inaktiv Xbox-Szolgaltatas-el6fizetések. A Microsoft bizonyos orszagokban
kikapcsolhatja az ismétlédé szamlazast, és leéllithatja az ismétlédé terheléseket, ha On
bizonyos ideig nem hasznalja Xbox-Szolgaltatas-eléfizetését. Az ismétlédd szamlazas
kikapcsolasa el6tt a Microsoft értesitést fog kiildeni Onnek. Tovabbi részletek, ideértve
a vonatkozd inaktivitasi iddszakot is, itt talalhatok: Az inaktivitasi szabalyzattal
kapcsolatban gyakran feltett kérdések (https://support.xbox.com/help/subscriptions-
billing/manage-subscriptions/xbox-subscription-inactivity-policy).

A lap tetejére

.Aruhéz

b. Aruhdz. Az ,Aruhaz" olyan Szolgaltatast jelent, amely lehetéséget ad alkalmazasok (az
.alkalmazas” sz a jatékokat is magaban foglalja) és egyéb digitalis tartalom tall6zasara,

letoltésére, megvasarlasara, valamint értékelésére és véleményezésére. A jelen feltételek a
Microsoft vagy annak tarsvallalatai tulajdonaban [évé vagy altaluk lGzemeltetett bizonyos
Aruhazak (nem korlatozé jelleggel ideértve az Office Aruhazat, a Microsoft Aruhaz
Windowson &ruhazat és a Microsoft Aruhaz Xboxon aruhazat is) hasznalatara vonatkoznak.
Az ,Office Aruhdz" az Office-termékek és az Office-hoz, a Microsoft 365-hdz, a
SharePointhoz, az Exchange-hez, az Accesshez és a Projecthez (ezek 2013-as vagy Ujabb
verzidihoz) késziilt alkalmazasok Aruhéazat, illetve barmely mas, Office Aruhaz markaju
szolgaltatds Aruhazat jelenti. A ,Microsoft Aruhaz Windowson” a Microsoft vagy annak
tarsvallalatai tulajdondban [évé és altaluk UGzemeltetett Windows-eszkozokrél, példaul
telefonrdl, személyi szamitogéprél és tablagéprdl elérheté Aruhazat vagy barmilyen mas
Microsoft Aruhaz markaju, Windows-eszkozokrdl, példaul telefonrél, személyi szamitogéprél
és tablagéprdl elérheté aruhazat jelent. A ,Microsoft Aruhaz Xboxon” a Microsoft vagy
annak tarsvallalatai tulajdondban 1évé és altaluk Uzemeltetett, Xbox-konzolokon elérhetévé
tett Aruhazat, vagy barmilyen mas Microsoft Aruhaz markaju, Xbox konzolon elérhetévé tett
aruhazat jelent.

i. Licencfeltételek. Azonositani fogjuk a megfeleld Aruhazban elérheté minden egyes
alkalmazas kiaddjat. Kivéve, ha az alkalmazashoz mas licencfeltételeket mellékelnek, a
Microsoft vagy a Microsoft tarsvallalatainak tulajdonaban 1évé vagy altaluk Gzemeltetett
barmely Aruhazon (az Office Aruhaz kivételével) keresztiil letoltott alkalmazas On altali
hasznalatara az On és az alkalmazas kiaddja kozott érvényes licencfeltételeket a jelen
Feltételek végén taldlhatdé Alapveté Alkalmazashasznalati Licencfeltételek (a
tovabbiakban ,SALT") képezik. A félreértések elkerllése érdekében: a Microsoft-
Szolgéltatasok hasznalatara és az altaluk nyujtott szolgaltatasokra a jelen Feltételek
vonatkoznak. Valamelyik Aruhdzon keresztiil beszerzett barmely Harmadik Féltol
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Szarmazd Alkalmazasra és Szolgaltatasra a jelen Feltételek 5. szakasza is alkalmazandé.
Az Office Aruhazon keresztil letdltott alkalmazasokra nem iranyadd a SALT, azokra
kilon licencfeltételek alkalmazandok.

ii. Frissitések. A Microsoft automatikusan megnézi, hogy vannak-e az On alkalmazasaira
vonatkozo6 frissitések, és letdlti éket, még akkor is, ha On nincs bejelentkezve a
megfeleld Aruhazba. Ha On nem szeretne automatikus modositasokat kapni Aruhézi
alkalmazésaihoz, akkor modosithatja Aruhaz-, illetve rendszerbeéllitasait. Bizonyos,
teliesen vagy részben online moédon iizemeltetett Office Aruhéaz-alkalmazéasokat
azonban az alkalmazas fejlesztéje barmikor frissithet, és el6fordulhat, hogy ehhez a
frissitéshez nem kell az On engedélye.

iii. Ertékelések és véleményezések. Ha On egy Aruhézbeli alkalmazasra vagy mas
Digitalis Termékre vonatkozoan értékelést vagy véleményezést kiild be, akkor On a
Microsofttdl az alkalmazast, illetve a Digitalis Terméket kiado féltél szarmazo tartalmat
tartalmazé e-mailt kaphat. Minden ilyen e-mailt a Microsoft kiild Onnek; az On e-mail-
cimét egyetlen olyan alkalmazas vagy Digitélis Termék kiaddjaval sem osztjuk meg,
amely alkalmazast, illetve Digitélis Terméket On az Aruhazbol szerez be.

iv. Biztonsagi figyelmeztetés. Az esetleges sérilés, rossz kozérzet és a szeme
megerdltetésének elkeriilése érdekében rendszeresen meg kell szakitania a jatékok és
egyéb alkalmazésok hasznélatat, kilondsen akkor, ha a hasznélat kovetkeztében
fajdalmat vagy faradtsadgot érez. Ha rosszul érzi magat, tartson sziinetet. A rossz
kozérzet fogalméaba beletartozhat a hanyinger, a mozgasbetegség, a szédilés, a
tudatzavar, a fejfajas, a faradtsag, a szemrangas és a szaraz szem is. Az alkalmazasok
hasznalata szétszorttd teheti Ont, és eléfordulhat, hogy nem vesz tudomast a
kornyezetérdl. Kerlilje a veszélyeket rejtd utakat, a 1épcsdket, az alacsony belmagassagu
tereket, és az olyan torékeny vagy értékes targyakat, amelyek tonkremehetnek. Az
emberek nagyon kis szazalékanal agyvérzés kovetkezhet be, amikor bizonyos vizualis
hatasoknak, példaul villogd fényeknek vagy az alkalmazasokban megjelené mintaknak
vannak kitéve. Még azoknal is, akik kortorténetében nem szerepel agyvérzés,
eléfordulhat olyan nem diagnosztizalt koérilmény, amely ilyen agyvérzést okozhat. A
tinetek kozé tartozik tobbek kozott a feledékenység, a moédosult latés, a végtagok
reszketése, rangatézdsa vagy remegése, a zavartsdg, a zavarodottsag, az
eszméletvesztés és a gorcsok. Ha e tlinetek barmelyikét tapasztalja, akkor azonnal
hagyja abba a hasznélatot, és forduljon orvoshoz, vagy ha valaha voltak agyvérzésre
utaléd tlnetei, akkor még az alkalmazasok hasznélata elétt kérje ki egy orvos
véleményét. Ha gyermekik hasznalja az alkalmazasokat, akkor a sziléknek kell
megfigyelnitk, hogy gyermekikén nem jelentkeznek-e ilyen tinetek.

A lap tetejére

. A Microsoft-csalad funkcioi

c. A Microsoft-csalad funkcidi. A szilék és a gyermekek a Microsoft-csalad funkcidinak
segitéségével (ideértve a Microsoft Csaladbiztonsagot is) a magatartds, a webhelyek, az
alkalmazasok, a jatékok, a fizikai helyszinek és a csaladjukban elfogadhato koltések
vonatkozasaban lefektetett kozds alapokon nyugvd bizalmi viszonyt alakithatnak ki. A sziilék
a https://account.microsoft.com/family webhelyen (vagy a Windows-alapu eszkoziikon vagy
az Xbox konzoljukon taldlhatd utasitasokat kovetve) létrehozhatnak egy csaladot, és
felkérhetnek gyerekeket és mas sziiléket, hogy csatlakozzanak hozzd. A csaladd tagjai
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szamara szamos szolgaltatas all rendelkezésre, ezért gondosan tanulméanyozza at a kapott
informaciokat, amikor létrehoz egy csaladot vagy csatlakozik egy csaladhoz, és akkor is,
amikor olyan Digitalis Termékeket vasarol, amelyekhez az egész csalad hozzafér. Azzal, hogy
létrehoz egy csalddot vagy csatlakozik egy csaldadhoz, On véllalja, hogy a csalddot
rendeltetésszer(ien fogja hasznalni, és nem fogja nem engedélyezett médon arra hasznalni,
hogy jogtalanul hozzaférjen mésok adataihoz.

A lap tetejére

. Uzenetkuldés csoportnak

d. Uzenetkiildés csoportnak. Kiilénféle Microsoft-szolgaltatasok lehet6vé teszik, hogy hang-
vagy SMS-lzeneteket (a tovabbiakban ,lzenetek”) kildjon maéasoknak, és/vagy lehetévé
teszik, hogy a Microsoft és a Microsoft iranyitasa alatt allo tarsvallalatok ilyen Gzeneteket
kildjenek Onnek, illetve egy vagy tébb mas felhasznalonak az On nevében. AMIKOR ON
ARRA KERI A MICROSOFTOT ES A MICROSOFT IRANYITASA ALATT ALLO
TARSVALLALATOKAT, HOGY AZOK ILYEN UZENETEKET KULDJENEK ONNEK VAGY
MASOKNAK, AKKOR ON KIJELENTI ES SZAVATOLJA, HOGY ON ES MINDEN OLYAN
SZEMELY, AKI SZAMARA UZENETET KULDET VELUNK, HOZZAJARULT AZ ILYEN UZENETEK
ES BARMELY EGYEB KAPCSOLODO ADMINISZTRATIV SZOVEGES UZENET FOGADASAHOZ A
MICROSOFTTOL ES A MICROSOFT IRANYITASA ALATT ALLO TARSVALLALATOKTOL. Az
.adminisztrativ szoveges Uzenetek” egy konkrét Microsoft-szolgaltatastdl szarmazéd
rendszeres tranzakciés Uzenetek, nem kizaré jelleggel ideértve az ,lidvozlé Gizenetet” és az
Uzenetkildés leallitasanak maodjara vonatkozé utasitasokat is. On és a csoport azon tagjai,
akik a tovabbiakban nem szeretnének ilyen lizeneteket kapni, barmikor donthetnek gy, és a
kapott utasitdsokat kovetve elérhetik, hogy tobbé ne kapjanak Gizeneteket a Microsofttél és
a Microsoft irdnyitasa alatt all6 tarsvéllalatoktol. On vallalja, hogy ha a tovébbiakban nem
kivan ilyen lGzeneteket kapni, vagy nem kivan beletartozni a csoportba, akkor a megfelelé
alkalmazas vagy szolgaltatas altal adott utasitasokat kdvetve lemondja az ilyen lzeneteket.
On vallalja, hogy ha okkal véli ugy, hogy a csoport egyik tagja a tovabbiakban nem kivan
ilyen Gzeneteket kapni, vagy nem kivan beletartozni a csoportba, akkor On eltavolitja az
adott személyt a csoportbél. On azt is kijelenti és szavatolja, hogy On és minden olyan
személy, akinek Uzenetet kiildet vellink, tudomasul vette, hogy a csoport minden egyes
tagja maga visel barmilyen ilyen lizenettel kapcsolatosan a megfelel6 mobilszolgaltato altal
felszamitott minden dijat, ideértve az USA-beli telefonszamokrdl kuldétt nemzetkozi
Uzenetek fogadasanak dijat is.

TA lap tetejére

. Skype, Microsoft Teams és GroupMe

e. Skype, Microsoft Teams és GroupMe.

i. Vészhelyzeti Szolgaltatasok. Fontos kiilénbség van a hagyomanyos mobiltelefonos és
vonalas telefonos telefonszolgaltatasok és a Skype, a Microsoft Teams és a GroupMe
kozott. Az alkalmazandd helyi vagy nemzeti szabalyok, eldirdsok vagy jogszabalyok
alapjan a Microsoft korlatozottan koteles a Skype, a Microsoft Teams és a GroupMe
szolgaltatdson keresztlil hozzéaférést biztositani a vészhelyzeti szolgaltatdsokhoz,



példaul a 911 vagy a 112 vészhelyzeti telefonszdmhoz (a tovabbiakban ,Vészhelyzeti
Szolgaltatasok”).

ii. Kizarolag a Skype Skype-hivas telefonra funkcid korlatozott szoftververzioi
biztosithatnak Vészhelyzeti Szolgaltatdsokhoz irdnyuld hivasokat, de azok is csak
nagyon korlatozott szdmu orszagban és csak a hasznalt platformtdél fliggden. E funkcid
elérhetéségérél  és beallitasanak  maodjarol  itt  taladlhatd  részletes informacio:
http://www.skype.com/en/legal/emergency-calling/. Ha a Skype-hivas telefonra
funkciéval kezdeményezett segélyhivasa nyoman létrejétt a kapcsolat, akkor Onnek
meg kell adnia, hogy fizikailag hol tartézkodik, hogy a vészhelyzeti szolgaltatasok
reagalni tudjanak az On bejelentésére. A Microsoft nem garantalja, hogy az On
segélyhivasa soran létre fog jonni kapcsolat. Az EU-beli segélyhivoszam, a 112 hivasarol
itt talalhato tovabbi informacié: www.skype.com/go/emergency.

ii. A dijkételes Skype-termékek moédositasa. Ha Onre nézve hatranyos modositast
hajtunk végre a dijkoteles Skype-termékeken, akkor errél Ont a modositas el6tt
legalabb harminc nappal értesitjik, és tajékoztatjuk arrdl, hogy a modositas elétt
jogéban &ll az érintett termék hasznalatat besziintetni. Azzal, hogy On nem sziinteti be
a termék hasznalatdt a modositasok hatalybalépése el6tt, On elfogadja a
modositasokat. Ertesitésiinkben erre kifejezetten fel fogjuk hivni a figyelmét.

iv. API-k vagy mdsorkézvetités. Ha On a Skype-ot barmiféle musorkdzvetitéssel
kapcsolatban kivanja hasznalni, akkor be kell tartania a
https://www.skype.com/go/legal.broadcast webhelyen taldlhatd ,MUsorkdzvetitési
Szolgéltatasi Feltételek” (vagy ,Musorkdzvetitési TOS") rendelkezéseit. Ha On a
Microsoft altal kozzé vagy elérhetévé tett barmilyen alkalmazasprogramozasi feliiletet
(@ tovabbiakban ,API") szeretne hasznalni, akkor be kell tartania a
www.skype.com/go/legal webhelyen olvashato, alkalmazando licencfeltételeket.

v. Tisztességes hasznalatra vonatkozé szabalyzatok. A Skype szoftver és a Skype-
termékek On altali hasznélatara a tisztességes hasznalatra vonatkozd szabalyzatok
lehetnek alkalmazandok. Kérjik, tanulmanyozza at ezeket a szabéalyzatokat, amelyek
célja a csalas és a helytelen hasznalat elleni védelem, és amelyek korlatozhatjak az On
altal kezdeményezhetd hivasok és lzenetek tipusat, tartamat és mennyiségét. Ezek a
szabalyzatok hivatkozas Utjan a jelen Feltételek részét képezik. Ezek a szabalyzatok itt
taldlhatok: https://www.skype.com/go/terms.fairusage.

vi. Térképhasznalat. A Skype szoftver és a Skype-termékek olyan szolgaltatasokat
tartalmaznak, amelyek lehetévé teszik, hogy On adatokat kiildjén be, vagy egy
térképezd szolgaltatas segitségével felrajzolja 6nmagat egy térképre. Azzal, hogy On
hasznélja ezeket a szolgaltatasokat, On elfogadja a jelen Feltételeket és a Google Maps
https://www.google.com/intl/en_ALL/help/terms_maps.html webhelyen elérhetd
feltételeit.

vii. Személyes/nem kereskedelmi céld hasznéalat. A Skype szoftvert és a Skype-
termékeket On kizardlag személyes, nem kereskedelmi célra hasznéalhatja. Onnek
jogaban all a Skype-ot a munkahelyén sajat tzleti kommunikaciéjahoz hasznaini.

viii. Skype-szam, Skype To Go-szdm. On elfogadja, hogy ha a Microsoft Skype-szamot
vagy Skype To Go-szamot ad Onnek, akkor ez a szam nem keriil az On tulajdonaba, és
Onnek nem lesz joga ezt a szamot drokre megtartani. Egyes orszagokban eléfordulhat,
hogy az ilyen szamot nem a Microsoft, hanem a Microsoft egy partnere teszi elérhetévé
az On szamaéra, és Onnek az ilyen partnerrel kiilén szerzédést kell kétnie. A Skype-
szamrdl itt taldlhato részletes informacio: https://go.skype.com/home.skype-number.
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ix. Skype Manager. A ,Skype Manager Adminisztratori Fiok" olyan Skype-fiok, amelyet
maganszemély Skype Manager-csoport-adminisztratori minéségében, nem pedig jogi
személyként On hoz létre és On feliigyel. On a személyes Microsoft-fidkjat
hozzacsatolhatja egy Skype Manager-csoporthoz (a tovabbiakban ,Csatolt Fiok”). On
tovabbi adminisztratorokat is kinevezhet Skype Manageréhez, feltéve, hogy 6k is
elfogadjak a jelen Feltételeket. Ha On Skype-szamokat rendel hozza egy Csatolt
Fiokhoz, akkor On a felelés az On Csatolt Fidkjai felhasznéaldinak lakhelyével és
tartozkodasi helyével kapcsolatos mindennem(i kévetelmény teljesitéséért. Ha On gy
doént, hogy megsziinteti egy Csatolt Fidknak egy Skype Manager-csoporthoz vald
csatolasat, akkor minden hozzarendelt el6fizetés, Skype-egyenleg és Skype-szam
elérhetetlenné valik, és On nem fogja tébbé elérni az On Tartalméat és a levalasztott
fiokhoz tarsitott anyagat. On véllalja, hogy az On Csatolt Fiokja felhasznaldinak
személyes adatait az Osszes alkalmazand6 adatvédelmi jogszabalynak megfeleléen
kezeli.

x. A Skype dijai és dijvisszatérités. Az eléfizetésen kivili telefonhivasokért fizetend6 dij a
kapcsolasi dijbdl (ez hivasonként egyszer keril felszamitasra) és a percdijbdl all, ahogy
ezeket a www.skype.com/go/allrates dijtablazat meghatarozza. A hivasok dija az On
Skype-egyenlegét csokkenti. A Microsoft moddosithatja az eldfizetésen  kivdili
telefonhivasok és felaras hivasok dijszabasat. Ha a mddositasok [ényegiek és nem
kedvezéek az On szamara (ha példaul néveljik a dijakat), akkor e-mailben vagy mas
megfelel6 modon a dijvaltozas hatalybalépése el6tt legaldbb harminc (30) nappal
tajékoztatjuk Ont. Harminc (30) nap mulva az On kdvetkez6 hivasara az Uj dijszabas lesz
érvényes. Az aktudlis dijszabas itt talalhato: www.skype.com/go/allrates. Ha On nem
fogadja el az Uj dijakat, akkor ne kezdeményezzen hivast. Elszamolaskor egy hivas
minden megkezdett perce teljes percnek, illetve a dij minden megkezdett centje teljes
centnek szamit (vagyis az értékeket felfelé kerekitjik a legkdzelebbi egész egységre).
Ellenkez6 értelm( rendelkezés hianyadban a dijkoteles Skype-termékek minden éara
tartalmazza a felszamitand6 addkat, ideértve az AFA-t is. Az AFA-t a megadott
szamlazasi cim alapjan szamitjuk ki. On kifejezetten lemond barmely arra vonatkozd
jogardl, hogy a Microsofttdl AFA-visszatéritést kapjon, ha a Microsoft altal az
adodhatdsagok részére megfizetendd AFA 6sszege végsd soron barmilyen okbél kisebb
lenne, mint az Ontél beszedett AFA 6sszege. Dijkoteles Skype-termékek nem érhetdk el
a kovetkezd helyeken 1évé Ugyfeleink szamara: Athosz-hegy, Kanari-szigetek,
Franciaorszag tengeren tuli megyéi, Aland-szigetek, Csatorna-szigetek, Heligoland-
sziget, Blsingen/Buesingen-terllet, Ceuta, Melilla, Livigno, Campione d'ltalia és a
Lugano-t6 olasz vizei. Ha On mér hasznalatba vett egy dijkdteles Skype-terméket, akkor
megsz(nik az On Visszalépési Id6szaka, és a vasarlasat nem lehet semmissé tenni, és
visszatéritésre sincs mod. A Skype-egyenleg elkoltése, egy Skype-szam hozzarendelése
vagy egy eldfizetés hasznélata a dijkoteles Skype-termék ,teljes teljesitését” és/vagy
Jgénybe vételét” jelenti. On kifejezetten hozzajarul ahhoz, hogy a Skype-szamok a
Visszalépési |dészak vége el6tt is hozzarendelhetok legyenek és hozzarendeléskor
vissza nem térithetdvé valjanak. A jelen Feltételek alapjan a Visszalépési Idészakon kivil
kizardlag a fel nem haszndlt vagy le nem jart Skype-el6fizetések térithetdk vissza. A
Visszalépési |d6szak és a visszatérités nem alkalmazhaté az olyan dijkoteles Skype-
termékek esetén, amelyeket (i) harmadik fél partneren keresztiil vasaroltak; (ii) harmadik
fél fizetési moddjanak felhasznalasaval (példaul készpénzes fizetési pénztarcaval)
készpénzben fizettek ki; (iii) nem kozvetlenll a Microsofttol vasaroltak online moédon
(példaul utalvannyal vagy elére kifizetett kartyaval); illetve (iv) amelyeket egy harmadik
fél rendelt az On fidkjadhoz. Tekintet nélkil az elébbiekre, On az alkalmazando
jogszabalyok alapjan jogosult lehet arra, hogy kérésére visszatéritsék barmilyen elére
kifizetett el6fizetésének egyenlegét, ha Skype-szamat atviszi egy masik szolgaltatéhoz.
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xi. Skype-egyenleg. A Microsoft nem garantalja, hogy On az On Skype-egyenlegének
felhasznalasaval az dsszes dijkdteles Skype-terméket meg tudja vasarolni. Ha On egy
180 napos idészakban nem hasznalja Skype-egyenlegét, akkor a Microsoft az On
Skype-egyenlegét inaktiv &llapotba helyezi. Skype-egyenlegét On a koévetkezd
Ujraaktivald hivatkozas segitségével tudja Ujraaktivalni:
https://www.skype.com/go/store.reactivate.credit. A megfeleld  jelolénégyzet
bejeldlésével On Skype-egyenleg véasarlasakor engedélyezni tudja az Automatikus
Feltsltés szolgaltatast. Ha engedélyezve van, akkor az On Skype-egyenlege mindig
ugyanakkora ésszeggel és az On é&ltal kivalasztott fizetési moddal mindig feltoltodik,
valahanyszor az On Skype-egyenlege a Skype 4&ltal idérél idére meghatarozott
kiiszobérték ala csokken. Ha On a hitelkartyatdl, a PayPaltdl, illetve a Moneybookerstdl
(Skrilltdl) eltérd fizetési moddal vasarolt eldfizetést, és engedélyezte az Automatikus
Feltoltést, akkor az On Skype-egyenlege akkora 6sszeggel fog feltéltédni, amekkora a
kovetkezd ismétlodd eldfizetés megvasarlashoz  sziikséges.  Skype-beli  fidkjanak
portaljan a megfelel6 bedllitasok mddositasaval On barmikor letilthatja az Automatikus
Feltoltést.

xii. Nemzetkozi lizenetek dija. A GroupMe jelenleg USA-beli szamokat hasznal minden
létrehozott csoport esetében. A GroupMe altal elkildott, illetve a GroupMe altal
fogadott minden széveges lizenet az Egyesiilt Allamokbdl kildott, illetve az Egyesiilt
Allamokban fogadott nemzetkozi széveges lizenetnek szamit. Az On tartézkodasi
helyétél fliiggéen eléfordulhat, hogy a Microsoft Teams nemzetkdzi szoveges
Uzenetnek szamité telefonszamot hasznal. A kapcsolédd nemzetkdzi  dijakrol
érdeklédjon a szolgaltatojanal.

A lap tetejére

. Bing s MSN

f. Bing és Microsoft Start (az MSN-t is beleértve):

i. Bing- és Microsoft Start-anyagok: A Bingen és a Microsoft Starton elérhetd cikkeket,
szOvegeket, fényképeket, térképeket, videdkat, videolejatszdkat és harmadik felektdl
szarmazd anyagokat (ideértve a Microsoft robotjain, alkalmazésain és programjain
keresztiil elérhetéket is) On kizarélag személyes, nem kereskedelmi céllal hasznalhatja.
Az ilyen anyagok mas felhasznalasa, példaul letdltése, masolasa vagy terjesztése, illetve
az ilyen anyagok felhasznalasa arra, hogy sajat termékeket éllitson eld, kizardlag a
Microsoft vagy a jogtulajdonosok altal konkrétan megengedett mértékig vagy az
alkalmazandd szerzéi jogi torvények altal megengedett mértékig engedélyezett. A
Microsoft, illetve az egyéb jogtulajdonosok fenntartjadk az anyagokhoz kapcsolodo
minden olyan jogukat, amelyeket a Microsoft a licencfeltételek keretében kifejezetten at
nem engedett.

ii. Bing-térképek: Kiilén irdsos jovahagyasunk nélkil On nem hasznalhatja kormanyzati
célokra az Amerikai Egyesilt Allamok, Kanada, Mexiko, Uj—ZéIand, Ausztrélia és Japan
madartavlatbol készitett képét.

iii. Bing-helyek: Amikor On az Adatait vagy az On Tartamait Bing-helyeken térolja, On az
egész vilagra kiterjeddé licencet ad a Microsoft szdmara arra, hogy Adatait vagy
Tartamait (ideértve az Adataihoz és Tartalmaihoz f(iz6d6 szellemi tulajdonjogokat is)
hasznélja, t6bbszorozze, mentse, moddositsa, 0Osszesitse, reklamozza, tovabbitsa,
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megjelenitse és terjessze, tovabba arra, hogy mindezeket a jogokat harmadik felek
szamara allicencbe adja.

g. Cortana.

i. Személyes, nem kereskedelmi céli hasznalat. A Cortana a Microsoft ,személyi titkar”
szolgéltatasa. A Cortana altal biztositott funkcidkat, szolgaltatasokat és tartalmakat (a
tovabbiakban egyiittesen ,Cortana-Szolgéltatasok”) On kizarélag személyes, nem
kereskedelmi céllal hasznalhatja.

ii. Funkcidk és tartalom. A Cortana szamos funkciét biztosit; ezek némelyike személyre
szabott. A Cortana-Szolgaltatasok lehetévé tehetik, hogy On mas Microsoft-
Szolgaltatasok vagy Harmadik Féltol Szarmazé Alkalmazasok és Szolgaltatasok altal
biztositott szolgaltatasokat, informaciét és funkcidkat érjen el. A Cortana-
Szolgaltatasokon keresztil elért vonatkozd Microsoft-Szolgaltatasok On  A4ltali
hasznélatara a 13. szakaszban megfogalmazott szolgaltatasspecifikus Feltételek is
alkalmazandok. A Cortana kizarélag azért ad Onnek informéacidkat, hogy segitse Ont
terveinek elkészitésében, és az ilyen informaciokat Onnek sajat fiiggetlen értékitélete
alapjan kell megitélnie, és annak alapjan hagyatkozhat rajuk. A Microsoft nem
garantdlja a Cortana altal nyujtott személyre szabott élmények megbizhatésagat,
elérhetéségét és idészerliségét. A Microsoft nem vallal felel6sséget azért, ha a Cortana
valamelyik szolgaltatasa késlelteti vagy megakadalyozza On abban, hogy egy
kommunikaciés lzenetet vagy értesitést megkapjon vagy elkiildjon, illetve hogy On
valamilyen szolgaltatast igénybe vegyen.

iii. Harmadik Féltél Szarmazé Alkalmazasok és Szolgaltatasok. A Cortana-Szolgaltatasok
igénybevétele soran a Cortana javasolhatja Onnek, hogy Iépjen kapcsolatba Harmadik
Féltél Szarmazd Alkalmazasokkal és Szolgaltatasokkal (vegye igénybe harmadik fél
szaktudasat és kapcsoldédod szolgaltatasait), és segitheti is az ilyen kapcsolattartast. Ha
On Ugy dént, a kért szolgaltatasok igénybevételének el6segitése érdekében a Cortana
informaciot cserélhet Harmadik Féltél Szarmazd Alkalmazasokkal és Szolgaltatasokkal;
ilyen informéaci6 lehet példaul az On irdnyitészama és kérdései, valamint a Harmadik
Féltél Szarmazd Alkalmazasok és Szolgaltatasok altal adott vélaszok. A Cortana
lehetévé teheti, hogy On Harmadik Féltél Szarmazod Alkalmazasokon és
Szolgéltatasokon keresztil vasaroljon azoknak a fiok- és egyéb bedllitasoknak a
felhasznalasaval, amelyeket On kozvetlenil az adott Harmadik Féltél Szarmazo
Alkalmazésokban és Szolgaltatdsokban adott meg. On barmikor levéalaszthatja Cortana-
Szolgéltatasat a Harmadik Féltél Szarmazd Alkalmazéasokrol és Szolgaltatasokrol. A
Cortana-Szolgéltatasok On altali, Harmadik Félt6l Szarmazé Alkalmazasokhoz és
Szolgéltatasokhoz vald kapcsolddasra torténd hasznalatara a jelen Feltételek 5. szakasza
vonatkozik. A Harmadik Féltél Szarmazo Alkalmazéasok és Szolgéltatasok kiaddi
modosithatjdk vagy beszlntethetik a Harmadik Féltél Szarmazéd Alkalmazésaik és
Szolgéltatasaik funkcidit vagy szolgaltatasait, illetve a Cortana-Szolgaltatasokkal vald
integraciot. A Microsoft nem felel6s a gyarté altal biztositott szoftverekért és beépitett
kezel6programokért (firmware).

iv. Cortana-kompatibilis eszk6zék. A Cortana-kompatibilis eszkozok olyan termékek
vagy eszkozok, amelyek képesek a Cortana-Szolgéltatasok elérésére, vagy amelyek



kompatibilisek a Cortana-Szolgaltatasokkal. A Cortana-kompatibilis eszkdzok kozé
olyan harmadik féltél szarmazé eszkozok vagy termékek tartoznak, amelyeket nem a
Microsoft gyart vagy fejleszt ki, és amelyek nem a Microsoft tulajdondban vannak. A
Microsoft nem felelés az ilyen harmadik féltél szarmazd eszkdzokért, illetve
termékekért.

v. Szoftverfrissitések. Automatikusan ellendrizhetjik az On Cortana-Szolgéltatasok
szoftverének verzidjat (erre a Szolgaltatdsok nyujtdsahoz van sziikség), és letdlthetjik a
szoftver frissitéseit és a konfiguraci6 mddositasat, anélkil, hogy ezért dijat szamitanank
fel Onnek, illetve megkdvetelhetjik a Cortana-kompatibilis eszkézok barmelyik
gyartojatol, hogy tartsa naprakészen a Cortana-Szolgaltatasok szoftverét.

A lap tetejére

. Microsoft-alkalmazasok és -szolgaltatasok

h. Microsoft 365-alkalmazasok és -szolgaltatasok:

i. Hasznalati feltételek: A Microsoft 365 Csaladi verzié, a Microsoft 365 Egyszemélyes
verzié, a Microsoft 365 Alapverzi6, a Sway, a OneNote.com és barmely mas
Microsoft 365-alkalmazas vagy -Szolgaltatas az On személyes, nem kereskedelmi célu
hasznélatara szolgal, kivéve, ha a Microsofttal kotott kilon szerzédésben kereskedelmi
hasznélati jogokat szerzett rajuk vonatkozdan. Az olyan alkalmazasok, mint a
Microsoft 365 Csaladi verzio, a Microsoft 365 Egyszemélyes verzid, valamint barmely
mas Microsoft 365-alkalmazas vagy -el6fizetési Szolgaltatas részét képezé Word, Excel,
PowerPoint, Outlook, OneDrive, Access és Publisher hasznalatira a jelen Feltételek
mellett a https://aka.ms/useterms cimen taldlhatd kiegészitd licencfeltételek is
iranyadok.

ii. Az Outlookra vonatkozé tovabbi feltételek: Az Outlook magaban foglalja a Bing
Térképek hasznalatat. A Bing Térképeken keresztil elérhetd tartalom (ideértve a
foldrajzi koordinatakat is) kizardlag abban a termékben hasznalhaté fel, amelyen
keresztll a tartalmat megszerezték. A Bing Térképek hasznalatara a Bing Térképek
go.microsoft.com/?linkid=9710837 webhelyen talalhatd Végfelhasznaloi Hasznalati
Feltétlei és a Microsoft go.microsoft.com/fwlink/?LinklD=248686 cimen talalhato
Adatvédelmi Nyilatkozata vonatkozik.

TA lap tetejére

. Egészseglgyi robotok

i. Egészségligyi robotok. Az egészségligyi robotok — adott esetben ideértve az akcidterveket,

a hattérinformacidkat, az emlékeztetoket és mas funkcidkat is — nem orvostechnikai
eszkozok, és kizardlag egészséguigyi szolgaltatd altal kiadott programbeli fitnesz- és
wellness-célokat szolgalnak. Rendeltetésszerll hasznalatuk korébe nem tartozik bele a
betegségek vagy egyéb allapotok diagnosztizalasa, orvoslasa, enyhitése, megelézése vagy
kezelése soran torténd felhasznalasuk, sem szakértd orvosi tanacs helyettesitdjeként torténd
hasznalatuk. Teljes mértékben On a felel6s az egészségiigyi robotok On é&ltali hasznélatéaért.
A Microsoft nem felelés az On é&ltal az egészségiigyi robotoktdl kapott informéaciok alapjan
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meghozott egyetlen dontésért sem. Egészségligyi robotok hasznalata el6tt mindig kérje ki
egy orvos véleményét az On egészségi allapotaval, étrendjével, fitnesz- vagy wellness-
programjaval kapcsolatban. A Szolgaltatasokon vagy azokon keresztiil kapott informaciok
miatt soha ne hagyja figyelmen kivil az orvosi szakvéleményt, és ne késlekedjen annak
kikérésében. Ahogy barmilyen technikai eszkdz, az egészségligyi robotok esetében is
eléfordulhat, hogy kildnféle okokbdl, példaul &ramkimaradas vagy a kapcsolat
megszakadasa miatt nem rendeltetésszerien mikodnek.

A lap tetejére

. Digitalis Termékek

j. Digitélis Termékek. A Microsoft lehetévé teheti, hogy On a Microsoft Groove, a Microsoft
Filmek+TV, az Aruh4z, az Xbox-Szolgaltatasok és barmely egyéb kapcsolédd és jovébeli

szolgéltatdson keresztll (az adott anyagtdl fliggéen) megszerezzen, meghallgasson,
megnézzen, lejatsszon és/vagy elolvasson olyan zenét, képeket, videodt,szoveget, konyvet,
jatékot vagy egyéb anyagot (a tovabbiakban ,Digitélis Termékek”), amelyet On digitalis
formaban kaphat meg. A Digitalis Termékeket On kizardlag személyes, nem kereskedelmi
szorakozasi célra hasznalhatja. On véllalja, hogy a Digitalis Termékek egyetlen masolati
példanyat sem értékesiti tovadbb, nem sugarozza, nem adja elé nyilvanosan, nem jeleniti
meg nyilvanosan, és nem terjeszti. A Digitalis Termékek tulajdonjogéval a Microsoft vagy
harmadik felek rendelkezhetnek. On azonban minden esetben tudomasul veszi és elismeri,
hogy az On Digitélis Termékekkel kapcsolatos jogait a jelen Feltételek, a szerzéi jogokra
vonatkozé jogszabalyok és a https://go.microsoft.com/fwlink/p/?Linkld=723143 webhelyen
talalhatd hasznalati szabalyok korlatozzak. On vallalja, hogy semelyik Szolgéltatéason
keresztll megszerzett semelyik Digitalis Terméket sem prébalja meg modositani semmiféle
célbdl, ideértve a Digitélis Termékek tulajdonjoganak vagy forrasanak elrejtését vagy
megvaltoztatasat is. A Microsoft és/vagy a Digitalis Termékek tulajdonosai idénként
értesités nélkul eltavolithatnak Digitalis Termékeket a Szolgaltatasokbdl.

TA lap tetejére

Microsoft-tarhely

k. Microsoft-tarhely:

i. Tarterllet-foglaldas a OneDrive-on: A Microsoft fenntartja a jogot arra, hogy
amennyiben On tébb tartalmat tarol OneDrive-fiékjaban, mint amennyit az ingyenes
vagy fizetds Microsoft-tarhelye megenged, és On az értesitéstdl szamitott 30 napon
(vagy az értesitésben meghatarozott barmely, ennél hosszabb idétartamon) belll nem
reagal a Microsoftnak arra az értesitésére, amelyben Ont a fidk rendbetételére (az
engedélyezett mennyiséget meghalad6 tartalom eltavolitasdra vagy egy nagyobb
tarhelyet biztosito, Uj eldfizetés-csomagra torténd attérésre) szolitja fel, a Microsoft
lezarhassa az On fiokjat, és torélhesse az On OneDrive-on talalhaté Tartalmait, vagy
letilthassa a hozzaférést az On OneDrive-on talalhat6 Tartalmaihoz. A tarhelykvotakrol
tovabbi informaéciot itt taldl (https://prod.support.services.microsoft.com/office/how-
does-microsoft-storage-work-2a261b34-421c-4a47-9901-74ef5bd0c426).
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ii. A OneDrive szolgéltatids teljesitménye: Kilonféle tényezék, példaul az On
berendezése, az internetkapcsolat és a Microsoftnak a szolgaltatas teljesitményének és
sértetlenségének fenntartasa érdekében tett eréfeszitései miatt esetenként eléfordulhat
késés a tartalmak OneDrive-ra torténé feltoltésben vagy szinkronizalasaban.

iii. Ertesités a OneDrive szolgaltatas lejaratarol: Amennyiben a 4.a.i. szakaszban
foglaltaknak megfelel6en tevékenység hidnya miatt bezarjuk az On OneDrive-fiokjat,
errél legaldbb egy hénappal kordbban értesitjik. Ha On fizetés eldfizetéssel
rendelkezik, akkor tevékenység hidnya miatt nem zarjuk be az On fidkjat semmilyen
olyan idészak soran, amelyre On OneDrive-hasznalati jogot vésarolt.

iv. A szolgéltatdsok modositasa: Legaldbb 30 nappal korabban értesiteni fogjuk, ha az
ingyenes vagy fizetds Microsoft-tarhelyszolgaltatasok valamely médositdsanak hatésara
On tébbé nem tudja elérni az On Tartalmait a OneDrive-on.

v. Fizetés elbfizetések. Ha lejjebb vissziik a Microsoft-tarhelyen tarolhaté adatainak
mennyiségére vonatkozo korlatot, vagy ha besziintetjiik a OneDrive szolgaltatast, akkor
On felmondhatja az el6fizetését, mi pedig aranyosan visszatéritjiik Onnek az ilyen
eléfizetés dijat. Barmilyen ilyen valtoztatasrdl legaldbb 30 nappal kordbban értesiteni
fogjuk, Onnek pedig az értesitésben meghatérozott iddintervallumon belil kell
felmondania az el6fizetését.

vi. Tarterulet-foglalas az Outlook.com-on: Ha tullépi az Outlook.com postafidkjanak
tarhelykvotdjat vagy az ingyenes vagy fizetds szolgaltatéds keretében biztositott
Microsoft-tarhelykvotat, nem tud Uzeneteket kildeni vagy fogadni, amig el nem
tavolitja a felesleges tartalmakat, vagy at nem tér egy Uj, elegendé tarolasi kapacitassal
rendelkezé eléfizetésre. Ha nem tavolitja el a felesleges tartalmakat, vagy nem szerez
elegendé tovabbi tarhelyet a Microsoft értesitését kovetden, fenntartjuk a jogot, hogy
téroljik vagy letiltsuk az On Tartalmaihoz valé hozzaférést. A tarhelykvétakrél tovabbi
informaciot itt taldl (https://prod.support.services.microsoft.com/office/how-does-
microsoft-storage-work-2a261b34-421c-4a47-9901-74ef5bd0c426).

TA lap tetejére

. Microsoft Rewards

|. Microsoft Rewards:

i. Altalanos informaciék: A Microsoft Rewards (a tovabbiakban ,Rewards Program”) egy
ingyenes program, amely lehetéséget ad Onnek arra, hogy pontokat (,Pontok”)
szerezzen bizonyos tevékenységekért és a Microsoft bizonyos termékeinek és
szolgaltatasainak hasznéalataért. Ha rendelkezik Microsoft-fiékkal, és az egyik részt vevd
Régidban (a meghatarozasat lasd alabb) él, akkor Ont automatikusan felvettik a
Rewards Programba, és azonnal elkezdhet Pontokat gyUjteni. Az alabbi utasitasokat
kévetve barmikor leiratkozhat a Rewards Programrol.

ii. Pontjait tobbféle modon is bevalthatja (,Bevaltasi Lehetéségek”), tobbek kozott a
https://aka.ms/redeemrewards webhely Bevaltasi oldalan felsorolt bizonyos termékekre
és szolgaltatasokra (,Jutalmak”). Ahhoz, hogy On jogosult legyen a Pontok bevaltasara
barmely Bevaltasi Lehetéségen keresztill, elészor aktivalnia kell a Rewards Program-
fiokjat (,Rewards-fiok") a https://rewards.microsoft.com/ webhely Rewards-iranyitopult
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oldalan vagy bizonyos mas Microsoft-webhelyeken és -oldalakon. A Rewards-fidk
aktivalasa ingyenes.

iii. A Rewards-programban a Pontok gy(jtésére, bevaltasara és egyéb felhasznalasara
bizonyos korlatozasok vonatkoznak. Tovabbi tajékoztatas a
https://support.microsoft.com webhely (a tovabbiakban ,GYIK") ,Jutalmak” cim(
szakaszaban olvashato.

iv. Kovetelmények: A Rewards-fidk aktivalasahoz és Pontok gyujtéséhez, bevaltasahoz
vagy mas modon torténd felhasznélasahoz érvényes Microsoft-fidkra van sziiksége, és a
GYIK-ben felsorolt féldrajzi teriletek (,Régidk”) valamelyikén kell laknia. On csak egy
Rewards-fiokot nyithat és hasznalhat még akkor is, ha tébb e-mail-cime van. Minden
haztartasban legfeljebb hat Rewards-fiok lehet. A Rewards Programot On kizarélag
személyes, nem kereskedelmi célra hasznalhatja. Virtualis maganhalézat (VPN) vagy
mas olyan technolégia vagy szolgaltatas hasznalata, amely az On féldrajzi helyzetének
elfedésére vagy eltitkolaséra alkalmas, a Rewards-fidk torlését és a gyljtdtt Pontok
elvesztését eredményezheti.

v. Pontok gydjtése: Lehetéséget kaphat arra, hogy bizonyos jogosult tevékenységekért
(,Ajanlatok”), példaul Keresésekért, Vasarolasokért, bizonyos Microsoft-termékek és -
szolgaltatasok hasznalataért, valamint a Microsoft altal biztositott egyéb lehetéségekért
pontokat szerezzen. Az ilyen Ajanlatok igénybevételéhez aktiv Rewards-fiokkal kell
rendelkeznie. A tdmogathatd Ajanlatok régionként eltéréek lehetnek, és eléfordulhat,
hogy csak egy bizonyos ideig vagy mas korlatozasokkal allnak rendelkezésre. Az adott
Ajanlat 6sszes feltételét és kikotését be kell tartania ahhoz, hogy az adott Ajanlattal jaro
Pontokat megszerezze. Az Ajanlatok kozvetlenil a Rewards-iranyitépulton vagy
bizonyos Microsoft-termékek és -szolgéltatasok hasznélatakor is megjelenhetnek
Onnek.

vi. A Rewards Program vonatkozasaban a ,Keresés” az a mvelet, amikor egy egyéni
felhasznald kézzel beir egy szoveget azzal a johiszem( céllal, hogy a Bing-keresési
eredményeket kapjon a sajat céljaira, és nem foglalja magaban a robotok, makrék vagy
mas automatizalt vagy csalard eszkozzel bevitt lekérdezéseket; a ,Vasarlas” pedig az a
folyamat, amikor a felhasznald kozvetlenil a Microsofttol vasarol arut, illetve letolt
digitalis tartalmat vagy szerez licencet r4, legyen az ingyenes vagy fizetés. Nem minden
Microsofttdl torténd Vasarlas esetén jarnak Pontok, és bizonyos korlatozasok lehetnek
érvényben.

vii. Korlatozasok a Pontokkal kapcsolatban: A Pontokat a Microsoft az egyéni Rewards-
szamlakra irja jova, és nem ruhazhatok at mas személyre vagy szervezetre. A fentiek
ellenére a Microsoft idérél idére sajat belatasa szerint engedélyezheti Onnek, hogy (i) a
Pontjait megossza a haztartasaban (korlatozasok lehetnek érvényben), (ii) a Pontjait a
Bevaltasi oldalon felsorolt nonprofit szervezetek tdmogatasara forditsa, vagy (iii) az On
régidjatédl és egyéb feltételektdl fliggden a Pontjai egészét vagy egy részét bizonyos
mas jutalom- vagy hlségprogramok pontjaira valtsa be, beleértve a Microsoft vagy
felhatalmazott harmadik felek altal mikodtetett programokat is. A Pontok a Microsoft
tulajdonat képezik és a Microsoft tulajdondban maradnak, és nem képezik az On
személyes tulajdonat; a Pontok nem rendelkeznek készpénzértékkel, és On nem kaphat
készpénzt vagy pénzt értiik cserébe. On kizarélag proméciés alapon kap pontokat.
Nem vésarolhat Pontokat. A Microsoft korlatozhatja a személyenként, haztartdsonként
vagy egy meghatarozott idészak (pl. egy nap) alatt gy(jtheté vagy bevalthaté Pontok
vagy Jutalmak mennyiségét, feltéve, hogy Ont nem éri hatranyos helyzet a
johiszemUség megsértése miatt; a jelenleg alkalmazandé korladtozasokat lasd a GYIK-
ben. Hacsak egy Ajanlat vagy a Bevaltasi Lehetdség kifejezetten masképp nem
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rendelkezik, a Program keretében megszerzett pontok nem érvényesek a Microsoft
vagy harmadik felek altal kinalt semmilyen mas programban, és nem hasznalhatok fel
semmilyen ilyen programmal kombinéalva. A Rewards-fiokhoz kapcsoléd6, be nem
véltott Pontok érvényiiket vesztik, ha On 18 egymast kéveté hénapban nem gyiijt vagy
valt be Pontokat rajta.

viii. Bevaltasok A Bevaltasi Lehetdségeket a Bevaltasi oldalon és bizonyos mas
Microsoft-webhelyeken és -oldalakon érheti el. Ahhoz, hogy a Pontokat az adott
Bevaltasi Lehetdségre bevalthassa, meg kell szereznie és elérhetévé kell tennie a
Rewards-fiokban az adott Bevaltasi Lehetdséghez szikséges Osszes Pontot.
El6fordulhat, hogy egy konkrét Jutalom korladtozott darabszamban all rendelkezésre, és
az ilyen Jutalmak ,érkezési sorrendben” vihetdk el. Eléfordulhat, hogy tovabbi adatokat
is meg kell adnia, példaul az e-mail-cimét és a telefonszamat (egy VOIP-szamtdl vagy
ingyenesen hivhatd szamtdl kilénbozd szdmot), és arra is megkérhetik, hogy a Pontok
bizonyos Bevaltasi Lehetdségekre torténd bevaltdshoz adjon meg egy csalast kizard
kddot, vagy irjon ala tovabbi jogi dokumentumokat. Miutan bevaltja a Pontjait, a
Bevaltasi Lehetéség nem vonhaté vagy kildhetd vissza, és nem adhaté vissza Pontokért
cserébe, kivéve hibas termékek esetében, illetve ha az alkalmazandé jogszabalyok erre
lehetéséget adnak. Ha On olyan Bevaltasi Lehetéséget valaszt, amely nincs raktaron
vagy mas okbdl nem érheté el, akkor a Microsoft sajat dontése szerint egy megfeleld
érték( helyettesité Bevaltasi Lehetéséget biztosithat, vagy visszatéritheti az On Pontjait.

ix. A Microsoft barmikor és barmilyen okbdl frissithet és meg is szlintethet bizonyos
Bevaltasi Lehetdségeket. Egyes Bevaltasi Lehetéségekhez életkorra vagy régidra
vonatkozé jogosultsadgi kovetelményei, illetve a bevéltdsra vagy felhasznalasra
vonatkozd egyéb feltételek vagy kikotések kapcsolddhatnak. A vonatkozd Bevaltasi
Lehetéség minden ilyen jellegli kévetelményt vagy feltételt tartalmaz. On a felelés a
Bevaltasi Lehetéség elfogadasaval és haszndlataval kapcsolatos minden szovetségi,
allami és helyi ado és egyéb koltség megfizetéséért. A Jutalmakat e-mailben kuldjik el
az On Microsoft-fiékjahoz tarsitott e-mail-cimre, ezért kérjik, tartsa naprakészen az e-
mail-cimét. A kézbesithetetlen Jutalmakat nem adjuk ki ismételten, igy azok elvesznek.
A Jutalmak nem értékesithetok. A Rewards Program keretében On naptari évenként
legfeljebb 550 000 Pontot valthat be.

x. A Rewards-fiék torlése: Ha a tovabbiakban nem szeretne részt venni a Rewards
Programban, Rewards-fiokjanak torléséhez kovesse a leiratkozasi  oldalon
(https://account.microsoft.com/rewards/optout?confirm=false) talalhatdé utasitasokat.
Ha torli a Rewards-fiokjat, azonnal elvesziti az 6sszes megszerzett Pontjat, és a jovében
nem gyUjthet Gjabb Pontokat. Ahhoz, hogy Ujra Pontokat gy(jtson, Uj Rewards-fidkot
kell nyitnia (a Microsoft nem allitja vissza a kordbban elvesztett Pontokat). Rewards-
fiokja torlédhet (és Pontjai elveszhetnek), ha 18 egymast kovetd hdénapban nem
jelentkezik be a Microsoft-fidkjaba.

xi. A Program véltozasa vagy megszinése: A Microsoft fenntartja a jogot, hogy sajat
beldtdsa szerint és elézetes értesités nélkil barmikor megvéltoztassa, modositsa,
megszlintesse vagy torolje a Rewards Programot vagy annak barmely részét. Ha
azonban a Rewards Programot toroljik vagy megszlintetjik, észszerl erdfeszitéseket
tesziink annak érdekében, hogy e-mailben és a Rewards-iranyitdpulton értesitsik Ont,
és legalabb 90 napot biztositunk Onnek a felhalmozott Pontok bevaltasara, kivéve, ha
jogi vagy biztonsagi okokbodl Ugy dontink, hogy a torlésnek azonnal hatalyba kell
[épnie.

xii. Egyéb feltételek: A Microsoft fenntartja a jogot, hogy azonnal térélje Rewards-
fiokjat, kizarja Ont a Rewards Programban valé jévébeli részvételbdl, elvegye az sszes
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megszerzett Pontjat, és tordlje vagy felfiiggessze a Rewards Programon keresztil
megszerzett Bevaltasi Lehetéségeket, ha a Microsoft Ggy véli, hogy On manipulélta
vagy megtévesztette a Rewards Program barmely részét, visszaélt vele, vagy megszegte
a jelen feltételeket. A Microsoft fenntartja tovabba a jogot arra, hogy tordlje vagy
felfliggessze az On altal a Rewards Programon keresztiil megszerzett vagy bevéltani
megkisérelt Bevaltasi Lehet6ségeit, ha a Microsoft dgy itéli meg, hogy On jogi okokbdl
(példaul az exporttorvények miatt) nem jogosult az adott Bevaltasi Lehetéségre. Bar a
Microsoft mindent megtesz a pontossag biztositasa érdekében, idénként el6fordulnak
hibak. A Microsoft ezért fenntartja a jogot, hogy az ilyen hibdkat barmikor kijavitsa, még
akkor is, ha ez érinti az aktualis Ajanlatokat vagy a fliggbben lévé, megszerzett vagy
bevaltott Pontokat vagy Jutalmakat. A jelen Rewards Program feltételei és a kapcsolédo
anyagokban vagy rekldmokban szereplé egyéb nyilatkozatok kozotti barmilyen
ellentmondas vagy eltérés esetén a jelen feltételek az érvényesek és iranyadok.

TA lap tetejére

. Azure

m. Azure. Az Azure-szolgéltatds On altali hasznalatara annak a kilén szerzédésnek a

feltételei és kikdtései az iranyadok, amelynek alapjan On a Microsoft Azure jogi informéaciés
oldalan (cime: https://aka.ms/AA7z67v) részletezetteknek megfeleléen a szolgaltatasokat
beszerezte.

TA lap tetejére

. Microsoft Soundscape

n. Microsoft Soundscape. On tudomasul veszi hogy a Microsoft Soundscape
(1) rendeltetése szerint nem orvostechnikai eszkdz, és nem orvostechnikai eszkozként

érhetd el, tovabba (2) rendeltetésszer(i hasznalatanak korébe nem tartozik bele, hogy
kivaltsa a szakrétd orvosi tanacsot, diagnézist, kezelést vagy megitélést, és nem hasznalhato
szakrétd orvosi tanacs, diagndzis, kezelés vagy megitélés helyett.

TA lap tetejére

Power Platform

o. Power Platform. A Power Platform szolgéltatas On &ltali hasznélatara annak a kiilén
szerz6désnek a feltételei és kikotései az iranyadok, amelynek alapjan On a Power Platform
jogi informaécios oldalan (cime: Microsoft Power Platform
(https://powerplatform.microsoft.com/business-applications/legal/)) részletezetteknek
megfelel6en a szolgaltatasokat beszerezte.

TA lap tetejére
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. Dynamics 365

p. Dynamics 365: A Dynamics 365 szolgéltatds On Altali hasznalatara annak a kilén
szerz6désnek a feltételei és kikotései az irdnyaddk, amelynek alapjan On a Dynamics 365
jogi informacios oldalan - cime: Microsoft Dynamics 365

(https://dynamics.microsoft.com/business-applications/legal/) - részletezetteknek
megfelel6en a szolgaltatasokat beszerezte.

TA lap tetejére

. MI-szolgaltatasok

g. Ml-szolgaltatasok: Az ,Ml-szolgaltatasok” olyan szolgaltatasok, amelyeket a Microsoft tgy
jelol meg vagy ir le, mint amelyek mesterséges intelligencia (,MI") rendszert tartalmaznak,

hasznéalnak, mikodtetnek, vagy maguk azok.

i. Visszaforditas: Az MI-szolgaltatasokat nem hasznalhatia modellek, algoritmusok és
rendszerek mogottes Osszetevlinek felfedezésére. Példaul nem probalhatjia meg
meghatarozni és eltavolitani a modellek sulyozasat.

ii. Adatok kinyerése: Kifejezett engedély hidnydban On nem hasznalhat webes
adatkinyerési, -gyUjtési vagy kinyerési modszereket az MI-szolgaltatasokbol torténd
adatkinyerésre.

iii. Az Ml-szolgaltatasokbdl szarmazé adatok felhasznalaséra vonatkozé korlatozasok:
Nem hasznalhatja az Ml-szolgaltatasokat vagy az MlI-szolgaltatasokbdl szarmazo
adatokat mas MI-szolgaltatdsok I|étrehozasara, tanitdsara vagy fejlesztésére (sem
kozvetlendl, sem kdzvetve).

iv. Az On Tartalmai: Az MI-szolgaltatasok biztositasanak részeként a Microsoft
feldolgozza és tarolja az On altal az MI-szolgaltatasokba bevitt adatokat, valamint az
Ml-szolgéltatasok kimeneteit az MlI-szolgaltatdsok visszaélésszerli vagy karos
hasznéalatanak vagy kimeneteinek ellendrzése és megelézése céljabdl.

v. Harmadik felek kévetelései: Kizardlag On felelés azért, hogy az Mi-szolgaltatasok On
altal torténé hasznalataval kapcsolatban barmely harmadik fél altal benyujtott igényre
az alkalmazando jogszabalyoknak megfeleléen valaszoljon (ideértve tobbek kdzott a
szerz6i jogok megsértését vagy az Ml-szolgaltatasok On &ltal térténd hasznalata soran
kibocsatott tartalommal kapcsolatos egyéb igényeket).

TA lap tetejere

. Vegyes rendelkezések

14. Vegyes rendelkezések. A jelen szakasz, tovabba az 1., a 9. (a jelen Feltételek lejarta el6tt

felmerilt 6sszegekre vonatkozdan), a 10., a 11, a 12, a 16. szakasz, valamint azok a szakaszok,
amelyek a benniik foglalt feltételek jellege miatt a szerzédés megszinése utan is alkalmazanddk,
a jelen Feltételek barmilyen felmondasa vagy megsz(inése utan is hatalyban maradnak. A jelen
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Feltételekbdl adddo jogainkat és kotelezettségeinket részben vagy egészben, értesités nélkil,
barmikor engedményezhetjik, atruhazhatjuk vagy egyéb mddon eladhatjuk, amennyiben ez az
engedményezés, atruhazas, illetve eladas nem sérelmes Onre nézve. Onnek nem é&ll jogaban a
jelen Feltételeket vagy a Szolgaltatasok barmilyen hasznalati jogat mas szamara engedményezni,
atruhazni vagy mas modon eladni. Ha On Németorszagban lakik, akkor Ont semmi sem
akadalyozza abban, hogy pénziigyi igénnyel Iépjen fel a Microsofttal szemben. Ez az On és a
Microsoft kozott létrejott teljes megéallapodas a Szolgaltatasok On  &ltali hasznalatara
vonatkozoan. Ez felvalt minden korabbi, a Szolgéaltatasok On ltali hasznalatara vonatkozd, On és
a Microsoft kozott |étrejott szerzédést. A jelen Feltételek minden része a vonatkozé jogszabalyok
altal megengedett keretek kozott a legnagyobb mértékben alkalmazandé. Ha egy birdsag vagy
egy valasztottbiré ugy rendelkezik, hogy a jelen Feltételek egyes részei az itt rogzitett formaban
altalunk nem érvényesithetdk, akkor ugy tekintendd, hogy a kérdéses feltételek helyébe hasonld,
az alkalmazand6 jogszabalyok keretei kozott érvényesithetd feltételek |épnek, de a jelen
Feltételek tovabbi részei valtozatlan formaban érvényben maradnak. A jelen Feltételek csak az
On és a Microsoft érdekeit szolgalhatjak. Nem szolgélhatjak senki mas érdekeit, kivéve a
Microsoft jogutodjaiét és engedményeseiét. A szakaszcimek kizardlag tajékoztatd jelleglek.

15. Lemondas a végfelhasznal6i fogyasztévédelmi rendelkezésekrdl. Ha On mikrovallalkozas,
kisvallalkozas vagy nonprofit szervezet, akkor On vallalja, hogy lemond barmelyik és minden
olyan jogosultsagrol, amely Ont egyébként az Eurdpai Elektronikus Hirkdzlési Kédex (2018/1972
iranyelv) 102. cikkének (1), (3) és (5) bekezdése, a 105. cikk (1) bekezdése, valamint a 107. cikk (1)
és (3) bekezdése alapjan megilletné.

16. Exportjogszabalyok. Onnek be kell tartania a szoftverekre és/vagy a Szolgaltatasokra
vonatkozd Osszes hazai és nemzetkdzi exportjogszabdlyt és -eldirast, ideértve a rendeltetési
helyre, a végfelhasznaldkra és a végfelhasznalasra vonatkozo korladtozasokat is. A foldrajzi és
exportkorlatozasokrdél tovabbi tajékoztatas itt talalhatd: https://www.microsoft.com/exporting.

17. Jogfenntartas és visszajelzés. Kivéve, ha a jelen Feltételekben kifejezetten ennek ellenkezéje
all, a Microsoft nem ad Onnek licencet, sem semmiféle egyéb jogot a Microsoft vagy barmely
vele kapcsolatban all6 jogi személy tulajdondban [évé vagy ellendrzése alatt allé semmiféle
szabadalom, know-how, szerzdi jog, kereskedelmi titok, védjegy és egyéb szellemi tulajdon
vonatkozéasaban, nem kizaré jelleggel ideértve a nevet, a kereskedelmi kinézetet, az emblémat és
az ezekkel egyenérték( dolgokat is. Azzal, hogy On a Microsoftnak barmilyen étletet, inditvanyt,
javaslatot vagy visszajelzést ad, nem kizaré jelleggel ideértve az Uj termékekre, technoldgiakra,
akcidkra, terméknevekre, termékre vonatkozé visszajelzésre és termék-tovabbfejlesztésekre
vonatkozo &tleteket is, (a tovabbiakban ,Visszajelzés”), On a Microsoftnak Onnel szembeni dij-
vagy jogdijfizetési és egyéb kotelezettség nélkiill jogot ad arra, hogy a Microsoft az On
Visszajelzését barmilyen modon és barmilyen célra felhaszndlja, megossza, kereskedelmileg
hasznositsa, illetve abbol szarmaztatott munkat hozzon vagy hozasson létre. On nem kiild olyan
Visszajelzést, amelyre vonatkozd barmely licencfeltétel értelmében a Microsoft koteles lenne

azért, mert abba a Microsoft belefoglalja az On Visszajelzését.

TA lap tetejére

. FRTESITESEK

A szellemi tulajdonjog bitorlasaval kapcsolatos igények bejelentésére iranyuld értesitések és
eljaras: A Microsoft tiszteletben tartja harmadik felek szellemi tulajdonanak tulajdonjogat.

Javasoljuk, hogy a szellemi tulajdon bitorlasaval kapcsolatos igényeire (ideértve a szerzdi jog
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bitorlasaval kapcsolatos igényeit is) vonatkozd értesitéseket a Microsoft kijeldlt megbizottjahoz
kildje be. Tovabbi tajékoztatasért és a kapcsolattartasi adatokért olvassa el A szerzdi jog
megsértésével kapcsolatos igények bejelentésére iranyuld értesités és eljaras cimd ismertetdt
(https://www.microsoft.com/legal/intellectualproperty/infringement), amelynek eljarasok a jelen
Feltételek részét képezik.

A Microsoft az Amerikai Egyesilt Allamok Térvénykonyve 17. cikkének 512. szakaszaban és, ahol
alkalmazandd, az (EU) 2022/2065 rendelet IIl. fejezetében leirtaknak megfeleléen jar el a szerzdi
jogok megsértésével kapcsolatos értesitések esetén. Megfelelé korilmények kozott a Microsoft
letilthatja vagy megsziintetheti a Microsoft-szolgaltatasok azon felhasznaldinak fidkjait, akikrdl
feltételezhetd, hogy ismételten jogbitorlast kovetnek el. Ezen tilmenden a Microsoft adott
korilmények kozott felfliggesztheti a gyakran megalapozatlan bejelentéseket benyujto
maganszemélyek vagy szervezetek bejelentéseinek feldolgozasat. Az adott Szolgaltatésra
vonatkozo eljarasok tovabbi magyarazata, beleértve a Microsoft altal ezen eljarasok keretében
hozott dontésekkel kapcsolatos lehetséges jogorvoslati lehetéségeket, a Jogsértési bejelentések
weboldalon (https://www.microsoft.com/legal/intellectualproperty/infringement) talalhaté.

A hirdetésekben megjelend szellemi tulajdonnal kapcsolatos aggalyokra vonatkozé értesitések
és eljarasok: A hirdetési halézatunkban a szellemi tulajdonnal kapcsolatban felmerilé aggalyok
vonatkozasaban  tekintse at a  Szellemi  tulajdonra = vonatkozé  iranyelveinket
(https://go.microsoft.com/fwlink/?Linkld=243207).

Szerzbi jogi és védjegyekkel kapcsolatos nyilatkozatok: A Szolgaltatasok szerzéi joganak
tulajdonosa: Copyright © Microsoft Corporation és/vagy annak szallitéi, One Microsoft Way,
Redmond, WA 98052, USA. Minden jog fenntartva. A jelen Feltételek magukban foglaljak a(z
idorél idére mddositott) Microsoft-védjegyekre és -markdkra vonatkozé  Utmutatdt
(https://www.microsoft.com/en-us/legal/intellectualproperty/trademarks/usage/general.aspx). A
.Microsoft” és az 6sszes Microsoft-termék, -szoftver és -szolgéltatas neve, emblémaja és ikonja a
Microsoft cégcsoport védjegye vagy bejegyzett védjegye lehet az Amerikai Egyesiilt Allamokban
és/vagy mas orszagokban. A https://www.microsoft.com/en-
us/legal/intellectualproperty/trademarks/EN-US.aspx webhelyen talalhatd lista a Microsoft
védjegyeit sorolja fel, a teljesség igénye nélkil. A létezd vallalatok és termékek neve
tulajdonosuk védjegye lehet. Minden, a jelen Feltételekben kifejezetten 4t nem engedett jog
fenntartva. A Microsoft bizonyos webhelyeinek kiszolgaléin hasznalt egyes szoftverek részben az
Independent JPEG Group munkajan alapulnak. Copyright © Thomas G. Lane, 1991-1996. Minden
jog fenntartva. A Microsoft bizonyos webhelyeinek kiszolgaloin hasznalt ,gnuplot” szoftver
szerzdi jogara vonatkozdan: © Thomas Williams, Colin Kelley, 1986-1993. Minden jog fenntartva.

Egészségligyi kdzlemény: A Microsoft nem ad sem orvosi, sem semmilyen egyéb egészségugyi
tanacsot, diagnézist vagy kezelést. Mindig kérje ki kezel6orvosanak vagy mas szakképzett
egészségligyi szolgaltatdnak a véleményét az On egészségi allapotaval, étrendjével, fitnesz- vagy
wellness-programjaval kapcsolatban. A Szolgaltatasokon vagy azokon keresztil kapott
informaciok miatt soha ne hagyja figyelmen kiviil az orvosi szakvéleményt, és ne késlekedjen
annak kikérésében.

Részvényarfolyamok és indexadatok (beleértve az indexértékeket is): A Szolgalatasokon keresztul
biztositott pénziigyi adatokat On kizarélag személyes, nem kereskedelmi célra hasznalhatja. On
nem hasznalhatja a pénzlgyi adatokat és semelyik harmadik fél licencbe adé megjel6lését
semmilyen pénzligyi eszkdz vagy befektetési termék (példaul derivativak, strukturalt termékek,
befektetési alapok, tézsdei forgalomban részt vevd befektetési alapok, befektetési portfolidk stb.,
amelyeknél az eszkéz vagy a befektetési termék ara, megtériilése és/vagy teljesitménye
kapcsolédik a pénzigyi adatokhoz, illetve kovetni fogja a pénzligyi adatokat) kibocsatasahoz,
létrehozasahoz, tdmogatasahoz, kereskedéséhez, forgalomba hozataldhoz vagy reklamozasahoz
a harmadik fél licencbe adéval kotott kalon irasos megallapodas nélkil.
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Pénziigyi kozlemény: A Microsoft az Egyesiilt Allamok szdvetségi értékpapir-kereskedelmi
torvényei, illetve mas joghatosagok értékpapir-kereskedelmi jogszabalyai értelmében nem
tekintheté brokernek, értékpapir-forgalmazénak vagy bejegyzett befektetési tandcsadonak, és
nem ad tanacsokat maganszemélyeknek kilonbdzd értékpapirok befektetésre vald
alkalmassagara, illetve értékpapirok vagy mas pénzigyi termékek vagy szolgaltatasok
megvasarlasara vagy eladasara vonatkozdan. A Szolgéaltatasok tartalmanak egyetlen része sem
képez semmilyen értékpapir megvasarlasara vagy eladasara vonatkozd ajanlatot vagy felszolitast.
Sem a Microsoft, sem a részvényarfolyamok, illetve indexadatok licencbe addi nem ajanlanak,
illetve nem javasolnak semmilyen pénziigyi terméket vagy szolgaltatadst. A Szolgéltatasok
tartalmanak egyetlen része sem tekintendd szaktanacsnak, nem korlatozd jelleggel ideértve a
befektetési és az adozassal kapcsolatos tanacsokat is.

A H.264/AVC és a VC-1 videoszabvannyal kapcsolatos értesités: A szoftver olyan H.264/AVC
és/vagy VC-1 képdekddolasi technoldgiat tartalmazhat, amelyet az MPEG LA, L.L.C. ad licencbe.
Ez a technoldgia videoadatok tomoritésére szolgald formatumként ismert. Az alabbi értesitést az
MPEG LA, L.L.C. elvarasainak eleget téve kozoljuk:

EZT A TERMEKET A H.264/AVC ES A VC-1 SZABADALOMHOZ TARTOZO LICENCEK ERTELMEBEN
SZEMELYES, NEM KERESKEDELMI CELU FELHASZNALASRA EGY FOGYASZTONAK LICENCELJUK
(A) VIDEOANYAG KODOLASARA A SZABVANYOKNAK (A TOVABBIAKBAN ,VIDEOSZABVANYOK")
MEGFELELOEN ES/VAGY (B) OLYAN H.264/AVC ES VC-1 VIDEOANYAG DEKODOLASARA,
AMELYET EGY FOGYASZTO SZEMELYES, NEM KERESKEDELMI CELU TEVEKENYSEG SORAN
KODOLT ES/VAGY AMELY ILYEN VIDEOANYAG SZOLGALTATASARA LICENCCEL RENDELKEZO
VIDEOSZOLGALTATOTOL SZARMAZIK. NINCS ES NEM VELELMEZHETO LICENC SEMMIMIFELE
EGYEB FELHASZNALASRA. TOVABBI TAJEKOZTATASSAL AZ MPEG LA, L.L.C. VALLALAT SZOLGAL.
LASD AZ MPEG LA WEBHELYET (https://www.mpegla.com).

Kizarolag a félreértések elkerllése érdekében: a jelen értesités sem nem korlatozza, sem nem
tiltja meg a jelen Feltételek alapjan biztositott szoftver olyan normal Uzleti céli hasznalatat,
amely személyes hasznalatnak minésul az adott vallalkozasra nézve, feltéve, hogy ez a hasznalat
nem terjed ki a kovetkezdkre: (i) a szoftver tovabbterjesztésére harmadik felek szamara, illetve
(i) a VIDEOSZABVANYOKNAK megfelelé technolégiakkal harmadik feleknek terjesztendé anyag
létrehozasara.

A H.265/HEVC videoszabvannyal kapcsolatos értesités: A szoftver H.265/HEVC képdekddolasi
technoldgiat tartalmazhat. Az aladbbi értesitést az Access Advance L.L.C. elvarasainak eleget téve
kozoljuk:

HA A SZOFTVER TARTALMAZZA A H.265/HEVC TECHNOLOGIAT, AKKOR RA A KOVETKEZO
WEBHELYEN FELSOROLT EGY VAGY TOBB HEVC-SZABVANY KOVETELMENYEI VONATKOZNAK:
PATENTLIST.ACCESSADVANCE.COM. ATTOL FUGGOEN, HOGY ON MIKENT SZERZETE BE A
SZOFTVERT, A TERMEK LICENCET A HEVC ADVANCE SZABVANYPORTFOLIO KEPEZHETI.

Arra az esetre vonatkozodan, ha ezt a szoftvert Microsoft-eszkdzre telepitették, itt taldlhatd a

licencelésre vonatkozo tovabbi informacié: aka.ms/HEVCVirtualPatentMarking.

TA lap tetejére

ALAPVETO ALKALMAZASHASZNALATI
LICENCFELTETELEK

AZ EUROPAI GAZDASAGI TERSEGBEN KiNALT ALKALMAZASOKRA VONATKOZO
ALAPVETO ALKALMAZASHASZNALATI LICENCFELTETELEK
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MICROSOFT ARUHAZ, MICROSOFT ARUHAZ WINDOWSON ES MICROSOFT ARUHAZ XBOXON

A jelen licencfeltételek szerzédést képeznek On és az alkalmazas kiaddja kozétt. Olvassa el
ezeket a feltételeket. A jelen licencfeltételek alkalmazandék az On &ltal a Microsoft Aruhazbdl, a
Microsoft Aruhaz Windowson aruhazbél vagy a Microsoft Aruhaz Xboxon aruhazbél (a jelen
licencfeltétekben a tovabbiakban ezek mindegyike ,Aruhdz’) letsltott szoftveralkalmazasokra,
ideértve az alkalmazasok barmely frissitését és kiegészitését is, kivéve, ha az alkalmazasokhoz
kalon feltételek tartoznak, mely esetben ezek a kiilon feltételek alkalmazandok.

HA ON NEM FOGADJA EL A JELEN FELTETELEKET, AKKOR ONNEK NEM ALL JOGABAN ES TILOS
LETOLTENIE ES HASZNALNIA AZ ALKALMAZAST.

Az alkalmazas kiad6ja — az Aruhazban megadott meghatarozasnak megfeleléen — azt a jogalanyt
jelenti, amely az alkalmazast Onnek licencbe adja.

Ha On teljesiti a jelen licencfeltételeket, akkor az alabbi jogokkal rendelkezik.

1. TELEPITESI ES HASZNALATI JOGOK. On az alkalmazast Windows-alapl eszkézokén vagy
Xbox-konzolokon telepitheti és hasznalhatja a Microsoft Hasznalati Szabalyaiban
(https://go.microsoft.com/fwlink/p/?Linkld=723143) ismertetett moddon. A Microsoft
fenntartja a jogot arra, hogy barmikor modositsa a Microsoft Hasznalati Szabalyait
(https://go.microsoft.com/fwlink/p/?Linkld=723143).

2. INTERNETALAPU SZOLGALTATASOK.

a. Hozzajarulas az internetalapl vagy vezeték nélkiili szolgéltatasok hasznalatahoz. Ha
az alkalmazas az interneten (ideértve akar a vezeték nélkuli halozatot is) keresztil
kapcsolodik szamitdgépes rendszerekhez, akkor azzal, hogy hasznélja az alkalmazast,
On hozzéjarul az alapvetd eszkdzadatok (nem korlatozo jelleggel ideértve az eszkdz, a
rendszer, az alkalmazéasszoftver és a periférids eszkdzok muUszaki adatait is)
internetalapu vagy vezeték nélkili szolgaltatdsokhoz torténd tovabbitdsahoz. Ha az
alkalmazas segitségével elért szolgaltatasok On altali hasznalataval kapcsolatban egyéb
feltételek is meg lettek fogalmazva, azok a feltételek is alkalmazandok.

b. Visszaélés az internetalapl szolgaltatasok haszndlataval. Az internetalapu
szolgltatasokat On nem hasznalhatja oly moddon, melynek kovetkeztében On
szandékosan karositja Oket, illetve amellyel On szdndékosan zavarja e szolgaltatasok
vagy a vezeték nélkiili halézat masok &ltali hasznalatdt. On nem hasznélhatja a
szolgéltatast arra, hogy barmilyen modon és eszkdzzel megprébaljon jogosulatlanul
hozzaférni barmilyen szolgaltatashoz, adathoz, fiokhoz vagy halézathoz.

3. A LICENC TERJEDELME. On csak az alkalmazas licencét szerezte meg, a tulajdonjogat nem.
A jelen szerzédés csupan az alkalmazas hasznalatara biztosit Onnek bizonyos jogokat. Ha a
Microsoft az On Microsofttal kdzott szerzédésének megfelelden letiltja az alkalmazasok
hasznalatanak lehetéségét az On eszkdzein, akkor megsziinik barmilyen hozzajuk tarsitott
licenc altal biztositott jog. Az alkalmazas kiaddja minden egyéb jogot fenntart. Kivéve azt az
esetet, amikor az alkalmazandd jogszabalyok e korlatozasok ellenére tobb jogot
biztositanak Onnek, On az alkalmazast csak a jelen szerz6désben kifejezetten engedélyezett
moédon hasznalhatja. Ennek soran be kell tartania az alkalmazas minden olyan technikai
korlatozasat, amely a szoftver kizdrdlag meghatarozott médokon térténd hasznélatat teszi
lehetévé. Onnek be kell tartania az alabbi korlatozasokat:

a. nem kerilheti meg az alkalmazas semelyik technikai korlatozasat;

b. nem fordithatja vissza és nem fejtheti vissza az alkalmazast, és nem nyerheti vissza
annak forraskodjat, kivéve akkor és csak olyan mértékben, amikor és amilyen
mértékben azt a szamitdbgépes programokra alkalmazandd szerzdi jogi jogszabalyok
eldirasai kifejezetten megengedik;
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c. nem készithet tébb masolatot az alkalmazasrdl, mint amennyit a jelen szerzédés
meghataroz, vagy amennyit az alkalmazandé jogszabalyok a jelen korlatozas ellenére
megengednek;

d. nem teheti kozzé az alkalmazast, illetve nem teheti mas moddon elérhetévé az
alkalmazast azért, hogy azt masok lemasolhassak;

e. nem adhatja bérbe, tartds bérletbe vagy kolcsdnbe az alkalmazast;

f. nem ruhézhatja at az alkalmazast, illetve a jelen szerz6dést harmadik félre.

4. DOKUMENTACIO. Ha az alkalmazashoz dokumentacié van mellékelve, sajat személyes
tajékoztatasi célra lemasolhatja és felhasznalhatja ezt a dokumentaciot.

5. TECHNOLOGIARA VONATKOZO ES EXPORTKORLATOZASOK. Az alkalmazésra az Amerikai
Egyesiilt Allamok technoldgiat szabalyozé vagy exportjogszabalyai és -elirasai, illetve
nemzetkozi technoldgiat szabalyozd vagy exportjogszabalyok és -eléirasok vonatkozhatnak.
On kételes betartani az alkalmazas altal hasznalt vagy tdmogatott technolégiara vonatkozo
Osszes hazai és nemzetkdzi exportjogszabalyt és -elbirast. llyenek tobbek kozott a
végfelhasznalasi hely, a végfelhasznadldk és a végfelhasznalds korlatozasat tartalmazéd
jogszabalyok. A Microsoft markaju termékekre vonatkozoéan tovabbi informacié a Microsoft
exportalassal  foglalkozd6 webhelyén  (https://go.microsoft.com/fwlink/?linkid=868967)
talalhato.

6. TAMOGATASI SZOLGALTATASOK. Azzal kapcsolatban, hogy elérhetéek-e tamogatasi
szolgéltatasok, az alkalmazas kiadojatdl kérjen tajékoztatast. A Microsoft, a hardver gyartoja
és az On mobilszolgaltatdja (kivéve, ha ezek valamelyike az alkalmazas kiaddja) nem vallal
feleldsséget az alkalmazashoz kapcsolddéd tdmogatasi szolgaltatasok nyujtasaért.

7. A SZERZODES TELJESSEGE. A jelen szerzdés, barmely alkalmazandé adatvédelmi iranyelv
és szabadlyzat, az alkalmazashoz mellékelt barmely kiegészité feltétel, valamint a
kiegészitések és frissitések feltételei egyiittesen alkotjak az alkalmazésra vonatkozéan On és
az alkalmazas kiaddja kdzott megkotott teljes licencszerzédést.

8. ALKALMAZANDO JOG.

a. Az Egyesiilt Allamokban és Kanadaban. Ha On az alkalmazast az Amerikai Egyesiilt
Allamokban vagy Kanadaban szerezte be, akkor a jelen feltételek értelmezésére, a
megsértésiikb6l adéddan felmeriilé igényekre és minden egyéb igényre (ideértve a
fogyasztévédelemmel, a tisztességtelen versennyel és a szerz6désen kiviili karokozassal
kapcsolatos igényeket is) annak az allamnak vagy tartoméanynak a jogszabalyai az
iranyaddk, amelyben az On lakhelye (vagy véllalat esetében székhelye) talalhaté.

b. Az Egyesiilt Allamok és Kanada teriiletén kiviil. Ha On az alkalmazast barmelyik mésik
orszagban szerezte be, akkor az adott orszag térvényei az iranyaddk.

9. HATALYOS JOG. A jelen szerzédés bizonyos jogokat hataroz meg. Eléfordulhat, hogy az
On éllaméanak vagy orszaganak térvényei egyéb jogokat is biztositanak Onnek. A jelen
szerz6dés nem modositia az On &llamanak vagy orszaganak torvényei altal Onnek
biztositott jogokat, amennyiben az adott allam, illetve orszag torvényei ezt nem teszik
lehetévé.

10. A SZAVATOSSAG KIZARASA. Az alkalmazas licencbe adasa ,adott allapotban”, ,minden
hibajaval egyiitt” és ,adott elérhetéség mellett” torténik. Az alkalmazas kiaddja a sajat
nevében, valamint a Microsoft (ha nem a Microsoft az alkalmazas kiaddja), az a
mobilszolgaltaté, amelynek halézatan keresztil az alkalmazast biztositjak, valamint
mindezek tarsvallalatai, szallit6i, megbizottjai és beszallitéi (a tovabbiakban LErintett Felek”)
nem nyujtanak semmilyen tovabbi szerz6déses szavatossagot, garanciat vagy feltételt az


https://go.microsoft.com/fwlink/?linkid=868967

alkalmazéssal kapcsolatban. Ont megilleti a torvény altal koételezéen elbirt minden
szavatossdg, mas szavatossagot azonban nem biztositunk. Az Erintett Felek a helyi
jogszabalyok altal megengedett mértékben kizarnak minden vélelmezett kotelezd
szavatossagot, ideértve a forgalmazhatdésagra, az adott célra valdé alkalmassagra, a
biztonsagra, a kényelemre és a jogbitorlas-mentességre vonatkozot is.

11. JOGORVOSLATOK ES KAROK KORLATOZASA.

a. Az alkalmazas kiaddja nem felelés semmilyen felhasznaloi tartalomért vagy egyéb
harmadik féltél szarmazé anyagért (ideértve a harmadik felek webhelyeire mutatéd
hivatkozasokat is), sem a felhasznalé tevékenységeiért. Az ilyen tartalmak és
tevékenységek nem tulajdonithatok az alkalmazas kiaddjanak, és nem képviselik az
alkalmazas kiaddjanak allaspontjat.

b. Az alkalmazas kiaddja csak a jelen licencfelételekben megfogalmazott Iényeges
kotelezettségeinek megszegése esetén tehetd feleldssé.

c. Az alkalmazas kiaddja, annak megbizottjai és/vagy jogi képviseléi nem vonhatdk
felelésségre semmilyen elére nem lathaté karért és/vagy pénziigyi veszteségért
barminemi kozvetett karra vonatkozdan, beleértve az elmaradt hasznot is, kivéve, ha az
alkalmazas kiaddjanak, annak megbizottjainak és/vagy jogi képviseléinek sulyos
gondatlansag vagy szandékos visszaélés rohato fel.

d. A felel6sség korlatozasa nem érinti az alkalmazas kiadojanak hibatlan teljesitéssel
kapcsolatos torvényi felelésségét, nem korlatozo jelleggel ideértve a termékfelelésségi
torvény altal eldirt felel6sséget és a szavatossagi kotelezettségek megsértésére
vonatkozé torvényi felel6sséget is. Ugyanez vonatkozik az alkalmazas kiaddjanak,
valamint az alkalmazds kiaddja megbizottjainak és/vagy jogi képvisel6jének
felelésségére csalas vagy a gondatlansdgukbdl bekodvetkezett személyi sériilés vagy
halal esetén.

e. Az alkalmazasra vonatkozd jelen licencfeltételek és/vagy az alkalmazas vagy az
alkalmazason keresztil elérhetévé tett szolgaltatasok hasznalata alapjan semmilyen, a
jelen 11. szakasz (a)—(e) alszakaszaiban megnevezetteken kivili egyéb szerz6déses vagy
jogi igény nem tamaszthato.

TA lap tetejére

Azok a szolgaltatasok, amelyekre a
szerzbdés vonatkozik

A Microsoft Szolgaltatasi Szerzédés a kovetkezd termékekre, alkalmazasokra és szolgaltatasokra
vonatkozik, bar eléfordulhat, hogy ezeknek nem mindegyike érheté el az On térségében.

A Microsoft 365 Alapverzidhoz tartozoé alkalmazasok és szolgaltatasok

A Microsoft 365 Csaladi verzidhoz tartozé alkalmazasok és szolgaltatasok

A Microsoft 365 Egyszemélyes verzidhoz tartozo alkalmazasok és szolgaltatasok
A Microsoft 365 fogyasztdi el6fizetésekhez tartozo alkalmazasok és szolgaltatasok
A Microsoft 365 ingyenes verzidja

A Microsoft altal kozzétett Windows-jatékok, -alkalmazasok és -webhelyek
Account.microsoft.com

Bing Apps



Bing Beszélgetési szolgaltatasok

Bing Dictionary

Bing Image and News (i0S)

Bing Képkészitd

Bing Oldalak

Bing Search alkalmazas

Bing Search APIs/SDKs

Bing Translator

Bing Térképek

Bing Visszatéritések

Bing Webmaster

Bing.com

Bingplaces.com

Clipchamp

Cortana skills by Microsoft

Cortana

Default Homepage and New Tab Page on Microsoft Edge

Dev Center App

Device Health App

Dictate

education.minecraft.net

Face Swap

Feedback Intake Tool for Azure Maps (aka “Azure Maps Feedback”)

Forms.microsoft.com

forzamotorsport.net

Groove Music Pass

Groove

GroupMe

GyUGjtemények

Intelligens keresés

LineBack

Maps App

Microsoft 365 a webhez

Microsoft 365 Consumer

Microsoft 365 Family

Microsoft 365 Personal

Microsoft 365 valaszthaté kapcsolt funkcidk

Microsoft 365 Vallalati standard verzid, Microsoft 365 Vallalati alapverzié és Microsoft 365-

alkalmazéasok*
*Amig egy kereskedelmi teriiletet nem hoznak |étre ezen szolgaltatasok hasznalatara;
ezt kovetden kilon Microsoft kereskedelmi feltételek lesznek iranyadék.

Microsoft Academic

Microsoft Add-Ins for Skype

Microsoft Bots

Microsoft Defender maganszemélyeknek

Microsoft Educator Community

Microsoft Filmek+TV

Microsoft GyUljtemények

Microsoft Health

Microsoft Keresés a Bingben

Microsoft Launcher

Microsoft Loop



Microsoft Math Solver
Microsoft Office 365 Tamogatasi és helyreallitasi segéd
Microsoft Pay

Microsoft Pix

Microsoft Research Interactive Science
Microsoft Research Open Data
Microsoft Rewards
Microsoft Soundscape
Microsoft Start

Microsoft Sway

Microsoft Teams
Microsoft Translator
Microsoft Wallpaper
Microsoft-csalad
Microsoft-fiok

Minecraft Realms Plus and Minecraft Realms
Minecraft-jatékok

Mixer

MSN Dial Up

MSN Egészség és fitnesz
MSN Explorer

MSN Gasztronémia

MSN Hirek

MSN Idéjaras

MSN Premium

MSN Pénziigyek

MSN Sport

MSN Utazas

MSN.com

Next Lock Screen

Office Aruhaz
OneDrive.com

OneDrive

OneNote.com
Outlook.com

Paint 3D

Presentation Translator
rise4fun

Seeing Al

Send

Skype in the Classroom
Skype Manager
Skype.com

Skype

SMS Organizer alkalmazas
Snip Insights

Spreadsheet Keyboard
Sway.com
Telefon-6sszekapcsolas
to-do.microsoft.com
Translator for Microsoft Edge
Translator Live



UrWeather
ux.microsoft.com

Video Breakdown

Visio Online

Web Translator
whiteboard.office.com
Windows Fototar
Windows Live Mail
Windows Live Szerkeszté
Windows Movie Maker
Windows Aruhaz
Windows-6sszekapcsolas
Xbox Cloud Gaming
Xbox Game Pass

Xbox Game Studios-jatékok, -alkalmazasok és -webhelyek
Xbox Live Gold

Xbox Live

Xbox Music

Xbox Store

Aruhaz

A lap tetejére

Szerzodéskotd tarsvallalatok (a 10(b)
szakaszbeli dijkdteles Szolgaltatasok esetén)

Jelenleg nincsenek szerz6déskotd tarsvéllalatok. On a Microsoft Ireland Operations Limited
vallalattal kot szerzédést.
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