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Metodologia

Nossa pesquisa utilizou inUmeras fontes incluindo pesquisas
com mais de 2.000 alunos e 2.000 professores no Canada,
Singapura, Reino Unido e nos Estados Unidos; e analise
aprofundada de mais de 150 pesquisas prévias e entrevistas
com 70 liderancas do pensamento incluindo educadores,
pesquisadores, legisladores e tecnologistas.
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Resumo Executivo

Foco nos alunos
e na aprendizagem

A maneira como as pessoas interagem, socializam e trabalham
esta mudando rapidamente. Quando as criangas do jardim de
infancia de hoje se formarem em 2030, o mundo sera muito
diferente do que as geracbes anteriores puderam experimentar.

Oportunidades sem precedentes para a colaboracdo, a progressiva automagdo de empregos de
baixa qualificacdo, a exigéncia do empregador para que o trabalhador apresente mudltiplas
competéncias e o desejo e expectativas dos alunos para agir com autonomia e escolha; tudo isto
mostra que nosso sistema educacional precisa preparar os alunos para o futuro de forma
radicalmente diferente do que se fazia no passado.

Os avancos na tecnologia devem levar a grandes rupturas no mercado de trabalho na medida em que
a automagdo pode substituir até 50% dos empregos existentes, somente nos EUA.
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As ocupacdes associadas a niveis mais baixos de
educacdo irao perder até 11.5 milhdes de empregos
nos EUA até 2030". Ao mesmo tempo, as ocupagdes
com maior crescimento irdo exigir competéncias de
nivel cognitivo mais elevado em éareas tais como a
resolucdo de problemas, pensamento critico e
criatividade e mais de 30% a 40% dos empregos irdo
exigir competéncias sécio emocionais explicitas'.

30-40%

exigem competéncias
comportamentais

No entanto, considerando-se nossos sistemas
educacionais, menos de 50 por cento dos alunos
estardo preparados para 0s empregos com maior
crescimento. Considerando o aumento da urgéncia e
complexidade das mudancas globais que estes
alunos irdo enfrentar —bem como a oportunidade de
inovar em velocidade e escalas nunca antes
imaginadas — somos chamados a compreender
melhor um caminho possivel a seguir.

Neste sentido, nos Ultimos meses nds estabelecemos
uma colaboracdo em pesquisa com a McKinsey &
Company’s Education Practice para analisar o que
professores e lideres de escola e sistemas podem
realizar para garantir que os alunos de hoje estejam
prontos para prosperar em 2030, bem como o papel
gue a tecnologia pode desempenhar. Nés focamos
principalmente no nosso objeto: Os jovens que
comporao a turma de 2030 e os mais préximos ao
mundo deles.

Um tema dominante em nossos resultados é a
necessidade de maior centricidade do aluno e foco
ampliado nos aprendizes. Os alunos que
pesquisamos foram claros: eles querem desenvolver
competéncias para dirigir seu préprio aprendizado —
para explorar e fazer escolhas que liberem sua
curiosidade e potencial.

E eles querem que os professores, que os conhecem e
compreendem como individuos, ajudem a guia-los
em sua jornada educacional.

Nossa pesquisa também indica que sdo necessarias
novas ideias e praticas para garantir que os alunos
desenvolvam as competéncias cognitivas e sécio
emocionais necessarias para ter sucesso em suas
vidas pessoais e profissionais. A turma de 2030 ira
precisar de competéncias  cognitivas  mais
aprofundadas em areas prioritarias como criatividade
e resolucdo de problemas; ja as competéncias socio
emocionais tais como a construcdo de
relacionamentos, autoconsciéncia e auto
reconhecimento serdo cada vez mais importantes,
uma vez que elas ndo somente ddo apoio ao
aprendizado académico mas também promovem o
bem estar. Para suprir estas necessidades, a
tecnologia devera ter um papel cada vez mais critico
e complementar em como os alunos aprendem e
como educadores podem auxilia-los.

As competéncias socio emocionais ja tém demanda
expressiva, mas baixa oferta da forga de trabalho. Em
uma pesquisa com milhares de empregadores, 58 por
cento disseram que alunos graduados ndo estdo
preparados adequadamente para o trabalho de hoje,
e percebem uma falha especifica em competéncias
socio emocionais. Cinquenta por cento dos jovens
concordam.
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58%

Entretanto, nossos resultados revelam  falhas
significativas entre as percepcbes de alunos e
professores sobre as praticas atuais de aprendizagem
relativas a competéncias sécio emocionais. Enquanto
aproximadamente 50 por cento dos professores de
nossa pesquisa relataram que oferecem retorno sobre
o desenvolvimento de competéncias sdcio



emocionais, somente 30 por cento dos alunos
concordam. Ha uma falha similar em termos de
prioridade geral de competéncias sécio emocionais,
com os alunos considerando tal necessidade mais
elevada do que professores; e com relagdo a se os
alunos sentem que possuem um forte relacionamento
com seus professores, os alunos tendem a relatar que
ndo sentem uma forte ligacao.

Os professores pesquisados reconhecem que sdo
criticas as abordagens distintas e integradas, onde as
competéncias sécio emocionais sdo inseridas no
programa de aprendizagem. No entanto, colocar
estas atividades em pratica na sala de aula, mostra-se
um desafio.

Aproximadamente 40 por cento dos professores nos
relatam que ndo ensinam competéncia sécio emocionais
através de abordagens estruturadas devido a falta de
tempo e suporte bem como devido ao curriculo
rigidamente padronizado, entre outros desafios.

Como podemos reinventar abordagens para ensino e
aprendizagem que oferecam a nossos jovens as
competéncias e suporte de que precisam
urgentemente?

O ensino personalizado, otimizado e escalonado pela
tecnologia devera ter um papel critico na mudanca de
um modelo educacional focado em cursos
padronizados para um curriculo com modelo
centrado no aluno, customizado para necessidades
individuais e com maior énfase nas competéncias
socio emocionais.

Ferramentas que suportam

abordagens personalizadas de
aprendizagem irao ampliar, ao

invés de reduzir, o papel critico
do professor.

Ferramentas que suportam abordagens
personalizadas de aprendizagem irdo ampliar, ao
invés de reduzir, o papel critico do professor.
Realmente, o crescimento projetado do ensino como
profissao ira crescer de 3 a 9 por cento na proxima
década. O ensino passard a um modelo de coaching

O Ensino em 2030 e o aprendizado pronto para a vida: O Imperativo Tecnolégico

na medida em que a tecnologia avancar e permitir
que os professores gastem menos tempo com tarefas
rotineiras e lhes propiciar novas formas de entender e
interagir com seus alunos.

Os professores ja acolhem a necessidade desta
mudanca, com 67 por cento dos individuos
pesquisados concordando que a aprendizagem deve
ser personalizada. No entanto, aproximadamente 30
por cento dos professores que dizem estar
“altamente motivados” para personalizar suas aulas
ndo acreditam que tenham tempo, curriculo e
recursos de avaliagdo, ou flexibilidade para assim
proceder.

A tecnologia customizada para as necessidades de
alunos e professores pode ajudar. Estimamos que a
tecnologia pode ajudar os professores a realocar
entre 20 a 30 por cento de seu tempo para que
possam focar mais em atividades centradas nos
alunos, tais como a constru¢do mais aprofundada de
relacionamentos individuais, o refinamento de planos
de aulas individuais ou em fornecer o retorno em
tempo real e personalizado para os alunos.

até 30 %

mais de
tempo

HR000

Apesar de a economia de tempo ser um elemento
critico para professores, também realizamos uma
analise profunda das tecnologias existentes e
emergentes e descobrimos trés que ja comprovaram
ser poderosas para possibilitar a satisfacdo das
necessidades educacionais apresentadas  nesta
pesquisa.

Plataformas colaborativas proporcionam aos alunos
novas oportunidades para interagir e trabalhar juntos,
e oferecem aos professores novas maneiras de engajar
suas préprias comunidades profissionais, criar planos
de aulas customizados e fornecer retorno em tempo
real e personalizado para os alunos.




Inteligéncia  Artificial (IA) proporciona aos
professores e escolas novas maneiras de entender
como os alunos estdo progredindo e permite
gerenciamento altamente customizado, temporal e
focado no conteudo.

Realidades  mistas cria  experiéncias  de
aprendizagem em imersdo que podem fomentar um
crescimento cognitivo e sécio emocional ampliado.

Fornecer experiéncias de aprendizagem otimizadas
pode gerar ganhos sociais e econdmicos substanciais
para os alunos. Se forem adotados ©
desenvolvimento robusto de competéncias socio
emocionais e o ensino personalizado, por muitos
professores que estdo motivados, em 2040 podemos
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ter mais de 1.000.000 alunos graduados no ensino
superior por ano e um aumento incremental do PIB,
somente nos EUA, de $600 bilhdes por ano.
Acreditamos que ganhos similares extraordinarios
também sdo possiveis em outras economias.

As mudangas que apresentamos sdo necessarias
porque os alunos de hoje irdo necessitar de novos
pontos fortes e versatilidade sem precedentes para
circular no mundo de 2030 e além. A tecnologia pode
ajudar professores e escolas a preparar a turma de
2030 para vidas pessoais e profissionais bem
sucedidas. A necessidade de mudanca é clara. E a
hora de comecar é agora.




Mudanca de paradigma
nara a turma de 2030

Quando os alunos do jardim de infancia de hoje entrarem no mercado
de trabalho, as atividades terdo mudado substancialmente na maioria
dos postos de trabalho, e cada vez mais vao exigir a aplicacao de
expertise e solucao criativa de problemas, bem como colaboracao,
gerenciamento e desenvolvimento de pessoas.

O McKinsey Global Institute (MGI) estima que, globalmente, cerca de metade do trabalho pago de
hoje em dia podera ser automatizado com a tecnologia existente em 2030, e até 375 milhdes de
pessoas podem precisar mudar de categoria ocupacional entre hoje e 2030."

O MGI também prevé que os novos empregos criados pela tecnologia, rendimentos crescentes e
consumo, bem como investimentos em infraestrutura e energia renovavel, irdo estimular um forte
crescimento na empregabilidade globalmente. Portanto, havera empregos suficientes.
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No entanto, as qualidades que o mercado de trabalho
exige serdo radicalmente alteradas. Serd necessaria,
para a maior parte das profissdes, uma forte
competéncia cognitiva em matematica, letramento,
solucdo de problemas, pensamento critico e
criatividade.” A complexidade e a natureza das tarefas
ird exigir interacdes mais aprofundadas entre
trabalhadores, aumentando a necessidade de
competéncias s6cio emocionais.

Impacto liquido da automagao nas ocupacgées
2016-2030, % mudanca

Com base na analise da MGI sobre a demanda de
trabalho, as ocupacdes que devem apresentar o
maior crescimento até 2030 sdo as que ndo podem
ser facilmente automatizadas e as que séo ligadas a
tendéncias macroecondmicas, tais como,
envelhecimento da populacdo, aumento de renda e
maior despesa com tecnologia. O papel do educador
sera cada vez mais importante na medida em que a
educacdo devera crescer préxima década.

Mudanga Numero de
liquida, empregos em 2030,
milhdes milhGes
Profissionais em tecnologia _ 25230 08a10 39240
ex. desenvolvedores de software ’ ’ . ’
Provedores de cuidados pessoais
ex. médicos, enfermeiras, _ 20a30 3.0a5.0 19.2a211
educador
Construtores
ex. arquitetos, trabalhadores de contrucéo - —5a35 —04a27 742105
Gerentes e Executivos - 5a15 05a11 79a8.6
Profissionais
ex. engenheiros, advogados, cientistas, - 5a10 0.8a17 16.6a17.5
especialistas financeiros
Educadores
Ex. professores, assistentes . 3a9 0.3a0.8 99a104
auxiliares
Criativos
ex. artistas, designers, animadores, . 6a8 01a0.2 21a22
trabalhadores da midia
Outros empregos - ambientes
AR IRV . I -3a8 -0.4a10 125a13.9
Ex. especialista em mecanica,
atendente de primeiros socorros
Interagdo com o cliente
ex. trabalhadores de cuidados pessoais, -3al I -09a-04 26.8a273
servigos alimenticios, vendedores
Suporte ao escritorio
Ex. suporte de Tl, assistentes —-23a-20 - -54a-46 17.8a18.6
administrativos, recepcionistas
Outros empregos —
ambientes previsiveis
ex. trabalhadores de -30a-25 || ~74a-66 1792186

producdo transportes,
operadores de equipamento

Exemplo llustrativo Estados Unidos.

Grafico 1: Em economias avangadas, as ocupacdes que devem apresentar o maior crescimento até 2030 sdo
de provedores de cuidados pessoais, profissionais em tecnologia, gerentes, educadores e construtores. ¥
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Enquanto a demanda por ocupacdes de alta
especializagdo continua a crescer, a demanda por
ocupagdes de baixa especializacdo ira decair. Tarefas
repetitivas e rotineiras como obter informacdes,
reconhecer padrdes em dados e atividades previsiveis
como suporte técnico ao Call Center irdo cada vez
mais ser realizados por maquinas.”"

Estas tendéncias de longo prazo j& causam
desequilibrios no mercado de trabalho. O ndmero
cada vez maior de funcionarios dos EUA e em paises
desenvolvidos mostra que nao se consegue
encontrar candidatos qualificados o suficiente para
preencher as vagas em cargos de alta competéncia.
Em uma recente pesquisa, aproximadamente 40 por
cento dos funcionérios declararam que a principal
causa para vagas em cargos iniciais era o déficit em
competéncias necessarias, incluindo trabalho em
equipe, ética do trabalho, lideranga, resolucdo de
problemas e criatividade. Vi

Além disso, os alunos de hoje vdo entrar em um
mercado de trabalho, em que se espera que 10% dos
empregos sejam em novas categorias de trabalho. *

Total de horas por tipo de atividade, exemplo EUA
Milhées de horas tempo integral, automacdo média

Horas deslocadas
Expertise
Fisico ndo previsivel
Integracao
Gerenciamento

1,246 I 4,965

Coleta de dados

Fisico previsivel

Horas Adicionadaso

3,910 9,442
4,815 9,917
5,200 9,107

16,215 | 7,539
Processamento de dados 17,086 | 6,556
18,271| 7,575

Isto representaria mais de 12 milhGes de novas
funcbes, somente nos EUA. A tecnologia ird guiar a
criacdo de varios destes novos trabalhos e ira redefinir
as func¢bes de quase todos os cargos que ndo estejam
em alto risco de automacdo. A preparagdo para este
novo mundo provavelmente vai exigir que a turma de
2030 faca cursos de graduacdo que ainda ndo
existem ou que desenvolvam competéncias que
ainda ndo sabemos que serdo importantes.

Esta combinagdo de desequilibrios existentes em um
mercado de trabalho em evolucdo altera
fundamentalmente como os sistemas educacionais
do ensino fundamental e médio no mundo vao
precisar ajudar os alunos a fortalecer suas
competéncias socio emocionais e aprofundar suas
competéncias cognitivas. Além das necessidades da
forca de trabalho, a sociedade como um todo ira
exigir maior competéncia sécio emocional e mais
competéncia cognitiva de seus cidaddos. Na medida
em que a tecnologia se torna mais onipresente, as
pessoas  vao  precisar das  competéncias
essencialmente humanas para, como cidaddos
engajados e informados, pensar critica e
analiticamente, criar relacionamentos e construir a
sociedade da préxima geracao.

Horas Liquidas

5,532

5102

3,907

3,719

8,675

10,530

10,696

Grafico 2: Empregos futuro vdo demandar mais expertise, tarefas fisicas ndo rotineiras, tarefas de interacdo

e gerenciamento.”
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Apurando o foco em
competencia socio emaodcionais.

O sinal mais forte em nosso estudo foi a necessidade de professores,
escolas e lideres de escolas a ajudarem os alunos a desenvolver
competéncias socio emocionais mais fortes. Apesar de ndao ser uma
novidade na Educacdo, estas competéncias sao realmente importantes e
estdo assumindo posicao central, junto com as competéncias cognitivas,
conhecimento de conteudo em sala de aula e no mercado de trabalho.

Estudos mostram que as competéncias sociais e emocionais podem ampliar as competéncias
cognitivas, medidas basicamente por exames, em até 11 por cento. ¥ De fato, a mentalidade dos
alunos é duas vezes mais previsivel em exames escolares do que em seu ambiente doméstico ou
demografico, segundo analise do McKinsey.
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Elementos centrais no aprendizado s6cio emocional

O Instituto Collaborative for Academic, Social, and Emotional Learning (CASEL) explica o
aprendizado socio emocional (SEL) na medida em que os alunos adquirem competéncias para
“aprimorar [sua] capacidade de integrar competéncias, atitudes e comportamentos para lidar
de forma eficaz e ética com as tarefas e desafios diarios.” O estrutura de SEL do CASEL engloba
cinco competéncias chave: autoconsciéncia, autogerenciamento, consciéncia social,
competéncias de relacionamento e tomada de decisdo responsavel. Os déficits em
competéncias sociais também geram grandes obstaculos para um subgrupo razoavelmente
grande de alunos e adultos com dificuldade de aprendizagem.

Para mais informac&es favor consultar: https://casel.org/core-competencies/

Competéncias cognitivas que impulsionam a aprendizagem

Apesar de as definicdes de competéncia cognitiva variarem, muitos concordam que estas
competéncias incluem o conhecimento académico central bem como de competéncias de
ordem superior que aplicam estes conhecimento para responder perguntas e resolver
problemas. Em um estudo em mais de 150 paises, a Brookings Institution descobriu que mais de
70 por cento dos sistemas educacionais priorizam uma das seguintes seis competéncias
cognitivas: alfabetizacdo, matematica, comunicacdo, criatividade, pensamento critico e

resolugdo de problemas. *i

Para mais informacdes favor consultar:

https://www.brookings.edu/research/skills-for-a-changing-world-2/

As competéncias sdcio emocionais proporcionam aos
alunos a perspectiva e flexibilidade necessarias para
enfrentar altos niveis de incertezas, mudancas,
pressdo, stress e outros desafios da vida e do trabalho.
Isto é essencial uma vez que mudanca e incerteza
estardo cada vez mais presentes para a turma de
2030. As tendéncias indicam que a turma de 2030 ira
mudar de emprego mais frequentemente do que a
geracdo anterior, ja que em todos os setores o
impacto de mudancas tecnoldgicas esta reduzindo a
validade dos conjuntos de competéncias dos
funcionarios.

Por exemplo, o surgimento da “gig economy”
(temporérios) com énfase em projetos de curto prazo,
deve ampliar ainda mais a necessidade de
flexibilidade por parte dos alunos que entram no
mercado de trabalho. Em 2014, 91 milhdes de pessoas
trabalharam na "gig economy" nos EUA, de acordo
com as declaracées de imposto de renda, o que
representa aproximadamente 30 por cento da
populagdo americana.
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Além do aumento numérico no tempo de vida
esperado de empregos nesta geragao, “em média em
2020 mais de um terco do conjunto de competéncias
desejadas para a maioria dos empregos sera
composta por competéncias ainda ndo consideradas
cruciais para o mercado de hoje de acordo com
nossos entrevistados. No geral, competéncias sociais
— tais como persuasdo, "inteligéncia emocional e
ensinar os outros- terdo demanda elevada em todos
os setores, ao invés de competéncias técnicas restritas
como programacao ou operacao de equipamentos e
controle. Ou seja, as habilidades técnicas precisam ser
complementadas com fortes competéncias sociais e
colaborativas”. % Estes critérios de contratacdo com
base em competéncias sociais sdo bem conhecidos
em grandes empresas de tecnologia, onde a
contratagcdo por capacidade de colaborar de forma
eficaz ou obter confianga j& fazem parte do
recrutamento e dos critérios para promocao.




Ajudar o aluno a desenvolver maiores competéncias
socio emocionais ird auxilia-lo em sua vida
profissional e também ajudar na busca da felicidade e
vida pessoal saudavel. O estudo descobriu que as
competéncias sécio emocionais desenvolvidas
durante a infancia estdo correlacionadas a varios
resultados positivos na saude a longo prazo e no
bem-estar de adultos, incluindo menor taxa de
obesidade, abuso de substancias nocivas e atividade
criminal, bem como maior satisfacio nos
relacionamentos e contribuicdes positivas para a
sociedade.

Dada a crescente evidéncia da importancia das
competéncias  sécio  emocionais, 0  seu
desenvolvimento ndo deve ser deixado de lado.
Enquanto a maioria dos alunos ira desenvolver
alguma competéncia sdcio emocional por acaso —
através de influéncias do ambiente, interacdes com os
pais, professores e amigos e sua propria autorrefle-

Diferenca entre prioridade de competéncia professor-aluno
Média em quarto paises

Letramento
Pensamento critico
Matematica
Consciéncia Social

Comunicacao

xao, é preciso fazer mais para desenvolver de forma
proativa e aplicar estas competéncias na escala
profundidade que a turma de 2030 ird necessitar.
Andreas Schleicher, Diretor de Educagdo e
Competéncias na Organizacdo para a Cooperagdo e
o Desenvolvimento Econdmico (OCDR), acredita que
deveriamos ensinar e recompensar a colaboracao
bem como o resultado académico alcancado,
permitindo aos alunos a pensarem por si mesmos e a
agir para e com os outros."

Apesar da clara necessidade de desenvolver
competéncias sdcio emocionais, nossa pesquisa
destacou diferencas entre as competéncias socio
emocionais que os alunos e professores priorizam e
qudo bem preparados os professores se sentem em
relacdo ao ensino destas competéncias. Esta variagdo
foi contrastada em como os dois grupos descreveram
suas experiéncias com  competéncias  socio
emocionais como parte do programa de
aprendizagem.

Autoconsciéncia

Colaboracao . 1%
Tomada decisdo responsdvel 1% l
Resolucdo de Problemas 1% .
Civic literacy 1% [l
Agéncia 2% Il
Autogerenciamento 2% Il
Compreensio Etica 2% Il
Compreensao Intercultural 4% [N
Competéncias de relacionamento 5% [
Criatividade 13% .
Competéncia Digitais 2% e

Prioridade do Aluno Prioridade do Professor

Grafico 3: Este grafico mostra a diferenca de pontos percentuais entre professores e alunos sobre as competéncias
que priorizam mais, com base na média de prioridades para cada grupo em quatro paises estudados.
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Uma area critica é o feedback. Sabemos que o
feedback é uma das maneiras mais eficazes de
aprimorar o aprendizado, no entanto, somente 33
por cento dos alunos nos quatro paises da amostra
concordam ou concordam fortemente que
receberam feedbacks em relacdo a seus resultados no
desenvolvimento de competéncias sécio emocionais.

Também descobrimos diferengas de percepcao.
Aproximadamente 60 por cento dos professores
relataram que oferecem feedback a seus alunos em
varias competéncias, incluindo competéncias socio
emocionais. Mas quando perguntados aos alunos,
somente 30 a 40 por cento destes concordam que
recebem feedback em competéncias sécio
emocionais.

50% dos alunos

Classificam as competéncias sécio
emocionais entre suas 5 prioridades

Mas somente

30% dos professores

Classificam as competéncias sécio
emocionais entre suas 5 prioridades

60% dos professores

Acham que oferecem feedback sobre as competéncias
socio emocionais de seus alunos

Mas somente

30-40% dos alunos

Acham que oferecem feedback sobre as competéncias
socio emocionais de seus alunos

Dentre os professores pesquisados, 62 por
disseram
intencionalmente

que integraram
competéncias socio

emocionais em aulas e outros experimentos de
aprendizagem, enquanto os 37 por cento
restantes ensinam quando possivel, se possivel.
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Enquanto pode ser encorajador
saber que 63 por cento dos
professores abracam a

aprendizagem socio emocional, a

crescente incompatibilidade entre
as demandas do mercado de
trabalho e os talentos disponiveis,
sugere que é preciso fazer mais.

Usando os principios de aprendizagem de ciéncias, as
escolas e sistemas escolares podem projetar programas
e curriculos para ensinar de modo intencional
competéncias sécio emocionais. Uma meta-analise de
2011 baseada em intervencdes sécio emocionais na
escola descobriu que os programa que empregam as
melhores préaticas — tais como o uso de atividades
sequenciais, aplicagdo de estratégias ativas de
aprendizagem, alocacdo de tempo especifico para o
desenvolvimento de competéncias e o uso de claros
objetos de aprendizagem — tém um efeito positivo e
estatisticamente significativo. * H4 um caminho para as
escolas e professores desenvolverem competéncias que
sdo criticas para os resultados no trabalho e na vida para
a turma de 2030.

Estudamos varias abordagens existentes e descobrimos
duas especialmente promissoras para servir de apoio ao
desenvolvimento de competéncias sécio emocionais e
cognitivas em escala: empregar curriculos que
promovam explicitamente as competéncias socio
emocionais e personalizar o aprendizado de acordo
com as necessidades de cada aluno. Ambas estratégias
exigem conceder aos professores maior flexibilidade
nas escolhas curriculares e mais tempo para interacoes
diretas com os alunos.

Varias escolas e sistemas escolares ja estao lidando com
o desfio de preparar a proxima geracdo para a vida e o
aprendizado  ao  explicitamente  priorizar  as
competéncias sécio emocionais.

O Ministério da Educacdo de Singapura definiu uma
estrutura de resultados sociais e emocionais




que estdo integrados ao curriculo nacional, incluindo
sugestdes para a pedagogia e estratégia de avaliacdo.
As competéncias sécio emocionais sdo explicitamente
ensinadas durante um periodo de orientacdo, e
espera-se que todos os professores integrem e
formulem as competéncias sdcio emocionais em suas
salas de aula.

Na Australia, o Curriculo Australiano Nacional
identifica “capacidades gerais”, incluindo capacidades
individuais e sociais, que  tratam de
autogerenciamento, autoconsciéncia, gerenciamento
social e consciéncia social. Estas capacidades devem
ser tratadas em todas as areas de aprendizagem e a
cada etapa da escolaridade de um aluno. As areas do
curriculo com maior descri¢do de contelddo junto com
competéncias pessoais e sociais sdo oferecidas aos
professores através de portal curricular online.

No Reino Unido, um estudo de 2015 sobre programas
socio emocionais descobriu varios programas com
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impacto positivo significativo sobre as competéncias
socio emocionais dos alunos, incluindo competéncias
de enfrentamento de situacdes, autoestima,
resiliéncia, capacidade de resolugdo de problemas e
empatia.

Todos estes sdo sinais encorajadores de que
educadores no mundo todo estdo focando cada vez
mais no desenvolvimento das competéncias sécio
emocionais de seus alunos. Nossa pesquisa sugere
que um caminho especialmente promissor para
acelerar o desenvolvimento de competéncias sécio
emocionais seria através da utilizacdo de abordagens
personalizadas de ensino e aprendizagem pelos
professores e escolas. Abordagens que estdo cada
vez mais usando a tecnologia para proporcionar aos
professores novas e amplas maneiras de medir o
progresso dos alunos em competéncias chave e
ajudar a customizar o ensino para satisfazer as
necessidades individuais.




Aprendizado personalizado
para acelerar o progresso.

"Experiéncias de aprendizado modernas deveriam centrar a atencao nas
necessidades dos alunos, abordando o aprendizado como um conjunto
de experiéncias fluidas, holisticas e integradas. Experiéncias de
aprendizagem moderna inclui aprendizado por pesquisa, aprendizado
por projeto, aprendizado por desafios, aprendizado por estudo de
fendbmenos e aprendizado personalizado.”

Dr. Cathy Cavanaugh
Catholic Education of Western Australia (CEWA)
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Durante décadas, os dados mostraram que o
aprendizado personalizado é a maneira mais eficaz
de desenvolver competéncias cognitivas profundas.
O estudo pioneiro de Benjamin Bloom de 1984, “The
2 sigma problem,” descobriu que alunos que
receberam instrucdo personalizada na forma de
ensino individual superaram 98 por cento dos alunos
do ensino tradicional

Melhor 98
ainda %

NN\

2

Uma mudanca na filosofia e praticas escolares em
direcdo a maior énfase nas necessidades individuais
de cada aluno pode ajuda-los a desenvolver maior
auto eficacia, uma competéncia que se mostra como
um indicador chave de sucesso no aprendizado, na
vida e no trabalho. De acordo com a pesquisa da
OCDE, por exemplo, os alunos com elevada auto
eficacia em matematica — descrito como a convicgao
do aluno de que pode resolver problemas
matematicos com sucesso — fizeram 49 pontos a
mais em matematica, em média no PISA
(Programme for International Student Assessment).

Para tornar o aprendizado mais centrado no aluno,
as estratégias e ferramentas precisam identificar em
que ponto da curva de aprendizagem os alunos se
encontram, entender o que os motiva e fornecer a
flexibilidade para que os alunos avancem no
contetdo no ritmo que lhes for mais adequado.
Tudo isto deve ser realizado enquanto suportamos o
papel do professor de interpretar, sintetizar e agir
com base nestes insights dentro de cada contexto.
Um requisito para se atingir o ensino centrado no
aluno é de garantir que o aprendizado pode ser
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décadas, os dados
aprendizado

Durante
mostraram que o

personalizado € a maneira mais
eficaz de desenvolver habilidades
cognitivas profundas.

personalizado para cada aluno -
independentemente  de  suas  capacidades
linguisticas, desafios de aprendizado permanentes
ou temporarios, nivel atual de leitura ou outros
fatores. A tecnologia possui cada vez mais um papel
fundamental em nivelar o campo para todos os
alunos, oferecendo ferramentas que proporcionam
maior controle sobre como aprendem e participam.
Por exemplo, Lauren Pittman, uma professora de
Educacao Especial de Holly Springs, Gedrgia, usa os
recursos inseridos no OneNote para oferecer a seus
alunos portadores de deficiéncias varias maneiras de
participar nas aulas e receber feedback por escrito,
digitado, em video ou audio.

Mesmo havendo uma distincdo entre instrucdo
individualizada e aprendizagem personalizada, nosso
estudo detectou uma forte convic¢do nos paises sobre
a eficacia da personalizagdo. Em nossa pesquisa, 67
por cento dos professores concordaram que o
aprendizado deveria ser personalizado. No entanto,
somente aproximadamente 30 por cento dos
professores que dizem estar “altamente motivados”
para personalizar suas aulas assim o fazem na pratica,
pois ndo acreditam que tenham tempo, curriculo e
recursos de avaliacdo, ou flexibilidade para assim
proceder.

Nossa pesquisa detectou diferencas significativas
entre pafses em relacdo a adocao filosofica e pratica
do aprendizado personalizado. Em Singapura, 48 por
cento dos professores relataram estar “altamente
motivados” para personalizar o ensino e de assim
proceder normalmente na pratica; no Reino Unido,
somente 32 por cento dos professores relataram estar
“altamente motivados” para personalizar o ensino e de
assim proceder na pratica.




Motivacao para aprendizado personalizado
Motivacéo vs Préatica

Motivacao
Convicgdo de que o ensino deve ser personalizado

Alta

Alta motivacdo
Baixa pratica
(Segmento que possui

maior oportunidade
de mudanga)

Alta motivagao
Alta pratica

Pratica
Classificagdo da
personalizagdo em
atividades de ensino
e aprendizagem

Baixa Alta

Baixa motivacdo * Baixa motivacao
Baixa pratica Alta prética

Baixa

Estados Unidos
n=1,028

Reino Unido
n =509

Singapura
n=134

Planilha 4: Aproximadamente 30 por cento dos professores nos paises estdo motivados a personalizar o aprendizado

mas ainda ndo o fazem na pratica. "

Mesmo se professores e escolas acreditam no poder
da aprendizagem personalizada e estdo motivados
para individualizar o ensino, nem sempre é claro
como fazer isto com centenas ou milhares de alunos.
O ensino individual é uma maneira altamente eficaz
de personalizar o aprendizado, por exemplo, mas
ndo é um modelo viavel para se trabalhar com
grande numero de alunos. Ao invés disso, muitos
sistemas escolares estdo descobrindo que modelos
que adotam tecnologia e sdo direcionados aos
alunos sdo formas poderosas de oferecer
aprendizagem personalizada em grande escala.

Na Forest Lake Elementary School em Columbia,
South Carolina, a populagéo de alunos se torna mais
diversa a cada dia. Os niveis de renda, etnicidade,
estruturas familiares, linguas maternas, interesses e
competéncias agora variam tanto que uma
abordagem de ensino tradicional — com aulas
uniformes direcionadas ao aluno médio —ndo é mais
viavel. Ao invés disso, a tecnologia é utilizada para
oferecer multiplas maneiras para os alunos
acessarem o conteludo e verificarem sua
compreensao. Os professores coletam e usam o
feedback imediato da compreensdo dos alunos,
usam a tecnologia para monitorar e oferecer suporte
para o progresso de cada aluno. Isto é realizado de
forma discreta e individual, o que ajuda a remover o
estigma que muitas criancas podem sentir ao serem
tratadas de forma diferente em sala de aula.
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As Caliber Schools na California — escolas publicas
com gerenciamento privado do ensino fundamental
- avaliam o progresso dos alunos em uma variedade
de competéncias tais como inteligéncia emocional e
pensamento critico em ciclos diarios e semanais
para que o professor tenha informagdes sempre
atualizadas para customizar o ensino para seus
alunos. Os alunos das escolas Caliber superam o
crescimento nacional em leitura e matematica e
ultrapassam escolas de bairros comparéaveis.

A Shireland Collegiate Academy no Reino Unido
utiliza uma plataforma tecnolégica e curriculos
online para permitir que alunos do ensino médio
aprendam em seu proéprio ritmo e desenvolvam a
autoconsciéncia sobre o que sabem, o que nédo
sabem e o que estdo interessados em saber a
medida que progridem.

Varios modelos proporcionam aos alunos maior
controle para se concentrar em tépicos que os
interessam,  definir  objetivos  pessoais e se
motivarem. O ensino centrado no aluno foca em
competéncias e praticas que permitem um
aprendizado e  solucdo de  problemas
independentes ao longo da vida, e pode incluir
aprendizado baseado em pesquisa e em projetos.




Estes e outros modelos de aprendizagem
personalizados podem oferecer oportunidades para
construir  competéncias sécio emocionais -
principalmente nas areas de definicdo de objetivos e
autoconfianca — na medida em que os alunos fazem
suas proprias escolhas e assumem um papel
proativo em seu aprendizado.

Com plataformas personalizadas de aprendizagem
online, os sistemas escolares podem desenvolver de
forma eficiente, planejamentos individuais de
aprendizagem para milhares de alunos. Mas a
aprendizagem personalizada ndo diminui o papel
critico do professor. Em um mundo onde a
tecnologia tem um papel mais proeminente do que
nunca, os alunos irdo precisar de professores para
direcionar e aplicar as capacidades distintamente
humanas como o pensamento critico, consciéncia
contextual e empatia.

550,000

mais diplomas
em 2030

Estimativa de conclusdo do ensino médio nos EUA
% de alunos graduando no ensino médio

Advanced

Universidade

Associado

Ensino médio

Menos do que
ensino médio

Turma de Turma de Turma de
2016 2030 2040

Base de projegao

As ferramentas de aprendizagem personalizada
permitem que os professores possam adotar um
modelo de ensino mais préximo ao coaching. Na
medida em que os professores compreendem seus
alunos de novas formas, eles podem passar mais
tempo orientando-os e motivando-os, assim como
podem usar avaliagdes em tempo real e outras
formas de feedbacks para monitorar o progresso de
cada aluno e recomendar ajustes em seu
aprendizado conforme necessario.

Calculamos os cenérios futuros para os Estados
Unidos supondo duas premissas: primeiro, 0s
professores que atualmente ndo ensinam ou
integram as competéncias sécio emocionais de
forma explicita agora estdo equipados para
comegar; e em segundo lugar, os professores que
acreditam na importancia da aprendizagem
personalizada mas nao tém tempo ou recursos para
executa-la, também irdo comecar a fazé-lo. Nossos
calculos sugerem que se estes dois grupos de
professores alterarem suas aulas, pode ser possivel
para os Estados Unidos aumentar o numero de
formados em grau superior em 11 pontos
percentuais absolutos quando comparados com as
projecdes atuais e até 23 pontos percentuais em
2040. Isto significaria um adicional de 550.000
alunos de formados de faculdades para a turma de
2030, e mais de um milhdo a mais de graduados em
faculdades ou niveis avancados em 2040, a cada
ano.

M Diploma associado ou mais elevado

B Diploma de Ensino médio ou menor

25

4 ]
Turma de Turma de Turma de
2016 2030 2040

Projeto de implantagao

Grafico 5: Em 2040, o impacto incremental de implantar alteragdes seria de aumento de 20-25 por cento
absoluto em graduados do ensino superior ou ~1 milhdo a mais de graduados a cada ano.*
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Além do aumento do tempo no emprego esperado
para esta geragdo, “em 2020, em média, mais de um
terco do conjunto de competéncias requeridas para
a maioria dos empregos serd composta por
competéncias ainda ndo consideradas cruciais para
o mercado de hoje, de acordo com nossos
entrevistados. No geral, competéncias sociais — tais
como persuasdo, inteligéncia emocional e ensino —
terdo demanda elevada em todos os setores, se
comparado a restritas competéncias técnicas como
programacao ou operacdo de equipamento e
controle. Ou seja, as habilidades técnicas precisam
ser complementadas com competéncias sociais e
colaborativas”. xiii Estes critérios de contratacdo,
com base em competéncias sociais, sdo bem
conhecidos em grandes empresas de tecnologia,
onde a contratacdo de pessoas com capacidade de
colaborar de forma eficaz ou obter confianca ja faz
parte do recrutamento e dos critérios para
promocgao.
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O papel critico da tecnologia

Sabemos, através de nossas pesquisas, que a tecnologia pode
aprimorar o processo de aprendizagem, ao permitir aos professores
economizar tempo, oferecer insights individualizados aos alunos,
buscar a inclusao e oferecer experiéncia de aprendizagem de imersao
—tudo isto em grande escala.

Como o Férum Econdmico Mundial observou, “A tecnologia pode personalizar a aprendizagem,
chamar os alunos deixados de lado, complementar o que acontece em sala de aula, estender a
educacao para fora da sala e oferecer acesso ao ensino para alunos que, de outra maneira, ndo teriam
oportunidades educacionais”. *

Em nosso estudo, avaliamos uma ampla variedade de tecnologias para determinar quais tém o maior
potencial em curto e longo prazo para suportar o desenvolvimento de competéncias socio
emocionais e aprendizagem personalizada.
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Nossa previsdo € de que as plataformas colaborativas, inteligéncia artificial e realidade mista e de

imersao serdo ferramentas poderosas para lidar com as principais necessidades dos professores,

incluindo:

Transformar o tempo em sala de aula para focar em abordagens de aprendizagem

personalizada
Ter insights na aprendizagem

Inclusao, ampliando as habilidades de todos os alunos
Desenvolver habilidades criticas por meio de experiéncias inseridas
Oferecer experiéncias de imersdo e multissensoriais que preparem os alunos para

um envolvimento mais aprofundado

Trés tecnologias se destacam pelos impactos
positivos e significativos na educacdo hoje em dia, e
por transformar como a aprendizagem vai se
desenrolar nas proximas geracdes: plataformas
colaborativas, inteligéncia artificial e realidade mista
de imersdo. Estas tecnologias estdo se tornando
mais e mais proeminentes no trabalho de hoje e suas
aplicacdes na aprendizagem moderna ilustram a
crescente convergéncia dos mundos fisico e digital e
como usamos a tecnologia para resolver problemas
e trabalhar juntos em sala de aula e em nossas vidas
profissionais.

Aprendendo a ser bem sucedido em
ambientes colaborativos

As atividades colaborativas tém destaque em
projetos de ensino de professores, isto porque
apresentam um ambiente de aprendizagem social e
suportam o desenvolvimento de competéncias
cognitivas e ndo-cognitivas. Aprender a criar junto
com os outros € uma competéncia chave para a vida
e as ferramentas digitais colaborativas prometem
facilitar a aprendizagem colaborativa, especialmente
quando intencionalmente integradas em planos de
aula. Em Fresno Unified School District, por exemplo,
0 engajamento de alunos e professores na
colaboragdo digital mostra relagdo positiva e
estatisticamente significativa com os resultados
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académicos e as competéncias sécio emocionais,
tais como autogerenciamento e consciéncia social. >
Alunos do segundo fundamental que participam da
Iniciativa de Aprendizagem Personalizada (PLI) de
Fresno tem 25 por cento mais probabilidade de
atingir ou ultrapassar as médias em lingua e
matematica, quando comparados com alunos néo
inseridos na iniciativa. * Os alunos do Fresno PLI
também apresentam diferencas estatisticamente
significativas no uso de tecnologia e colaboracdo
digital. E, talvez o mais importante, observadores
notaram que alunos PLI assumem mais o dominio de
seu aprendizado quando participam da iniciativa.

A pesquisa mostrou que as atividades colaborativas
promovem melhores resultados de aprendizado
porque a interacdo colaborativa envolve mais
setores do cérebro. * As plataformas colaborativas
— software ou servicos online que permitem que
pessoas em locais diferentes trabalhem juntos em
tempo real — criam oportunidades para alunos,
dentro e fora da sala de aula, para interacdo com os
outros. Em ambientes como estes, os alunos irdo
colaborar cada vez mais em projetos de grupo, em
diferentes fusos horéarios e contexto multilingue,
com colaboracdo participativa e com conteldo
potencial, em planos de co-construcao, definindo
cronogramas e rapidamente repetindo abordagens.




As plataformas colaborativas também auxiliam os
professores a escalonar seu trabalho e a realocar o
tempo, proporcionando uma maneira de organizar
o volume de contelido necessario para planos e
tarefas de aprendizagem. Com o0s avancos no
processamento de idiomas
aprendizado de maquina, o conteldo educacional
pode ser modificado rapidamente e a baixo custo,
permitindo foco altamente personalizado para
satisfazer as necessidades dos alunos.

naturais e no

Os especialistas chamam esta ideia de “Netflix do
curriculo” — permitir a professores achar contetdo
sob demanda que se equipara a padrdes e que seja
relevante para o0s individualmente.
Atualmente vemos exemplos de plataforma sociais
colaborativas fora dos sites de departamentos
autorizados, onde educadores se juntam em
comunidades profissionais, ativamente
compartilham planos de ensino, co-criam materiais
e contribuem com seus pares. A experiéncia pratica
de professores com as plataformas colaborativas
permite que reconhecam os beneficios —e limites—e
as repliguem cuidadosamente em sala de aula.

alunos

Aplicar inteligéncia
compreender as
motivacoes dos alunos

artificial para
competéncias e

A inteligéncia artificial é uma simulacdo dos
processos da inteligéncia humana feita por sistemas
computacionais. Estes processos podem incluir o
aprendizado, raciocinio e autocorrecdo. Aplicativos
de IA incluem reconhecimento de voz, visdo e
pensamento. Os exemplos de Al incluem processo
de automacao robédtica, aprendizado de maquina,
visdo por maquina, processamento de idiomas
naturais, reconhecimento de padrdes e robdtica.

Em um contexto educacional, a A pode automatizar
a classificacdo por notas para alunos, e dar a
educadores mais tempo para investir no tipo de
compromisso personalizado que sabemos ser uma
prioridade. A IA também pode avaliar os alunos e se
adaptar as necessidades destes, ajudando-os a
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trabalhar em seu proprio ritmo. E tutores de IA
podem oferecer suporte adicional aos alunos, sem
desvios.

mostrou

A pesquisa
atividades colaborativas promovem
melhores resultados de aprendizado

que as

porque a interacao colaborativa
envolve mais setores do cérebro.

Anélise por IA

Com a IA, os modelos de previsdo podem analisar
um volume incrivel de informac¢des em tempo real,
identificar padrées e recomendar a¢Ses com base
em algoritmos.

O Tacoma Public School District utilizou anélises por
IA e melhorou as notas de seus alunos de 55 por
cento para 82,6 por cento em seis anos.xxviii Isto
ndo foi um exercicio isolado em tecnologia. Ao
decidiu  deliberadamente
“mensurar a crianca como um todo”, com uma
agenda de competéncias sdcio emocionais baseada
em quatro objetivos:

contrario, a escola

+ Ajudar os alunos a conquistar a exceléncia
académica.

» Criar parcerias entre pais, comunidade e
equipe da educacdo das criancas.

» Focar em avaliacdo antecipada e intervencdo
para garantir o sucesso académico

e Criar e manter ambiente seguros de

aprendizagem

Ao reunir todos os dados institucionais disponiveis
dos alunos de forma segura no Azure cloud, e
acessar dados adicionais de departamentos
governamentais e mesmo de midia social, o Tacoma
Public School District pode usar o aprendizado por




maquina e |A para obter uma visdo mais detalhada
de seus estudantes e identificar, em tempo real,
quaisquer “riscos” que necessitem de intervencao
imediata e apoio.

Facilitadores de inclusao com IA

A |A pode ser acionada para aumentar a inclusédo em
sala de aula de maneira inovadora. A traducao por
magquina é feita com o uso de software para traduzir
texto ou voz de uma lingua para outra, uma necessi-
dade que sabemos se tornar cada vez mais impor-
tante nas salas de aula e sociedades diversificadas de
hoje. Os tradutores em tempo real permitem a
alunos iniciar conversas multilingues, pela traducéo
de linguas faladas e em texto.

Em outro exemplo, a robdtica com IA hoje ja ajuda
os alunos que precisam se ausentar por longos
periodos da sala de aula por motivos médicos. A
Avatarion é uma empresa Suica que constréi robds
avatares que proporcionam a criancas ausentes uma
presenca fisica na sala, com conexdes totais de video
e audio a seu hospital ou casa, para que possam
continuar a participar no aprendizado. A crianca usa
um tablet para controlar os movimentos e fala do
robd, envia mensagens a colegas e responde a
perguntas levantando a mao do robd e falando via
um microfone e caixas conectadas A IA baseada em
nuvem monitora o desempenho do robd a todo o
momento, enviando informacdes valiosas para os
desenvolvedores de forma a garantir que este aja de
forma segura e consistente, enquanto representa a
crianca ausente da sala de aula.

Estes sdo somente alguns exemplos de como a IA
pode ser aplicada a fins educacionais. Ha iniUmeras
outras oportunidades para aplicar o poder do
aprendizado de méaquina e o poder de computagéo
macico em diagnosticos educacionais, resolucdo de
problema do mundo real em sala de aula e curriculos
praticos. Seja como for, incorporar as capacidade
tecnoldgicas de amanha em salas de aula de hoje ira
ajudar a cobrir a falha de conhecimento para uma
empregabilidade futura.
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Incorporar as capacidades
tecnoldgicas de amanha em salas

de aula de hoje ira ajudar a cobrir a
falha de conhecimento para uma
empregabilidade futura.

Explorar a realidade virtual para observar
e praticar competéncias socio emocionais

A realidade mista junta o mundo fisico com a
realidade virtual. Isto também pode incluir a
realidade aumentada e promete dar suporte a
aprendizagem experimental.

Um método de ensino especialmente eficaz é
proporcionar aos alunos a oportunidade para
observar as competéncias sécio emocionais e de
praticar tais competéncias. »* A combinacdo de
estimulos multissensoriais — visdo, toque, cheiro e
sabor — pode simular ambientes mais naturais,
criando uma experiéncia de grande impacto para a
mente desenvolver, aprender e operar. ** As
tecnologias mistas e de imersdo podem
proporcionar estes estimulos para alunos e
ajuda-los a ver o mundo de outro ponto de vista.
Conseguir esta nova perspectiva pode ajudar os
alunos a desenvolver empatia — uma competéncia
crucial — e descobrir, praticar e aplicar esta
competéncia.

Estas tecnologias estdo cada vez mais acessiveis, ao
alcance de varios sistemas escolares. Por exemplo,
os alunos poderiam “visitar” o Egito para entender
como é ser um arquedlogo ou viajar no tempo 2.000
anos atras e votar em uma Assembleia Romana. Ou
eles podem fazer uma assinatura em uma
plataforma de comunicagdo, como o Skype, para
visitar a sala de aula do outro lado do mundo, e
compreender melhor como é ser um aluno em outra
cultura. Tais experiéncias podem ajudar a melhorar a




consciéncia  do  preconceito e  melhorar
competéncias como a empatia e colaboracdo,
dentro outros beneficios.

também

A aprendizagem interativa

empoderar os alunos

pode
parar criar conteudo.
Esperamos que as solucdes tecnoldgicas, como a
realidade virtual e mista, criem simulacbes de
imersdo que aumentem o envolvimento de alunos e
melhore o foco. Por exemplo, Lifelige oferece um
curriculo de ciéncias para K=12 que inclui mais de
1.100 modelos em 3D e realidade aumentada, mais
de 20 experiéncias em realidade virtual e 700 planos
de aula, permitindo aos alunos, ver, ouvir e interagir
com a ciéncia, ao invés de simplesmente ler
conceitos.
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A tecnologia ja tem um papel central no incentivo a
competéncias sociais e emotivas e no aprendizado
personalizado, e esperamos que esta tendéncia se
acelere.

Em nossa previsdo, as plataformas colaborativas, a
IA e as ferramentas de realidade mista de imerséo
irdo se tornar o novo modelo de salas de aula. A
turma de 2030 ira trabalhar em grupo com
experiéncias interativas e visualmente ricas que
aperfeicoam as competéncias e aprofundam a
compreensdo, alavancando as competéncias socio
emocionais na medida em que os alunos colaboram,
desenvolvem apresentacgdes e testam, e refinam seu
pensamento, se envolvendo com tecnologias que
provavelmente irdo usar no trabalho.
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Acdes que educadores

Muitos professores, lideres de escola e sistemas educacionais estao
prontos para fazer mudancas, mas nao sabem onde comecar. De fato,
ha varias maneiras, de simples a complexas, para que todos os
envolvidos com a educacao iniciem ja as mudancas que irdo beneficiar
a turma de 2030.

Como descrevemos acima, nossa pesquisa indica que alunos, comunidades e a sociedade como um
todo tém muito a ganhar se pudermos ajudar a turma de 2030 a ampliar suas competéncias sdcio
emocionais e a aprofundar suas competéncias cognitivas. Nossa pesquisa também revela que a
tecnologia para aprendizagem individual pode ser uma maneira eficaz de tornar o aprendizado mais
centrado no aluno e aprimorar as competéncias sécio emocionais.
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Muitos professores, lideres de escola e sistemas
educacionais estdo prontos para fazer mudancas,
mas ndo sabem onde comecar. De fato, ha varias
maneiras, de simples a complexas, para que todos os
envolvidos com a educagdo iniciem ja as mudancas
que irdo beneficiar a turma de 2030.

Os professores podem colaborar com outros
educadores para criar planos pilotos que tratam
explicitamente das competéncias sécio emocionais.
Além disso, os professores tém um papel critico no
uso ou criacdo de "momentos de ensino” para
desenvolver ou reforcar as competéncias socio
emocionais. Por exemplo, plataformas de
aprendizagem colaborativa permitem aos alunos
trabalhar juntos de forma respeitosa e a negociar
enquanto realizam uma criagdo conjunta. Os
desafios que surgem em relacdo a contribuicdes,
esforco, e acesso compartilhado e a resolucdo de
conflitos sdo contextos do mundo real que ajudam a
desenvolver a autoconsciéncia e consciéncia social.
Os professores podem se aproveitar dos ambientes
digitais para proporcionar aos alunos espacos
seguros de treinamento de forma a explorar a
identidade e aprender a tomar decisGes
responsaveis. Por exemplo, com os alunos
aprendendo a acomodar as necessidades dos outros
ao criar mundos no Minecraft, os professores
podem descobrir oportunidades para aprofundar a
aprendizagem emocional e introduzir estratégias
para  resolver  desafios ou  compreender
perspectivas.

Os lideres de escola sdo centrais, na medida em que
criam o “clima cultural” para sua escola e definem a
visdo e direcdo. As duas maneiras que os lideres de
escola podem preparar o cenario sao: incluir o corpo
docente nas experiéncias de aprendizagem
personalizada e identificar as competéncias sdcio
emocionais que querem que os professores simulem
em sala de aula. Por exemplo, Brett Webster, Diretor
da Ormiston College na Australia, quer que seu
corpo docente se engaje em atividades praticas e
colaborativas STEM a fim de melhor compreender e
influenciar o projeto de aprendizagem, desenvolver
empatia e aumentar a consciéncia sobre os desafios
e oportunidades que as tarefas socialmente
incorporadas proporcionam.
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A introducdo e suporte toda a equipe para se
envolver em comunidades de préatica online é uma
ferramenta  poderosa  para  construir  uma
compreensao das plataformas, o propdsito e, o mais
importante, o contexto social onde a aprendizagem
acontece. Com o envolvimento de lideres da escola,
os professores irdo desenvolver maior confianca em
relacdo as ferramentas e a natureza da colaboracao
online.

Os lideres de escola também podem aprimorar o
desenvolvimento profissional dos professores,
oferecendo  abordagens de  aprendizagem
personalizada que permitem aos professores
individualizar o ritmo, pontos de entrada,
credenciamento e modo de aprendizado de seu
treinamento, incluindo aprendizagem invertida e
blended. Silvia Scuracchio, Diretora Educacional da
Escola Bosque, Brasil, usa o Microsoft Teams como
um espaco para organizar o contetido e dar suporte
aa colaboragdo entre alunos e professores, de forma
a criar uma cultura de aprendizagem social que
fomente o aperfeicoamento. Estes tipos de
abordagem permitem aos professores experimentar
previamente como a tecnologia pode ser usada de
maneira a motivar, gerenciar e promover a
aprendizagem auténoma.

A introducdo e suporte toda a
equipe para se envolver em
comunidades online de pratica é
uma ferramenta poderosa para

construir uma compreensao das
plataformas, propdsito e o mais
importante, o contexto social
onde a aprendizagem acontece.

Além disso, os lideres de escola promovem a
inovacao no ensino e aprendizagem
proporcionando tempo, recursos e oportunidades
para serem explorados.




Os lideres de sistema educacional precisardo
priorizar as competéncias socio emocionais e
personalizar as abordagens de aprendizagem
personalizada, esclarecer padroes e expectativas e
determinar como mensurar os seus beneficios, A
promessa destas abordagens, para construir um
capital social que satisfaga o mercado de trabalho
dindmico, é critica para o funcionamento da
instrucao.

De forma a medir o sucesso, os lideres do sistema
devem oferecer oportunidades para os lideres de
escola e seus professores para explorar as
tecnologias atuais e emergentes e o papel delas no
desenvolvimento  de  competéncias  socio
emocionais e na aprendizagem personalizada.

Os lideres de sistema podem identificar escolas em
seus sistemas que ja adotam programas piloto bem
sucedidos, para aprimorar as competéncias socio
emocionais e a aprendizagem personalizada ou que
apresentam  oportunidades promissoras  para
implantar novos cursos, treinamento ou tecnologia.
Com as métricas de sucesso corretas e métodos de
acompanhamento implantados, uma analise
profunda pode ser aplicada para projetar o impacto
de diferentes abordagens mais amplamente no
sistema.

Os lideres do sistema podem compreender melhor o
impacto de intervengdes, detectar tendéncias e
avaliar as melhores praticas quando conseguem
visualizar um farto conjunto de dados.

Por exemplo, o Catholic Education Western Australia
(CEWA) estd conectando conjuntos de dados
dispares, incluindo o bem estar dos alunos, e
aplicando algoritmos para obter uma analise para
previsdes. Estas abordagens oferecem uma visdo do

sistema como um todo sobre o impacto de
intervencdes e podera ajudar a identificar padrées
de sucesso que podem ser replicados.

O Foérum Econémico Mundial observa que o
caminho a ser seguido ira requer de um
“ecossistema multifacetado de pessoas envolvidas”
para colaborar e conceber solu¢des que fomentem
as competéncias sécio emocionais e abordagens de
aprendizagem tais como a aprendizagem
personalizada. *

Sabemos que haverd mudancas continuas no
mundo, impulsionadas pela tecnologia,
globalizacdo, alteracdes demograficas e outros
fatores. Como nds socializamos, colaboramos e nos
envolvemos na vida pessoal e civica sera
transformado e trar& novos desafios e
oportunidades. E, apesar de podermos antecipar,
simular e fazer previsbes sobre as provaveis
oportunidades sociais e de trabalho para a turma de
formando de 2030, a realidade é que estes alunos
irao moldar o futuro.

As competéncias e atitudes que os jovens
desenvolvem em sua instrucdo terdo impacto na
mentalidade, conjunto de competéncias e
capacidade de aprender, desaprender e reaprender
destes jovens.

Os jovens que contribuiram para este estudo
pioneiro foram claros: eles tém grandes aspiracoes
sobre o seu aprendizado futuro para se envolver em
trabalhos de impacto; eles valorizam a criatividade,
resolucdo de problemas e o uso da tecnologia; eles
querem mais tempo para o desenvolvimento de
competéncias sociais e emocionais que os ajudardo
a navegar em um futuro que sera profundamente
social.

Acreditamos que quando todos os envolvidos concordam sobre
0s problemas a serem solucionados e estabelecem esta agenda
como uma prioridade critica, nés poderemos ajudar os jovens a
desenvolver competéncias e a mentalidade que precisam para

ter sucesso no trabalho e na vida.

A turma de 2030 esta pronta para aprender.
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